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SISTEMA AUTOMATIZADO DE CONSIGNACAO

PRconsig
O que é

PRconsig ¢ o sistema automatizado de consignagdes em folha de pagamento, destinado ao
servidor e ao militar, ativo e inativo, bem como ao pensionista.

Como funciona

O interessado dirige-se diretamente ao consignatdrio de sua preferéncia e, mediante a
utilizacdo de uma assinatura eletronica — senha individual -, confirma a autorizagdo para o
débito em folha de pagamento correspondente ao contrato celebrado.

A instituicdo consignatdria processard a autorizagdo eletronica e remetera o desconto de
parcelas diretamente a folha de pagamento do servidor.

Como proceder
O primeiro passo para sua utilizagao ¢ cadastrar uma senha eletronica.

Vocé recebeu uma carta oficial da Secretaria de Estado da Administragdo e da Previdéncia
(SEAP), com os dados e instrugdes para cadastrar sua senha.

Se vocé ndo recebeu ou perdeu sua carta, consulte sua Unidade de Recursos Humanos — URH.
Ela lhe prestara todos os esclarecimentos necessarios.

Vantagens

O sistema trouxe mais agilidade e seguranca na tramitagdo de processos de consignacdo em
folha de pagamento.

A burocracia diminuiu, pois eliminou o vai ¢ vem de documentos e processos € a demora
nessa tramitagao.

Ha disponibilidade de mais informacgdes sobre as alternativas de contratagdo de produtos dos
consignatarios.

Vocé podera fazer simulagdes e consultar o ranking de juros de empréstimo.

O controle de legalidade dos contratos ficou mais agil e pratico.



MANUAL DO CONSIGNANTE HP RCOﬂSig)

R

ORIENTACOES BASICAS

Cuidados

Alguns cuidados devem ser levados em consideragdo antes da contratagdo de um empréstimo
consignado em folha de pagamento:
1. Verificar o impacto que o valor das parcelas ird causar no seu orcamento.

2. Nao passar informacgdes por telefone.

3. Nao fornecer sua senha ou qualquer documento para desconhecidos ou terceiros
(amigos, parentes, etc.).

4. Lembre-se que sua senha € pessoal e intransferivel, pois constitui a sua identificagdao
pessoal e assinatura por meio eletronico.

5. Certificar-se que ninguém esta olhando quando digitar sua senha.
6. Prestar atengdo aos consignatarios que oferecem as melhores taxas e condigdes.

7. Ao efetuar um empréstimo, exija uma copia do contrato que vocé esta assinando.

Proibicoes

Para obter o crédito consignado nao ¢ necessario adquirir outro produto ou servico da
institui¢do que estd cedendo o empréstimo. Esta pratica ¢ chamada de venda casada e, de

acordo com o Cédigo de Defesa do Consumidor, ¢ considerada abusiva.

Denuncias

Os abusos ou qualquer ilegalidade cometidos pelas instituicdes consignatirias devem ser
protocolados na sua Unidade de Recursos Humanos.
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NEGOCIACOES

Renegociaciao de Contrato
Renegociacao de Contrato ¢ 0 mesmo que “Refinanciamento de Divida”.

Com a mesma consignataria em que vocé ja possui um contrato em andamento, ¢ possivel
liquidar este contrato, acrescer a margem consignavel existente o valor da parcela liquidada e
iniciar um novo empréstimo:

v Em até 72 (setenta e duas) parcelas;

v Com a margem j4 ajustada;

v Com a possibilidade de recebimento de um valor na assinatura do novo
empréstimo.

Renegociaciio de Contrato de Terceiros
Renegociacio de Contrato de Terceiros € 0 mesmo que “Compra de Divida”.

Vocé possui um empréstimo com a entidade financeira “A”, mas a entidade financeira “B” lhe
oferece a possibilidade de comprar a divida com uma taxa de juros menor, fazendo um novo
empréstimo:

v Em até 48 (quarenta e oito) parcelas;

v Com a margem ja ajustada;

v Com a possibilidade de recebimento de um valor na assinatura do novo
empréstimo.

A negociagdo ¢ feita entre consignatarias. Sua participagdo ira até a autorizagdo para a compra
de contrato através de sua senha eletronica.

Obs: O CET — Custo Efetivo Total — a ser utilizado deve ser o menor entre os contratos
envolvidos.
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COMO ACESSAR O SISTEMA PRCONSIG

Solicitacao de Consignacio — Tela de Identificacao

Esta opg¢ao permite que vocé se identifique no sistema, acessando o Link do PRconsig
disponivel na pagina do portal do servidor —-www.portaldoservidor.pr.gov.br.

Na tela de identificagdo abaixo, informe seu Usuario e Senha, especificos para
consignagdo. A seguir clique sobre o botdo “OK”. Caso vocé ndo saiba qual ¢ a sua
senha eletronica, procure a sua URH.

A solicitacdo de empréstimo pode ser feita por este moddulo via internet, nas
consignatarias ou onde o 6rgdo disponibilizar.

As solicitagdes de consignagdo de mensalidade de associagdes, sindicatos, plano de
saude, seguro, mensalidade escolar, etc., devem ser feitas nas consignatarias.

"€ htp: /fwww.prconsig. seap. pr.gov. bi/ - SISTEMA AUTOMATIZADO DE CONSIGNACOES - Windews Internet Explorer
W [-‘_", SISTEMA AUTOMATIZADO DE CONSIGNAGOES ]7] fa- 8 dmb ~ [k page - G Tooks - i
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Solicitacio de Empréstimo — Simulacio

Para efetuar uma simulacdo e solicitagdo para o empréstimo, utilize a opgdo
“Simulacdo” no menu do PRconsig, conforme mostrado abaixo. Basta digitar o
“Valor Prestacdo” ou o “Valor Solicitado” e selecionar o “N° Prestacoes (meses)”
desejado. Feito isso, clique no botdo “CONFIRMAR” para obter o resultado.
Atualmente o prazo maximo ¢ de 48 meses, conforme legislacdo vigente.

€ http: iwww._prconsig.seap.pr.gov.br/ - SISTEMA AUTOMATIZADO DE CONSIGNACGES - SERVIDOR - Windows Internet Ex... |- [0/
»

w ke [-‘_‘; SISTEMA AUTOMATIZADO DE CONSIGHACOES - SER. . [ l S - B @ - [s5heage v (G Took -
.
PRCO nstg) Matricula 12345625000 Usudrio: JOAO PAULD DA SILVA :::
:--___ — el Pagina Inicial Solicitar empréstimo Consignagiies Sobre Ajuda Sair do Sistema

SIMULAGAQ APENAS PARA EMPRESTIMO

" Informe os valores para a simulacado:

Margem Consignavel (R$): 100,00 Instrucées:
Para fazer uma simulagdo:
Valor Prestacao (RS): 1. Preencha o valor da prestagdo
ou o valor solicitado;

3. Cligue no botdc Confirmar.

Valor Solicitado (R$): 2. Selecione o n? de prestagies;

N° Prestacdes (meses):

[ conrrusn R 0 canceLnn

GOVERNO DO ESTADO DO PARANA zetra i

Importante: O “Valor da parcela” informado devera ser menor ou igual ao da “Margem
Consignavel”.
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Solicitacio de Empréstimo — Resultado da Simulagao

Esta tela mostra o resultado da simulacdo para todas as consignatarias (apenas
empréstimos) cadastradas no sistema.

€ htp: /fwww. preonsig. seap. pr.gov. br/ - SISTEMA AUTOMATIZADO DE CONSIGNACOES - SERVIDOR - Windows Internet Explorer E]@

w [*_‘; SISTEMA AUTOMATIZADO DE CONSIGNAGOES - SER... ]_‘ f - B @ - [ Rage - £ Took - i
[

’;PRCO ns Ig) Matricula 12345625000  Usudrio: JOAO PAULO DA SILVA

~ ______ — Pagina Inicial  Solicitar empréstimo  Consignacies Sobre Ajuda  Sair do Sistema

*Para sequir adiante e definir com qual consignataria vocé quer o empréstimo, clique sobre o nome desejado, ou no icone \/ ao seu lado.

SIMULACAO APENAS PARA EMPRESTIMO

RESULTADO DA SIMULAGAO - 27/02/2008 14:23:06
VALOR DA PRESTAGAO: R$ 100,00 - NUMERO DE PRESTACOES: 36

Consignatdria Valor Liberado (R$) Taxa TAC (R$) IOF (R$) g
1e CONSIGNATARIA 111 v 2.742,63 1,36 0,00 85,19
20 CONSIGNATARIA 222 v 270117 1,45 0,00 84,05
30 CONSIGNATARIA 333 v 2.656,15 1,55 0,00 82,81
40 CONSIGNATARIA 444 v 2.612,19 1,65 0,00 81,60
LR cavcear ]
, v
GOVERNO DO ESTADO DO PARANA zetra i

Para seguir adiante e definir com qual consignataria voc€ quer o empréstimo, clique sobre o
nome desejado, ou no icone ao seu lado.

Importante: Caso alguma consignataria apareca com o icone X ao seu lado, ¢ porque o
“Valor Solicitado” e “N° de Presta¢des” informados para a simulagdo ficaram acima da sua
“Margem Disponivel”. Neste caso, repita a simulacdo, informando um valor menor para o
campo “Valor Solicitado” ou entdo aumente o “N° de Prestagdes” escolhido.
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Solicitacao de Empréstimo — Confirmaciao dos Dados

Nesta tela serdo mostradas as informacdes referentes aos seus dados pessoais.
Vocé terd que conferi-los antes de prosseguir. Caso encontre algum erro basta
selecionar o item correspondente e digitar a informacao correta.

= http:/fwww._prconsig.seap.pr.gov.br/ - SISTEMA AUTOMATIZADO DE CONSIGNACﬁES - SERVIDOR - Windows Internet Explorer
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W | < SISTEMA AUTOMATIZADO DE CONSIGNACEES - SER... |
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i - [ Page - {0 Took

(PRconsig

Matricula 12345625000

Pdgina Inicial

Solicitar empréstimo  Consignagies

Usuario: JOAD PAULD DA SILVA

Sobre Sair do Sistema

RESERVAR MARGEM - CONFIRMACAO DOS DADOS

Caracteristicas da Operacio

»Atualize suas informacdes antes de prosseguir:

€DICAD DE DADOS

Consignataria:

Data:

Valor Liberado (RS):

Valor da Prestacao (RS):
Quantidade de Parcelas (meses):
Caréncia (meses):

Data Inicial:

Data Final:

CONSIGNATARIA 111
27/02/2008

2742,63

100,00

36

0

03/2008

02/2011

: | EMPRESTIMO

Dados Pessoais - caso ndo queira informar seus dados pessoais, deixe em branco

Nome:
CPF:

JOAQ PAULO DA SILVA
111.313.133-31

Logradouro: |Mir|ha Rua
N° - Complemento: |1.23 - ‘Aptu 456
Bairro: |Meu bairro
Cidade: |Minha cidade
ur: | [PR vl
CEP: [30.000.000
Telefone: |1111-2233
Instrucées adicionais para luir a solicitaca:

consignataria
seguindo as instrucées ao lado:

GOVERNO DO ESTADO DO PARANA

~& CONFIRMAR

Apos confirmar a solicitacdao Entre em contato com o tel 0800-1122 ou procure uma de nossas
entre em contato com a agéncias.

= Foar 3

zetra

Depois de conferidos os dados, clique no botdo “CONFIRMAR”. Aparecera na tela uma
janela solicitando a confirmagdo. Assim a margem consignavel desta operagdo ficara

reservada.

Se quiser continuar a solicitacdo, clique no botao “OK” ou para desistir, clique em

“Cancelar”.

Para entrar em contato com a consignataria escolhida, siga as instrucdes do campo
“Instrucdes adicionais para concluir a solicitacdo” da tela acima.
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Solicitacio de Empréstimo — Extrato

Apos conferir todos os campos com seus dados pessoais e funcionais, o extrato podera
ser impresso, clicando no botdo “IMPRIMIR”. Vocé terd que ir até a consignataria
previamente escolhida para obtengdo do empréstimo. O extrato tem um prazo de
validade, indicado no canto inferior esquerdo do mesmo. Caso desista do empréstimo,
basta vocé deixar de procurar a consignataria no prazo determinado que sua solicitagao
serd automaticamente cancelada.

4 ttp: .prconsig.seap.pr.gov.br/ - OES - - Windows Internet Explorer
Eh p:ffwww.p ig p.pr.gov.brf - SISTEMA AUTOMATIZADO DE CONSIGHNACOES - SERVIDOR - Wind 1 Expl B3

w e [,-_‘; SISTEM& AUTOMATIZADO DE CONSIGNAGEES - SER... ] } C M v Bl e=h - |ibPage - ) Tooks -

.
PRCO nsz ) Matricula 12345675000 Usudrio: JOACQ PAULO DA SILVA
C— —

Pagina Inicial

Extrato de Simulagdo/Contrato

I - Dados Pessoais

Nome CPF

J0AD PAULD DA SILVA 111,111.111-11

Data de Nascimento Estado Civil Doc. de Identidade - UF - Org. Emissor - Dt. Emissio

21/06/1964 M1111111

IT - Dados Funcionais

Matricula Categoria Data de Admissio Orgdo

12345625000 FOMENTO - AGENCLA DE FOMENTO DO PARANA 5/4
IIT - Caracteristicas da Operacdo

Consignataria Responsavel
CONSIGNATARIA 111 001-123456Z5000
(Codigo Desconto Natureza da Operagdo Data da Operacio Taxa de Juras Ranking

6376 01 - EMPRESTIMO 27/02/2008 1,36 a.m. 12

Walor Liberado Walor da Prestacio N® Prastacies Data Inicial Data Final Prevista
R§ 2,742,632 Rz 100,00 26 o1/o3/2008 01/02/2011

Total dos Encargos e Impostos Juros TAC IOF Walor Total a ser Pago
R& 857,37 R£772.18 Rz 0.00 R% 85,19 R% 2600.00

FORMA DE CONTATO COM A ENTIDADE CONSIGNATARIA: Entre em contato com o tel 0800-1122 ou procure uma de nossas agéncias.

EXTRATO: Este Extrate constitui parte integrante do CONTRATO DE EMPRESTIMO. A zssinatura do SERVIDOR acarreta a imediata concerddncia des direitos e obrigagfes estipulados no referido
instruments & CONSTITUI COMPROVACAQ, NESTE ATO, DO RECEBIMENTO DE UMA COPIA DO CITADO CONTRATO, O SERVIDOR recenhece que o cancelamento dos descentos nde pederd ocorrer
antes de liquidado o seu débite supra,

AUTORIZACAD: Autorizo expressamente ofa) CONSIGMATARIA 111, em cardter irrevogdvel e irretratdvel, a fornecer 4 Central de Risco do Banco Central do Brasil,
informacdes sobre o montante doz deébitos e responszabilidade por garantias de minha titularidade, por forca das normas aplicavéis, bem como a acessar as referidas
informacgdes junte Aquela Central, prestadas por cutras instituigdes financeiras.

DECLARACAOQ: Declaro que o valor da prestacio a ser averbado, constante no Quadre I1I supra, estd de conformidade com o pactuado, compreendendo os encargoes ali
previstos, & que ndo me fora exigide qualguer ocutro encargo e/ou aquisigdo de outro(s) produto(s).

Fica o GOVERNQ DO ESTADO DO PARANA autorizade a consignar as parcelas acordadas em minha folha de pagamento.

r de de20_

SERVIDOR CONSIGNATARIA

Walido at€ 25/02/2008 MNE ADE: 500003402008 001-12345625000 - 27/02/2008 14:24:46 [V]

GOVERNO DO ESTADO DO PARANA zetfra i
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Saldo Devedor

Este sistema lhe traz novidades:

1. % Simular = consulta do saldo devedor simulado pelo PRconsig, considerando para
calculo o dia em que foi feita a consulta.

2. % Solicitar Consulta = solicitagdo de consulta do saldo devedor para a
consignataria, a qual informara no PRconsig, no prazo de até 3 (trés) dias tteis, o valor
do saldo devedor.

3. % Solicitar Liquidacao = solicitacdo do saldo devedor atualizado da operagao para
pagamento através de emissdo do Boleto de Cobranga ou o registro das informagdes
via PRconsig para deposito identificado.

O Boleto ou o registro do deposito identificado serd apresentado com 3 (trés) opgdes
de datas de vencimento, sendo o primeiro vencimento para 3 (trés) dias, o segundo
para 6 (seis) dias e o terceiro para 9 (nove) dias, a contar da data do fornecimento do
saldo.

Procedimentos para obter o saldo devedor:
1. Acessar PRconsig
2. Clicar em Consignacdes
3. Clicar na consignagdo desejada

4. Ao abrir a tela, selecionar o icone desejado (Simular, Solicitar Consulta ou Solicitar
Liquidacao).
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