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Assunto: melhorias nas telas de cadastro do cidadao (cadastro externo), pré-
cadastro, solicitar e indicar ordem de assinaturas, distribuir protocolos, vincular
funcionério e editor de modelos de documentos.

Prezados (as),

Comunicamos que a partir de 24 de setembro de 2021 sera implementada uma
nova versdo do sistema eProtocolo, concluindo as atualizagbes da Central de
Seguranga e com as seguintes alteragdes:

1. PRoTOCOLO CIDADAO

a. Ao incluir arquivo em PDF, serdo incluidas opcdes de assinatura
para o requerente;

b. Se o usuario selecionar a Assinatura Qualificada (com certificado
digital) e ndo assinar, o protocolo ficara em pré-cadastro e sera
listado na aba de Minhas Pendéncias do requerente para que ele
possa assinar o documento.

Arquivos

Procurar.. Nenhum arquivo selecionado

Decreto73042021eProtocaloAnexos pif

Se o0 arquivo incluido nao estiver no formato PDF nao sera possivel realizar a
assinatura.

Se o usuario selecionar a Assinatura Simples ou Avancada (com Login e Senha,
disponivel de acordo com o nivel de acesso do usuario) e clicar em Concluir
Solicitacao o cadastro do protocolo sera concluido

Confirmacio de Assinatura x® Confirmagao de Assinatura x

Conforme Art. 38 do Decreto Estadual n.0 7304/2021, Conforme Art. 38 do Decreto Estadual n.® 7304/2021.
0Obs: A assinatura s6 sera efetivada ap6s a conclusdo do processo. Obs: A assinatura s6 sera efetivada ap6s a conclusdo do processo.

Assinatura Eletranica Assinatura Eletrénica: ‘

SIMPLES QUALIFICADA Cancelar AVANCADA QUALIFICADA Cancelar
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Caso a assinatura selecionada seja a Qualificada, a senha do Token sera
solicitada apos clicar em Corncluir Solicitacao, conforme mensagem do sistema.

| Confirmacéio de Assinatura % \

Conforme Art. 38 do Decreto Estadual n.? 7304/2021.

Obs: A assinatura s6 sera efetivada apos a conclusio do processo.
@ weinamento.eprotocolo.prgovbr

o -

Assinatura Eletronica:

AVANCADA QUALIFICADA Cancelar

Clique em Concluir Solicitagao

Arquivos.
§ Incluir preferencialmente arquivos do tipo PDF (A4) com tamanho m:
Arquivos: * Atengao, os arquivos em formato JPEG, JPG, PNG, MP4 e MOV séo incluidos coma
anexos & néo fazem parte do Volume do Processo.

[Proarar.. auivo seeconado,

Selecione o Token instalado em seu computador e clique em Assinar.

(*) Campo de preenchimento obrigatorio.

Protocolar Solicitagao
Dados do Requerente
Nome: Elias Julio
E-mail: tataselis@gmail.com

Telefone:

Dados de Cadastro Asoiaoe Ruelbels

* Pals: BRASIL

SECRETARIA ADMINISTRACAO E DA
o

* Estado: PR v
Expirado

Atwalizar Lista  Assinar

Solicitagao
Fechar
* Sigiloso: O sim @Nao

Justificativa Sigilo:
4

* Assunto:  Seguranca Pibica

Informe sua senha e clique em OK. O cadastro do protocolo sera concluido.

() Logon do Token

%CERTISIGN
A sua identidade na rede

Introduza a oken

Nome do Token: Certificado Celepar

Senha dotoken: [
Idioma atual: PT

i

OK




PARANA T

G OVERNDO D O ESTADO

SECRETARIA DA ADMINISTRACAO
E DA PREVIDENCIA

GESTAO CENTRALIZADA DO SISTEMA EPROTOCOLO

COMUNICADO 06/2021

Se ocorrer algum erro ao informar a senha, o cadastro do protocolo ndo sera
concluido e o processo permanecera na sua aba de Minhas Pendéncias na
se¢do Meus Protocolos em Pré-cadastro.

Seja bem-vindo!

Mensagens - 33 ndo lidas

Minhas Pendencias

Meus Protocolos em Pré-Cadastro (Gitimos 90 dias)

Protocolo Tieo Interessado Palavia-Chave Data de Cadastro Detahamento Situsco Comprovant te Conchir

14.237.2592 Dotal seap PSEGU - CIDADAO 20/08/2021 Solctacio =]

o

4
Para concluir o cadastro clique no icone Concluir. - Vocé sera direcionado
para a tela de analise do protocolo. No campo onde estdao os documentos

temporarios do processo, conforme indicacdo nimero 7 da imagem a seguir,
clique no icone de Assinar e tente realizar a assinatura Qualificada novamente.
Ap6s assinar, no final da tela, clique em Concluir e Encaminhar.

Para adicionar informagdes ao processo, na tela de analise onde estdo
disponiveis os dados de cadastro do protocolo dividas em duas abas —
Processo e Complemento, o requerente tera as seguintes opgdes:

Na ABA PROCESsO também podem ser juntados outros arquivos como
rascunhos, documentos e anexos. O tamanho maximo permitido por arquivo é
de 100 mb. Para incluir um Rascunho (arquivo em qualquer formato que pode
ser excluido a qualquer momento, por qualquer usuario e nao faz parte do
processo), selecione o arquivo no campo indicado na imagem abaixo com o

ndmero 2. Para juntar um documento ao Volume do Processo (permitido arquivo
apenas no formato PDF), selecione o arquivo no campo indicado na imagem
abaixo com o nimero 3. Os arquivos temporarios ficam no campo Documentos,
ja os arquivos adicionados ao Volume do Processo (visivel na consulta do
protocolo) ficam na Movimentacao. Enquanto o requerente nao adicionar este
arquivo ao Volume do Processo (com todos os PDFs combinados em um arquivo
s6) o mesmo podera ser alterado. Apds ir para a Movimentacao nao sera
permitido exclui-lo. Ao combinar todos os PDFs em um s6 as informagdes do
usuario que o incluiu, as assinaturas e seu codigo de validagao serao informados
no rodapé da pagina que sera numerada automaticamente no canto superior
direito. A assinatura pode ser realizada enquanto o cadastro ndo estiver
concluido. Para juntar um Anexo ao processo (permitido qualquer tipo de
arquivo), selecione o arquivo no campo indicado na imagem abaixo com o
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nimero 4. O nimero do arquivo e as informacdes do usuario serdo incluidas no
rodapé dos arquivos em PDF.

Na ABA COMPLEMENTO sera possivel conferir as informagdes de Requerente,
Andamentos, Pendéncias e Notificagcbes.



