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Assunto: designagao de gestor de acesso 6rgao e precaugoes

ao vincular e desvincular usuarios.

A Secretaria de Estado da Administracido e da Previdéncia, no exercicio de sua

atribuicdo quanto a gestao centralizada do sistema eProtocolo:

Considerando o disposto no art. 5° do Decreto 7304/2021, que regulamenta a
utilizagdo do sistema eProtocolo no ambito dos 6rgdos e entidades do Poder
Executivo Estadual;

Considerando a grande demanda de atendimento e solicitagcdes direcionadas a

equipe de atendimento do eProtocolo na SEAP;

Considerando que muitos dos atendimentos realizados pela equipe do

eProtocolo podem ser solucionados pelos préprios gestores de acesso do 6rgao.

Solicita a publicagéo de designacédo de Gestor de Acesso Orgédo em cada um

dos 6rgaos e entidades determinados pelo referido decreto.

O gestor de acesso indicado devera ter conhecimento minimo das
funcionalidades do sistema e dedicagao exclusiva para as atividades relacionadas ao
eProtocolo. Dentre as atividades do Gestor de Acesso destacamos: parametrizagao
dos perfis de cada usuario; controle e autorizacdo de acessos; liberacdo de
funcionalidades do sistema necessarias ao adequado e pleno exercicio das funcdes
atribuidas aos agentes das respectivas unidades do 6rgéo ou entidade; exercer a
intermediacdo entre o orgdo ou entidade e a SEAP nos assuntos relacionados a
gestdo do sistema eProtocolo para inclusdo de novas funcionalidades; atuar como
multiplicador na operacionalizacdo do sistema; solicitar formalmente a chefias de
departamentos os indicados para os perfis de acesso Gestor Local e agente de
Controle do Orgéo, excluir todos os acessos dos colaboradores que deixarem de

exercer atividades administrativas no 6rgao ou entidade.
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A publicagdo com a indicagcéo do gestor de acesso 6rgao devera ser enviada

até o dia 28/02/2022 para o e-mail atendimentos-eprotocolo@seap.pr.gov.br. Aqueles

que realizaram a publicacéo e envio a SEAP estao dispensados de novo envio, a hao
ser que tenha ocorrido alguma modificagdo dos indicados.

Curitiba, 07 de fevereiro de 2022.

Atenciosamente,

Secretaria de Estado da Administracao e da Previdéncia - SEAP



