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APRESENTAGAO

Este documento refere-se ao relatério de resultado do 1° ciclo PDTIC implementado
na Secretaria da Administracdo e Previdéncia (SEAP). O objetivo deste documento é
a apresentacao dos resultados alcancados durante a execug¢ao do PDTIC no periodo
de 2020 e 2021. As informagdes contidas nesse relatorio serdo essenciais para as
futuras atividades de planejamento das ag¢des de TIC da SEAP. O conteudo do
Relatério de Resultados consiste em: descricdo da metodologia aplicada,
apresentacao dos resultados dos indicadores gerais e da execugao financeira, analise
das necessidades inventariadas, avaliacdo do plano de gestdo de pessoas, registro

das licdes aprendida, concluséo sobre o fechamento deste ciclo PDTIC e anexos.
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1. INTRODUCAO

O ciclo de vida do PDTIC se inicia no processo de elaboragao. Apds a aprovagao
da minuta, as metas e ag¢des planejadas devem ser acompanhadas pelo Conselho
Gestor de Tecnologia da Informagédo, Comunicacao e Sistemas (CGTIC) ao logo de
sua validade, realizando-se o monitoramento e a avaliagao. Conforme a orientagao do
guia de PDTIC do Sistema de Administracdo dos Recursos de Tecnologia da
Informacéo (SISP), o periodo de validade do Plano deve ser definido conforme o nivel
de maturidade de governanca de TIC da organizagdo e sugere-se aquelas que se
encontram na fase inicial, que elaborem planos para periodo de 2 anos. Além disso, o
SISP também orienta uma revisdo anual, de modo a atualizar diretrizes, planos e,
principalmente, subsidiar a elaboracdo da proposta orgamentaria de TIC para o
exercicio seguinte. Com base neste contexto, durante o ano de 2020, a SEAP
trabalhou na elaboragao da sua 1° minuta do PDTIC, baseando-se na metodologia
proposta pelo SISP, com vigéncia para os anos 2020 e 2021.

A aprovagdo da minuta PDTIC 2020-2021, em 01/07/2020, pela autoridade
maxima da SEAP foi um passo importante para o inicio do processo de aprimoramento
da gestado e governanga de TIC na Secretaria e para o alcance da visao estratégica
de TIC da SEAP em se tornar referéncia no que se refere as estratégias e inovacao
de Tecnologia e Comunicagao no ambito do Poder Executivo do Parana.

Apds a aprovagao, a Divisdo de Tecnologia da Informagdo, Comunicagdo e
Sistemas (DTIC) iniciou a elaboragdo da proposta de plano de acompanhamento
referente aos processos de execugao, monitoramento, avaliacéo, revisao e controle
de riscos do PDTIC que foi aprovada pelo CGTIC em 01/12/2020.

Durante o periodo de dimensionamento, com o suporte da equipe de
acompanhamento, a DTIC elaborou e apresentou nas reunides do Conselho 4
relatérios de acompanhamento do PDTIC durante o periodo de dimensionamento. Ja
este documento refere-se ao Relatério de Resultado que consiste na consolidacao de
todos os levantamentos e registros realizados durante a execugéo. O objetivo deste
documento € a apresentacao dos resultados alcancados durante o periodo de 2020 e
2021. Sendo que as informacdes contidas nesse relatério serdo essenciais para as
futuras atividades de planejamento das agdes de TIC da SEAP.
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2. METODOLOGIA APLICADA PARA ELABORACAO DO RELATORIO DE
RESULTADO PDTIC 2020-2021

A periodicidade de acompanhamento do PDTIC, a partir fevereiro/2021, tornou-se
semestral devido a decisdo registrada na ata 001/2021 da Reunido CGTIC e
formalizada por meio da Resolugdo N n° 11.728/2021 que alterou o Art.2° § 4° da

Resolugédo n° 3664/2019. Porém, durante o ano 2020 foram realizados 2

monitoramentos. conforme demonstrado na tabela a seguir:

MesAde. Tipo de Avaliacéo | Prazo para Coleta | Reunido CGTIC
Referéncia
ago/20 1° Monitoramento 21/09/2020 01/10/2020
2° Monitoramento 25/11/2020 07/12/2020

dez/20 1° Avaliagéo 08/01/2021 27/01/2020
jun/21 2° Avaliagao 07/07/2022 02/08/2021
dez/21 3° Avaliagao 07/01/2022 29/01/2022

O calculo para os valores de referéncia dos indicadores de entrega e de inicio,

foram baseados na quantidade de entrega prevista atualizada com as necessidades
novas. No que se refere a data maxima de execucgao, convertemos o semestre para

ultima data do semestre, conforme tabela a seguir:

NECESSIDADES AGOES
30/06/2020 ‘ 31/12/2020 ‘ 30/06/2021 ‘ 31/12/2021 | 30/06/2020 |[31/12/2020 ‘ 30/06/2021 31/12/2021

1°sem20  2°sem20 1°sem2l 2°sem2l | 1°sem20 |2°sem 20 | 1°sem21 | 2°sem 21

o | Total 5 39 8 15 24 178 31 77
% Extrem. Alto 2 10 1 5 15 75 2 15
,E_E Alto 2 11 1 1 6 47 4 6
E Médio 0 4 3 2 0 17 11 5
= Baixo 1 14 3 7 3 39 14 51
% Total 5 44 52 67 24 202 233 310
F.':_J Extrem. Alto 2 12 13 18 15 90 92 107
L7l Alto 2 13 14 15 6 53 57 63
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NECESSIDADES AGOES
30/06/2020 | 31/12/2020 30/06/2021 31/12/2021 |30/06/2020 | 31/12/2020 |30/06/2021 |31/12/2021

1° sem 20 ‘ 2° sem 20 ‘ 1° sem 21 ‘ 2°sem 21 | 1°sem 20 | 2° sem 20 ‘ 1°sem 21 2°sem 21

Médio 0 4 7 9 0 17 28 33
Baixo 1 15 18 25 3 42 56 107
Total 7% 66% 78% 100% 8% 65% 75% 100%
Extrem. Alto% 11% 67% 72% 100% 14% 84% 86% 100%
Alto% 13% 87% 93% 100% 10% 84% 90% 100%
Médio% 0% 44% 78% 100% 0% 52% 85% 100%
Baixo % 4% 60% 72% 100% 3% 39% 52% 100%
Total 62 23 15 0 286 108 77 0
Extrem. Alto 16 6 5 0 92 17 15 0
Alto 13 2 1 0 57 10 6 0
"))
<D( Médio 9 5 2 0 33 16 5 0
=< | Baixo 24 10 7 0 104 65 51 0
O
Z Total 93% 34% 22% 0% 92% 35% 25% 0%
z<O( Extrem. Alto% 89% 33% 28% 0% 86% 16% 14% 0%
prd
Alto% 87% 13% 7% 0% 90% 16% 10% 0%
Médio% 100% 56% 22% 0% 100% 48% 15% 0%
Baixo"% 96% 40% 28% 0% 97% 61% 48% 0%

No que se refere ao calculo de referéncia para o indicador de necessidades
canceladas, como nao ha referéncia anterior, com o objetivo de ter uma referéncia
para o calculo, foi utilizada uma base do sistema de solicitagdo de demanda (Mantis)

com dados de todos os departamentos e aplicada as seguintes regras:

Campo ‘ \:[e]
Relator <> MIG NOTE
Resolugéo <> Duplicada
Tipo de Solicitacdo Funcé&o nova; Melhoria; Projeto
Status Resolvida
Atualizado Jan/2018 a fev/2020

Em seguida, foram consideradas as resolugdes: Nao se aplica, ndo sera atendida
e suspensa como possiveis solicitagdes descontinuadas, e encontrou-se o seguinte

racional para possiveis descontinuidades:
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Quantidade (#) Representatividade %

93 10%
869 90%
962 100%

Com base no racional, foi considerado como referéncia 10% da quantidade de
necessidades planejadas. Ja no que se refere as agdes, foi considerada a média de
3 agdes por necessidade multiplicado pelo valor de referéncia atribuido para a

necessidade, conforme demonstrado na seguinte tabela:

Total Extrem. Alto Alto Médio Baixo

£ valor Planejado [ 10 10 9 30
7 Referencia# [ 1 1 1 3
¢ Referencia% |GG 10% 10% 11% 10%
7 Valor Planejado \ 203 46 37 29 91
¢ Referencia# |G 3 3 3 9
~ Referéncia % \ 9% 7% 8% 10% 10%

No que se refere aos indicadores de novas acdes e atrasos na entrega, a
referéncia considerada é 0%, pois quanto menor € melhor, uma vez que gera impacto
diretamente na entrega das metas.

No que diz respeito ao valor de referéncia do indicador de execugao
orcamentaria utilizado para o periodo de dimensionamento, embora na minuta tenha
sido considerado o valor solicitado, para o relatério de resultados foi considerada a
soma do valor contemplado no Relatério de Orcamento de Despesa — SEFANET
emitido pelo GOFS, das naturezas de despesa consideradas como de TIC nesse ciclo,

das iniciativas 6014 e 6041 dos anos 2020 e 2021 conforme a tabela a seguir:
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ANO 2020 ANO 2021 TOTAL DO DIMENSIONAMENTO
VALOR SOLICITADO VALOR VALOR SOLICITADO VALOR VALOR SOLICITADO VALOR
Memoria de Célculo CONTEMPLADO Memoria de Célculo CONTEMPLADO Memoéria de Célculo CONTEMPLADO
INICIATIVA NATUREZA DA DESPESA Relatorio de Orcamento de | Relatério de Orcamento de | Relatorio de Orgamento de  Relatério de Orcamento de ~ Relatorio de Orcamento de  Relatério de Orgamento de
Despesa - SEFANET Despesa - SEFANET Despesa - SEFANET Despesa - SEFANET Despesa - SEFANET Despesa - SEFANET
30.00 MATERIAL DE CONSUMO
6014 30.17 - Material de Processamento de Dados R$66.000,00 R$66.000,00 R$17.600,00 R$17.600,00 R$83.600,00 R$83.600,00
30.00 MATERIAL DE CONSUMO
6041 30.17 - Material de Processamento de Dados R$0,00 R$0,00 R$750,00 R$750,00 R$ 750,00 R$750,00
6014 30.00 MATERIAL DE CONSUMO R$0,00 R$0,00 R$0,00 R$0,00 R$0,00 R$0,00
6041  |30-47 Aquisicao de Softwares de Base R$0,00 R$0,00 R$12.000,00 R$12.000,00 R$12.000,00 R$12.000,00
39.00 OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS —
PESSOA JURIDICA )
6014 39.58 Servicos de Telecomunicacdes R$77.559,00 R$77.445,00 R$118.694,00 R$118.694,00 R$196.253,00 R$196.139,00
39.00 OUTRQS SERVICOS DE TERCEIROS -
PESSOA JURIDICA
6014 30.83 Servicos de Copias e Reproducao de R$133.200,00 R$133.200,00 R$84.749,00 R$84.749,00 R$217.949,00 R$217.949,00
Documentos
6014 40.00 SERVICOS DE TECNOLOGIA DA R$0,00 R$0,00 R$10.000,00 R$10.000,00 R$10.000,00 R$10.000,00
INFQRMA(}AO E COMUNICACAO — PESSOA
6041 JURIDICA R$0,00 R$0,00 R$0,00 R$0,00 R$ 0,00 R$0,00
40.02 Locacao de Softwares
40.00 SERVICOS DE TECNOLOGIA DA
6014 INFORMA(;AO E COMUNICA(;AO _PESSOA R$27.027.411,84 R$26.698.006,00 R$27.441.400,00 R$22.948.383,00 R$54.468.811,84 R$49.646.389,00
JURIDICA
6041 40.04 Servicos de Processamento de Dados R$7.220.592,00 R$7.220.592,00 R$6.000.000,00 R$6.000.000,00 R$13.220.592,00 R$13.220.592,00
40.00 SERVlC}OS DE TECNOLQGIA DA
6014 {]TJFR?;'\C"QQAO E COMUNICAGAG — PESSOA R$300.433,00 R$300.433,00 R$160.958,00 R$160.958,00 R$461.391,00 R$461.391,00
40.05 Servicos de Comunicagédo de Dados
40.00 SERVlC}OS DE TECNOLQGIA DA
INFQRMAQAO E COMUNICACAO — PESSOA
6014 JURIDICA R$11.000,00 R$11.000,00 R$0,00 R$0,00 R$11.000,00 R$11.000,00
40.07 Manutencéo, Conservacao de Equipamentos
de TIC
52.00 EQUIPAMENTOS E MATERIAL
6014 PERMANENTE R$0,00 R$0,00 R$710.160,77 R$0,00 R$710.160,772 R$0,00
52.35 Equipamentos de Processamento de Dados

R$34.836.195,84

R$34.506.676,00

R$34.556.311,77

R$29.353.134,00

R$69.392.507,61

R$63.859.810,00

1*Em 2020 o valor contemplado para servicos de telecomunicacdes estava lancado no item 4005 - Servicos de Comunicacdo de Dados. Memdria de calculo: Comunicacdo de Dados = R$ 300.433,00 + Telefonia Mével = R$ 30.000,00 + Telefonia fixa = R$

47.559,00. Valor total contemplado: R$ 377.878. Célculo para inserir o valor contemplado para a natureza de despesa 39.58 Servicos de Telecomunica¢fes: R$ 377.878 - R$ 300.433,00= R$77.445,00
2 Valor consta no plano orgamentario do PDTIC, mas ndo consta no relatério de orgamento de despesa, pois ndo foi contemplado.
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A seguir o Plano de Avaliagdo com todos os indicadores de acompanhamento e seus respectivos valores de referéncia para o periodo de dimensionamento:

Indicador/

V7 0
[f re1290%
2 (on 01 )8)
\ T

Descricdo do Objeto Métrica Férmula Valor Ref 2020-2021
% 100%
L. Acotmé)anhamento do or¢amento Represertua 0 pg:rtce_n,tual do tad Execucdo Orcamentéria % (Orcamento Executado / Orgamento Previsto) * 100
executaao orcamento previsto ja executado # R$63859810,00
2. Mensuracéo das novas necessidades Represg nta o pe.rcclantual oS MOUEE indice de Novas (Qtde Novas Necessidades/ Total de Necessidades % 0%
o necessidades priorizadas no : : .
priorizadas . Necessidades Planejadas) * 100 # 0
periodo
3. Acompanhamento das necessidades |Representa o percentual de indice de Necessidades (Qtde Necessidades Atendidas/ Total de Necessidades % 100%
atendidas necessidades atendidas Atendidas Inventariadas) * 100 # 67
4. Acompanhamento das necessidades |Representa o percentual de Necessidades Atendidas de | (Qtde Necessidades Atendidas Prioridade Extremamente % 100%
atendidas de prioridade extremamente |necessidades atendidas de Prioridade Extremamente Alta | Alta/ Total de Necessidades Inventariadas Prioridade
alta prioridade extremamente alta % Extremamente Alta) * 100 # 18
5. Acompanhamento das necessidades Representa o percentual de Necessidades Atendidas de | (Qtde Necessidades Atendidas Prioridade Alta/ Total de v 100%
: o necessidades atendidas de - . . o .
atendidas de prioridade alta T Prioridade Alta % Necessidades Inventariadas Prioridade Alta) * 100 # 15
prioridade alta
6. Acompanhamento das necessidades Repres_e o percer_1tua| i Necessidades Atendidas de (Qtde Necessidades Atendidas Prioridade Média/ Total de % 100%
: . - necessidades atendidas de S 1 . . o AT
atendidas de prioridade média T 1 Prioridade Média % Necessidades Inventariadas Prioridade Média) * 100 # 9
prioridade média
7. Acompanhamento das necessidades Representa o percentual de Necessidades Atendidas de | (Qtde Necessidades Atendidas Prioridade Baixa/ Total de v 100%
: o : necessidades atendidas de - . . : o R
atendidas de prioridade baixa T : Prioridade Baixa % Necessidades Inventariadas Prioridade Baixa) * 100 # 25
prioridade baixa
8. Monitoramento das necessidades Represg U © [Pl o . (Qtde Necessidades em Atraso / Total de Necessidades % 0%
necessidades em atraso para Necessidades Em Atraso % ) "
atrasadas para entrega Inventariadas) * 100 # 0
entrega
9. Monitoramento das necessidades Represg nta o percentual de Necessidades Em Atraso de | (Qtde Necessidades em atraso para entrega Prioridade % 0%
L necessidades em atraso para - . .
atrasadas para entrega de prioridade . Prioridade Extremamente Alta | Extremamente Alta/ Total de Necessidades Inventariadas
entrega de prioridade extremamente . 8
extremamente alta alta % Prioridade Extremamente Alta) * 100 # 0
10. Monitoramento das necessidades Representa o percentual de . (Qtde Necessidades em atraso para entrega Prioridade % 0%
> . Necessidades Em Atraso de : . .
atrasadas para entrega de prioridade necessidades em atraso para - Alta/ Total de Necessidades Inventariadas Prioridade Alta)
- Prioridade Alta % . # 0
alta entrega de prioridade alta 100
11. Monitoramento das necessidades Representa o percentual de . (Qtde Necessidades em atraso para entrega Prioridade % 0%
T . Necessidades Em Atraso de " : : .
atrasadas para entrega de prioridade necessidades em atraso para - P Média/ Total de Necessidades Inventariadas Prioridade
1 - i Prioridade Média % N x ” 0
meédia entrega de prioridade média Média) * 100
12. Monitoramento das necessidades Representa o percentual de . (Qtde Necessidades em atraso para entrega Prioridade % 0%
o . Necessidades Em Atraso de : . : -
atrasadas para entrega de prioridade necessidades em atraso para . : Baixa/ Total de Necessidades Inventariadas Prioridade
. . : Prioridade Baixa % .
baixa entrega de prioridade baixa Baixa) * 100 # 0
~ Representa o percentual de Atraso nas Entregas das (Qtde Necessidades Entregues com Atraso/ Total de % 0%
13. Mensuracgao das entregas atrasadas . : . by
necessidades entregues com atraso | Necessidades % Necessidades Entregues) * 100 4 0
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[/ NO
[ [rs1201)
GOVERNO DO ESTADO i7 { Mov. 61 IQ)
SECRETARIA DA ADMINISTRACAO G ’ /f:_ /
E DA PREVIDENCIA q’cy

Indicador/
Métrica

Férmula Valor Ref

Objeto Descricdo do Objeto

~ Representa o percentual de Necessidades Entregues Com | (Qtde Necessidades entregues em atraso Prioridade % 0%
14. Mensuracgdo das entregas atrasadas idad A de Prioridad £ Alta/ Total de N idades E
de prioridade extremamente alta necessidades entregues com atraso | Atraso de Prioridade xtremamente Alta/ Total de Necessidades Entregues
de prioridade extremamente alta Extremamente Alta % Prioridade Extremamente Alta) * 100 # 0
15. Mensuracgao das entregas atrasadas Repres_e nta o percentual de Necessidades Entregues Com | (Qtde Necessidades entregues em atraso Prioridade Alta/ % 0%
I necessidades entregues com atraso o : o 8
de prioridade alta o Atraso de Prioridade Alta % Total de Necessidades Entregues Prioridade Alta) * 100 # 0
de prioridade alta
16. Mensuracao das entregas atrasadas Representa o percentual de Necessidades Entregues Com (Qtde Necessidades entregues em atraso Prioridade % 0%
. 0 necessidades entregues com atraso = 4 Média/ Total de Necessidades Entregues Prioridade
de prioridade média o o Atraso de Prioridade Média % N % ” 0
de prioridade média Média) * 100
17. Mensuragao das entregas atrasadas Representa o percentual de Necessidades Entregues Com | (Qtde Necessidades entregues em atraso Prioridade Baixa/ v 0%
. . necessidades entregues com atraso o ; : o o\
de prioridade baixa o . Atraso de Prioridade Baixa % | Total de Necessidades Entregues Prioridade Baixa) * 100 # 0
de prioridade baixa
18. Mensuracao das necessidades Representa o percentual de indice de Descontinuidade (Qtde Necessidades descontinuadas / Total de % <=10%
descontinuadas necessidades descontinuadas Necessidades Necessidades Planejadas) * 100 # 6
19. Mensuracao das Necessidades Representa o percentual de indice de Necessidades (Qtde Necessidades Descontinuadas Prioridade % <=10%
Descontinuadas de Prioridade necessidades descontinuadas de Descontinuadas de Prioridade | Extremamente Alta/ Total de Necessidades Planejadas
Extremamente Alta prioridade extremamente alta Extremamente Alta Prioridade Extremamente Alta) * 100 # 1
20. Mensuracgédo das Necessidades Representa o percentual de NIEIES L5 MG (Qtde Necessidades Descontinuadas Prioridade Alta/ Total o Lo
) o necessidades descontinuadas de Descontinuadas de Prioridade : ; . .
Descontinuadas de Prioridade Alta L de Necessidades Planejadas Prioridade Alta) * 100 # 1
prioridade alta Alta
21. Mensuracdo das Necessidades Representa o percentual de Indice de Necessidades (Qtde Necessidades Descontinuadas Prioridade Média/ v <=11%
) L 1 necessidades descontinuadas de Descontinuadas de Prioridade : . o N x
Descontinuadas de Prioridade Média T 4 o Total de Necessidades Planejadas Prioridade Média) * 100 # 1
prioridade média Média
22. Mensuracéo das Necessidades Representa o percentual de IIBIIES C15 NEEEREtRniEs (Qtde Necessidades Descontinuadas Prioridade Baixa/ - =l
) o . necessidades descontinuadas de Descontinuadas de Prioridade : . . .
Descontinuadas de Prioridade Baixa L . . Total de Necessidades Planejadas Prioridade Baixa) * 100 # 3
prioridade baixa Baixa
23. Acompanhamento das Representa o percentual das indice de Necessidades Ndo | (Qtde necessidades néo iniciadas / Total de necessidades % 0%
necessidades que nao iniciaram necessidades nao iniciadas Iniciadas % inventariada) * 100 # 0
24. Acompanhamento das Representa o percentual de necessidades néo iniciadas (Qtde Necessidades néo iniciadas Prioridade % 0%
necessidades néo iniciadas de necessidades néo iniciadas de de Prioridade Extremamente |Extremamente Alta/ Total de Necessidades Inventariadas
prioridade extremamente alta prioridade extremamente alta Alta % Prioridade Extremamente Alta) * 100 # 0
25. Acompanhamento das Representa o percentual de necessidades nao iniciadas | (Qtde Necessidades nao iniciadas Prioridade Alta/ Total de v 0%
necessidades nao iniciadas de necessidades ndo iniciadas de . ) . - .
T T de Prioridade Alta % Necessidades Inventariadas Prioridade Alta) * 100 # 0
prioridade alta prioridade alta
26. Acompanhamento das Representa o percentual de necessidades néo iniciadas | (Qtde Necessidades néo iniciadas Prioridade Média/ Total . e
IBEEERILEELS MED RS ¢ TEEEEEES MED LS eE de Prioridade Média % de Necessidades Inventariadas Prioridade Média) * 100
prioridade média prioridade média # 0
0 o)
27. Aco_mpanha[ne_nt_o_das Repres_e nta o pgrc_en_tqal de necessidades nao iniciadas (Qtde Necessidades nao iniciadas Prioridade Baixa/ Total /0 0%
necessidades néo iniciadas de necessidades néo iniciadas de I . . : o .
e i T i de Prioridade Baixa % de Necessidades Inventariadas Prioridade Baixa) * 100
prioridade baixa prioridade baixa # 0
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2020-2021

0 f;"-_o',\

@L

~O

i
[ /rs1
\& lk Mov.

ROV

. ~ % 100%
2k MomtoraNmento 8 STELEED 07 Represgnta 9 PErEErIE] 9 € Execucédo Plano de Acdo % (Qtde Acdes Executadas / Total de Agbes do Plano) * 100
plano de acdo execucao do plano de acéo # 310
29. Acompanhamento das Acdes Representa o percentual de A¢cdes |Acbes Atendidas de (Qtde Acdes Atendidas Prioridade Extremamente Alta/ % 100%
atendidas de prioridade extremamente |atendidas de prioridade Prioridade Extremamente Alta | Total de Ac¢des Inventariadas Prioridade Extremamente
alta extremamente alta % Alta) * 100 # 107
30. Acompanhamento das A¢des Representa o percentual de A¢des |Acdes Atendidas de (Qtde Acbes Atendidas Prioridade Alta/ Total de AgGes % 100%
atendidas de prioridade alta atendidas de prioridade alta Prioridade Alta % Inventariadas Prioridade Alta) * 100 # 63
31. Acompanhamento das Ac¢des Representa o percentual de A¢cdes |Acbes Atendidas de (Qtde Acdes Atendidas Prioridade Média/ Total de Acbes % 100%
atendidas de prioridade média atendidas de prioridade média Prioridade Média % Inventariadas Prioridade Média) * 100 # 33
32. Acompanhamento das A¢bes Representa o percentual de Acdes |Acdes Atendidas de (Qtde Acbes Atendidas Prioridade Baixa/ Total de A¢bes % 100%
atendidas de prioridade baixa atendidas de prioridade baixa Prioridade Baixa % Inventariadas Prioridade Baixa) * 100 # 107
33. Monitoramento das Acbes Representa o percentual de A¢des ~ (Qtde Acdes em Atraso / Total de Acbes Inventariadas) * % 0%
Acbes Em Atraso %
atrasadas para entrega em atraso para entrega 100 # 0
34. Monitoramento das Ac¢des Representa o percentual de A¢gdes |Agdes Em Atraso de (Qtde Acdes em atraso para entrega Prioridade % 0%
atrasadas para entrega de prioridade em atraso para entrega de Prioridade Extremamente Alta | Extremamente Alta/ Total de Agbes Inventariadas
extremamente alta prioridade extremamente alta % Prioridade Extremamente Alta) * 100 # 0
35. Monitoramento das A(;oe_s . Representa o percentual de Agbes Acdes Em Atraso de (Qtde Acdes em atraso para entrega Prioridade Alta/ Total % 0%
atrasadas para entrega de prioridade em atraso para entrega de L ~ . o .
. Prioridade Alta % de Agbes Inventariadas Prioridade Alta) * 100 # 0
alta prioridade alta
36. Monitoramento das A‘?°e$ . FEPIESENE © DEGEMIE CE AFhEs Acdes Em Atraso de (Qtde Acdes em atraso para entrega Prioridade Média/ % 0%
atrasadas para entrega de prioridade em atraso para entrega de N . ~ : . AN
P o 1 Prioridade Média % Total de Acbes Inventariadas Prioridade Média) * 100 # 0
meédia prioridade média
37. Monitoramento das Agoeg . Representa o percentual de Agoes Acdes Em Atraso de (Qtde Acdes em atraso para entrega Prioridade Baixa/ % 0%
atrasadas para entrega de prioridade em atraso para entrega de L . ~ . S RN
; . . Prioridade Baixa % Total de Acbes Inventariadas Prioridade Baixa) * 100 # 0
baixa prioridade baixa
~ Representa o percentual de A¢cdes |Atraso nas Entregas das (Qtde Acdes Entregues com Atraso/ Total de Agdes % 0%
38. Mensuracao das entregas atrasadas ~ .
entregues com atraso Acobes % Entregues) * 100 # 0
~ Representa o percentual de Agdes |AcOes Entregues Com Atraso |(Qtde Acgdes entregues em atraso Prioridade % 0%
39. Men_suragao das entregas atrasadas entregues com atraso de prioridade |de Prioridade Extremamente |Extremamente Alta/ Total de A¢bes Entregues Prioridade
de prioridade extremamente alta . # 0
extremamente alta Alta % Extremamente Alta) * 100
40. Mensuracédo das entregas atrasadas Er?tpr)(reeieegt?:c())mpzirczsrgu;é d?i:;(i;doaec?e Acdes Entregues Com Atraso |(Qtde Acdes entregues em atraso Prioridade Alta/ Total de % 0%
de prioridade alta alta 9 b de Prioridade Alta % Acdes Entregues Prioridade Alta) * 100 # 0
41. Mensuracédo das entregas atrasadas Representa o percentual de_ Agoes Acdes Entregues Com Atraso |(Qtde Acdes entregues em atraso Prioridade Média/ Total % 0%
. " entregues com atraso de prioridade - - ~ . Ty
de prioridade média média de Prioridade Média % de Acdes Entregues Prioridade Média) * 100 # 0
42. Mensuracao das entregas atrasadas REUESENE© [FRresie] de. Agoes AcoOes Entregues Com Atraso |(Qtde Acles entregues em atraso Prioridade Baixa/ Total % 0%
. : entregues com atraso de prioridade . . ~ . s
de prioridade baixa baixa de Prioridade Baixa % de Acgbes Entregues Prioridade Baixa) * 100 # 0
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43. Mensuracédo das Acdes Representa o percentual de A¢Bes |indice de Descontinuidade (Qtde Acdes descontinuadas / Total de Acdes Planejadas) % <=9%
descontinuadas descontinuadas Acoes *100 # 18
44. Mensuracédo das Acdes Representa o percentual de A¢des |indice de A¢des (Qtde Acdes Descontinuadas Prioridade Extremamente % <=7%
Descontinuadas de Prioridade descontinuadas de prioridade Descontinuadas de Prioridade | Alta/ Total de Ac¢des Planejadas Prioridade Extremamente

Extremamente Alta extremamente alta Extremamente Alta Alta) * 100 # 3
45. Mensuracédo das Acdes Representa o percentual de A¢cdes g‘g;i%gsnﬁggzz de Prioridade (Qtde Acdes Descontinuadas Prioridade Alta/ Total de % <=8%
Descontinuadas de Prioridade Alta descontinuadas de prioridade alta Alta Acdes Planejadas Prioridade Alta) * 100 # 3
46. Mensuracédo das Acdes Representa o percentual de A¢des gg;%%gt?nﬁggzz de Prioridade (Qtde Acdes Descontinuadas Prioridade Média/ Total de % <=10%
Descontinuadas de Prioridade Média descontinuadas de prioridade média Média Acdes Planejadas Prioridade Média) * 100 # 3
47. Mensuracéao das Acdes Representa o percentual de A¢des gg;%%gﬁnﬁggzz de Prioridade (Qtde Acdes Descontinuadas Prioridade Baixa/ Total de % <=10%
Descontinuadas de Prioridade Baixa descontinuadas de prioridade baixa Baixa Acdes Planejadas Prioridade Baixa) * 100 # 9
48. Acompanhamento das Acbes que Representa o percentual das Ac¢bes |indice de Acdes N&o Iniciadas | (Qtde Acdes nao iniciadas / Total de Ac¢Bes inventariada) * % 0%
nao iniciaram nao iniciadas % 100 # 0
49. Acompanhamento das A¢bes nao Representa o percentual de A¢cdes |Acdes nao iniciadas de (Qtde Acdes néo iniciadas Prioridade Extremamente Alta/ % 0%
iniciadas de prioridade extremamente nao iniciadas de prioridade Prioridade Extremamente Alta | Total de Ac¢des Inventariadas Prioridade Extremamente

alta extremamente alta % Alta) * 100 # 0
50. Acompanhamento das A¢bes nao Representa o percentual de Agdes |Ag¢Oes nao iniciadas de (Qtde Acdes néo iniciadas Prioridade Alta/ Total de A¢des % 0%
iniciadas de prioridade alta nao iniciadas de prioridade alta Prioridade Alta % Inventariadas Prioridade Alta) * 100 # 0
51. Acompanhamento das Ac¢des nao Representa o percentual de A¢des |Acbes nao iniciadas de (Qtde Ac¢des néo iniciadas Prioridade Média/ Total de % 0%
iniciadas de prioridade média nao iniciadas de prioridade média Prioridade Média % Acdes Inventariadas Prioridade Média) * 100 # 0
52. Acompanhamento das Acdes nao Representa o percentual de A¢des |Acdes nao iniciadas de (Qtde Acdes néo iniciadas Prioridade Baixa/ Total de % 0%
iniciadas de prioridade baixa nao iniciadas de prioridade baixa Prioridade Baixa % Acdes Inventariadas Prioridade Baixa) * 100 # 0
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3. AVALIACAO GERAL DOS INDICADORES DE DESEMPENHO

Acompanhamento do orcamento
executado

Descricao do Objeto

Representa o percentual do
or¢camento previsto ja executado

PARANA @

GOVERNO DO ESTADO

SECRETARIA DA ADMINISTRACAD

E DA PREVIDENCIA

Indicador/
Métrica

Formula

o'0Cq
PO

FIs.1294
{?‘« Mow. 61 8
e y

DY/
P
40000%

2020-2021

Legenda

Dentro do esperado
Fora do esperado

Execucdo Orcamentaria %

(Orcamento Executado / Orgamento Previsto) * 100

Valor Referéncia

100,0%

Valor Coletado

96,0%

Variacao

-4 p.p

Mensuracao das novas necessidades

Representa o percentual de novas

Indice de Novas

(Qtde Novas Necessidades/ Total de Necessidades

Valor Referéncia

0,0%

. - o
2 priorizadas nec,eSS|dades priorizadas no Necessidades Planejadas) * 100 VaIQr CEoIetado 13,6%
periodo Variacao 14 p.p
Valor Referéncia 100,0%

Acompanhamento das necessidades
atendidas

Representa o percentual de
necessidades atendidas

indice de Necessidades
Atendidas

(Qtde Necessidades Atendidas/ Total de
Necessidades Inventariadas) * 100

Valor Coletado

19,4%

Variacao

-81 p.p

Acompanhamento das necessidades
8 atendidas de prioridade extremamente
alta

Representa o percentual de
necessidades atendidas de
prioridade extremamente alta

Necessidades Atendidas de
Prioridade Extremamente Alta
%

(Qtde Necessidades Atendidas Prioridade
Extremamente Alta/ Total de Necessidades
Inventariadas Prioridade Extremamente Alta) * 100

Valor Referéncia

100,0%

Valor Coletado

22,2%

Variacao

-78 p.p

Acompanhamento das necessidades
atendidas de prioridade alta

Representa o percentual de
necessidades atendidas de
prioridade alta

Necessidades Atendidas de
Prioridade Alta %

(Qtde Necessidades Atendidas Prioridade Alta/ Total
de Necessidades Inventariadas Prioridade Alta) * 100

Valor Referéncia

100,0%

Valor Coletado

33,3%

Variacéo

-67 p.p

Acompanhamento das necessidades
atendidas de prioridade média

Representa o percentual de
necessidades atendidas de
prioridade média

Necessidades Atendidas de
Prioridade Média %

(Qtde Necessidades Atendidas Prioridade Média/
Total de Necessidades Inventariadas Prioridade
Média) * 100

Valor Referéncia

100,0%

Valor Coletado

0,0%

Variacéo

-100 p.p

Acompanhamento das necessidades
atendidas de prioridade baixa

Representa o percentual de
necessidades atendidas de
prioridade baixa

Necessidades Atendidas de
Prioridade Baixa %

(Qtde Necessidades Atendidas Prioridade Baixa/ Total
de Necessidades Inventariadas Prioridade Baixa) *
100

Valor Referéncia

100,0%

Valor Coletado

16,0%

Variacao

-84 p.p

Monitoramento das necessidades
atrasadas para entrega

Representa o percentual de
necessidades em atraso para
entrega

Necessidades Em Atraso %

(Qtde Necessidades em Atraso / Total de
Necessidades Inventariadas) * 100

Valor Referéncia

0,0%

Valor Coletado

59,7%

Variacao

60 p.p

Monitoramento das necessidades
M atrasadas para entrega de prioridade
extremamente alta

Representa o percentual de
necessidades em atraso para
entrega de prioridade extremamente
alta

Necessidades Em Atraso de
Prioridade Extremamente Alta
%

(Qtde Necessidades em atraso para entrega
Prioridade Extremamente Alta/ Total de Necessidades
Inventariadas Prioridade Extremamente Alta) * 100

Valor Referéncia

0,0%

Valor Coletado

72,2%

Variagcao

72 p.p

Monitoramento das necessidades
10 o
atrasadas para entrega de prioridade alta

Representa o percentual de
necessidades em atraso para
entrega de prioridade alta

Necessidades Em Atraso de
Prioridade Alta %

(Qtde Necessidades em atraso para entrega
Prioridade Alta/ Total de Necessidades Inventariadas
Prioridade Alta) * 100

Valor Referéncia

0,0%

Valor Coletado

66,7%

Variacéo

67 p.p

Monitoramento das necessidades
atrasadas para entrega de prioridade
meédia

11

Representa o percentual de
necessidades em atraso para
entrega de prioridade média

Necessidades Em Atraso de
Prioridade Média %

(Qtde Necessidades em atraso para entrega
Prioridade Média/ Total de Necessidades
Inventariadas Prioridade Média) * 100

Valor Referéncia

0,0%

Valor Coletado

44,4%

Variacéo

44 p.p

Monitoramento das necessidades
atrasadas para entrega de prioridade
baixa

12

Representa o percentual de
necessidades em atraso para
entrega de prioridade baixa

Necessidades Em Atraso de
Prioridade Baixa %

(Qtde Necessidades em atraso para entrega
Prioridade Baixa/ Total de Necessidades Inventariadas
Prioridade Baixa) * 100

Valor Referéncia

0,0%

Valor Coletado

52,0%

Variacao

52 p.p

BN Mensuracdo das entregas atrasadas

Representa o percentual de
necessidades entregues com atraso

Atraso nas Entregas das
Necessidades %

(Qtde Necessidades Entregues com Atraso/ Total de
Necessidades Entregues) * 100

Valor Referéncia

0,0%

Valor Coletado

46,2%

Variagcéao

46 p.p

Mensuracao das entregas atrasadas de
prioridade extremamente alta

Representa o percentual de
necessidades entregues com atraso
de prioridade extremamente alta

Necessidades Entregues Com
Atraso de Prioridade

Extremamente Alta %

(Qtde Necessidades entregues em atraso Prioridade
Extremamente Alta/ Total de Necessidades Entregues
Prioridade Extremamente Alta) * 100

Valor Referéncia

0,0%

Valor Coletado

Variacéao

}

75 p.p
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Objeto

15 Mensuracdo das entregas atrasadas de

Descricao do Objeto

Representa o percentual de

PARANA @

GOVERNO DO ESTADO

SECRETARIA DA ADMINISTRACAD

E DA PREVIDENCIA

Indicador/
Métrica

Necessidades Entregues Com

Férmula

(Qtde Necessidades entregues em atraso Prioridade

2020-2021

Legenda

Valor Referéncia

Dentro do esperado
Fora do esperado
0,0%

Mensuracao das entregas atrasadas de

= prioridade média

necessidades entregues com atraso

de prioridade média

Necessidades Entregues Com
Atraso de Prioridade Média %

Média/ Total de Necessidades Entregues Prioridade
Média) * 100

fioridade alta necessidades entregues com atraso Atraso de Prioridade Alta % Alta/ Total de Necessidades Entregues Prioridade Valor Coletado 60,0%
P de prioridade alta Alta) * 100 Variagéo 60 p.p
Representa o percentual de (Qtde Necessidades entregues em atraso Prioridade | Valor Referéncia 0,0%

Valor Coletado

0,0%

Variagéo

Op.p

17 Mensuracdo das entregas atrasadas de

Representa o percentual de

Necessidades Entregues Com

(Qtde Necessidades entregues em atraso Prioridade

Valor Referéncia

0,0%

fioridade baixa necessidades entregues com atraso Atraso de Prioridade Baixa % Baixa/ Total de Necessidades Entregues Prioridade Valor Coletado
b de prioridade baixa Baixa) * 100 Variacao Op.p
Valor Referéncia 10,0%

Mensuracao das necessidades

Representa o percentual de

indice de Descontinuidade

(Qtde Necessidades descontinuadas / Total de

()
18 descontinuadas necessidades descontinuadas Necessidades Necessidades Inventariadas) * 100 Valgr CEoIetado B DR
Variacao 11 p.p
Mensuracdo das Necessidades Representa o percentual de indice de Necessidades (Qtde Necessidades Descontinuadas Prioridade Valor Referéncia <=10%

iE} Descontinuadas de Prioridade necessidades descontinuadas de Descontinuadas de Prioridade | Extremamente Alta/ Total de Necessidades Valor Coletado
Extremamente Alta prioridade extremamente alta Extremamente Alta Inventariadas Prioridade Extremamente Alta) * 100 Variacao -4 p.p
Representa o percentual de indice de Necessidades (Qtde Necessidades Descontinuadas Prioridade Alta/ | Valor Referéncia <=10%

Mensuracao das Necessidades

= Descontinuadas de Prioridade Alta

necessidades descontinuadas de

prioridade alta

Descontinuadas de Prioridade
Alta

Total de Necessidades Inventariadas Prioridade Alta) *
100

Valor Coletado

32,0%

Variacao

22 p.p

21 Mensuracdo das Necessidades

Representa o percentual de

indice de Necessidades

(Qtde Necessidades Descontinuadas Prioridade

Valor Referéncia

<=11%

: = 4 necessidades descontinuadas de Descontinuadas de Prioridade | Média/ Total de Necessidades Inventariadas Valor Coletado 55,6%
Descontinuadas de Prioridade Média Sl P o o . 1. —

prioridade média Média Prioridade Média) * 100 Variacdo 45 p.p

indice de Necessidades Valor Referéncia <=10%

Mensuracao das Necessidades

=2 Descontinuadas de Prioridade Baixa

Representa o percentual de

necessidades descontinuadas de

prioridade baixa

Descontinuadas de Prioridade
Baixa

(Qtde Necessidades Descontinuadas Prioridade
Baixa/ Total de Necessidades Inventariadas Prioridade
Baixa) * 100

Valor Coletado

32,0%

Variacao

22 p.p

Acompanhamento das necessidades que

23
nao iniciaram

Representa o percentual das
necessidades nao iniciadas

indice de Necessidades Nao
Iniciadas %

(Qtde necessidades nao iniciadas / Total de
necessidades inventariada) * 100

Valor Referéncia

0,0%

Valor Coletado

11,9%

Variacao

119 p.p

Acompanhamento das necessidades nao
»Z:% iniciadas de prioridade extremamente
alta

Representa o percentual de
necessidades néo iniciadas de
prioridade extremamente alta

necessidades nao iniciadas de
Prioridade Extremamente Alta
%

(Qtde Necessidades nao iniciadas Prioridade
Extremamente Alta/ Total de Necessidades
Inventariadas Prioridade Extremamente Alta) * 100

Valor Referéncia

0,0%

Valor Coletado

16,7%

Variacao

16,7 p.p

Acompanhamento das necessidades nao

2 iniciadas de prioridade alta

Representa o percentual de
necessidades nao iniciadas de
prioridade alta

necessidades nao iniciadas de
Prioridade Alta %

(Qtde Necessidades nao iniciadas Prioridade Alta/
Total de Necessidades Inventariadas Prioridade Alta) *
100

Valor Referéncia

0,0%

Valor Coletado

6,7%

Variagcao

6,7 p.p

Acompanhamento das necessidades ndo

A iniciadas de prioridade média

Representa o percentual de
necessidades néo iniciadas de
prioridade média

necessidades nado iniciadas de
Prioridade Média %

(Qtde Necessidades ndo iniciadas Prioridade Média/
Total de Necessidades Inventariadas Prioridade
Média) * 100

Valor Referéncia

0,0%

Valor Coletado

11,1%

Variacéao

11,1 p.p

Acompanhamento das necessidades nao

21 iniciadas de prioridade baixa

Representa o percentual de
necessidades néo iniciadas de

necessidades nao iniciadas de
Prioridade Baixa %

(Qtde Necessidades nao iniciadas Prioridade Baixa/
Total de Necessidades Inventariadas Prioridade

Valor Referéncia

0,0%

Valor Coletado

12,0%

prioridade baixa Baixa) * 100 Variagao 12,0 p.p
_ . . . . | valor Referéncia 100,0%
o8 Moantoramento da execucéao do plano de Represgnta o percentual gle Execucdo Plano de Acio % (Qtde Acdes Executadas / Total de A¢des do Plano) Valor Coletado 42.6%
acao execucéao do plano de acéo 100 ——
Variacao -57,4p.p
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S

33

34

<15

36

37

38

39

40

41

42

Objeto

Acompanhamento das Ac¢des atendidas

Descricao do Objeto

Representa o percentual de A¢cdes

PARANA @

GOVERNO DO ESTADO

SECRETARIA DA ADMINISTRACAD

E DA PREVIDENCIA

Indicador/
Métrica

Acdes Atendidas de

Férmula

(Qtde Acdes Atendidas Prioridade Extremamente Alta/

2020-2021
Dentro do esperado

Legenda

Valor Referéncia

ol
/&

FIs.1296

<

Fora do esperado
100,0%

L atendidas de prioridade Prioridade Extremamente Alta | Total de A¢bes Inventariadas Prioridade Valor Coletado 46,7%
de prioridade extremamente alta .
extremamente alta % Extremamente Alta) * 100 Variagao 53,3 p.p
Valor Referéncia 100,0%

Acompanhamento das Ac¢des atendidas
de prioridade alta

Representa o percentual de A¢cdes
atendidas de prioridade alta

Acles Atendidas de
Prioridade Alta %

(Qtde Acdes Atendidas Prioridade Alta/ Total de Acbes
Inventariadas Prioridade Alta) * 100

Valor Coletado

61,9%

Variacao

-38,1 p.p

Acompanhamento das Acbes atendidas
de prioridade média

Representa o percentual de A¢des
atendidas de prioridade média

Acdes Atendidas de
Prioridade Média %

(Qtde Acdes Atendidas Prioridade Média/ Total de
Acdes Inventariadas Prioridade Média) * 100

Valor Referéncia

100,0%

Valor Coletado

30,3%

Variagéo

-69,7 p.p

Acompanhamento das Acfes atendidas
de prioridade baixa

Representa o percentual de A¢cdes
atendidas de prioridade baixa

Acdes Atendidas de
Prioridade Baixa %

(Qtde Acdes Atendidas Prioridade Baixa/ Total de
Acdes Inventariadas Prioridade Baixa) * 100

Valor Referéncia

100,0%

Valor Coletado

30,8%

Variagcéo

-69,2 p.p

Monitoramento das Acdes atrasadas
para entrega

Representa o percentual de A¢des
em atraso para entrega

Acdes Em Atraso %

(Qtde Acdes em Atraso / Total de Agbes
Inventariadas) * 100

Valor Referéncia

0,0%

Valor Coletado

42,6%

Variacao

42,6 p.p

Monitoramento das Acdes atrasadas

Representa o percentual de A¢des

Acdes Em Atraso de

(Qtde Acdes em atraso para entrega Prioridade

Valor Referéncia

0,0%

para entrega de prioridade em atraso para entrega de Prioridade Extremamente Alta | Extremamente Alta/ Total de A¢des Inventariadas Valor Coletado 51,4%
extremamente alta prioridade extremamente alta % Prioridade Extremamente Alta) * 100 Variagéao 51,4 p.p
Representa o percentual de A¢des Valor Referéncia 0,0%

Monitoramento das Acdes atrasadas

Acdes Em Atraso de

(Qtde Acdes em atraso para entrega Prioridade Alta/

0,
para entrega de prioridade alta em atraso para entrega de Prioridade Alta % Total de Ac¢bes Inventariadas Prioridade Alta) * 100 Valor Czoletado il
prioridade alta Variacéo 349p.p
Representa o percentual de A¢des Valor Referéncia 0,0%

Monitoramento das Acdes atrasadas
para entrega de prioridade média

em atraso para entrega de
prioridade média

Acdes Em Atraso de
Prioridade Média %

(Qtde Acdes em atraso para entrega Prioridade Média/
Total de A¢Bes Inventariadas Prioridade Média) * 100

Valor Coletado

33,3%

Variacao

33,3p.p

Monitoramento das Acdes atrasadas
para entrega de prioridade baixa

Representa o percentual de A¢des
em atraso para entrega de
prioridade baixa

Acdes Em Atraso de
Prioridade Baixa %

(Qtde Acdes em atraso para entrega Prioridade Baixa/
Total de Agbes Inventariadas Prioridade Baixa) * 100

Valor Referéncia

0,0%

Valor Coletado

41,1%

Variacao

41,1 p.p

Representa o percentual de A¢des

Atraso nas Entregas das

(Qtde Acdes Entregues com Atraso/ Total de Acbes

Valor Referéncia

0,0%

a 0
Mensuracgao das entregas atrasadas entregues com atraso AcBes % Entregues) * 100 Valqr Cioletado 37,1%
Variagao 37,1 p.p
Representa o percentual de A¢cdes |Acdes Entregues Com Atraso |(Qtde Acdes entregues em atraso Prioridade Valor Referéncia 0,0%

Mensuracgao das entregas atrasadas de

fioridade extremamente alta entregues com atraso de prioridade |de Prioridade Extremamente |Extremamente Alta/ Total de A¢cbes Entregues Valor Coletado 46,0%
P extremamente alta Alta % Prioridade Extremamente Alta) * 100 Variacéo 46,0 p.p
Representa o percentual de A¢cdes Valor Referéncia 0,0%

Mensuracao das entregas atrasadas de
prioridade alta

entregues com atraso de prioridade
alta

Acbes Entregues Com Atraso
de Prioridade Alta %

(Qtde Acdes entregues em atraso Prioridade Alta/
Total de AgBes Entregues Prioridade Alta) * 100

Valor Coletado

23,1%

Variacéo

23,1 p.p

Mensuragao das entregas atrasadas de
prioridade média

Representa o percentual de A¢des
entregues com atraso de prioridade
média

Acdes Entregues Com Atraso
de Prioridade Média %

(Qtde Acdes entregues em atraso Prioridade Média/
Total de Agbes Entregues Prioridade Média) * 100

Valor Referéncia

0,0%

Valor Coletado

0,0%

Variagéo

0,0 p.p

Mensuracao das entregas atrasadas de
prioridade baixa

Representa o percentual de A¢cdes
entregues com atraso de prioridade
baixa

Acdes Entregues Com Atraso
de Prioridade Baixa %

(Qtde Acdes entregues em atraso Prioridade Baixa/
Total de Agbes Entregues Prioridade Baixa) * 100

Valor Referéncia

0,0%

Valor Coletado

Variagéo

}

515p.p
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Zz
SECRETARIA DA ADMINISTRAGAC ®
E DA PREVIDENCIA G

paranA & AR
FIs.1297
GOVERNO DO ESTADO AT
2020-2021
Formula Dentro do esperado
Fora do esperado

Valor Referéncia <=9%

Descricédo do Objeto Indicador/

Métrica Legenda

Representa o percentual de A¢des |indice de Descontinuidade (Qtde Acdes descontinuadas / Total de Ac¢des

~ ~ . 0
Mensuracgao das Ac¢des descontinuadas descontinuadas AcBes Inventariadas) * 100 Valgr (Eoletado 14,8%
Variacao 6 p.p
Mensuracio das Acdes Descontinuadas | REPresenta o percentual de Acbes |indice de Acbes (Qtde Ac¢des Descontinuadas Prioridade Valor Referéncia <=7%
44 urag ¢ descontinuadas de prioridade Descontinuadas de Prioridade | Extremamente Alta/ Total de A¢bes Inventariadas Valor Coletado
de Prioridade Extremamente Alta L A e
extremamente alta Extremamente Alta Prioridade Extremamente Alta) * 100 iacs -
L Variacao S5p.p
indice de Acbes Valor Referéncia <=8%

Mensuracao das Acdes Descontinuadas |Representa o percentual de A¢des (Qtde Acdes Descontinuadas Prioridade Alta/ Total de

: . o
e de Prioridade Alta descontinuadas de prioridade alta Dle scontinuadas de Prioridade Acoes Inventariadas Prioridade Alta) * 100 Valgr Czoletado
| Alta Variacado 5 p.p
Mensuracao das Acdes Descontinuadas |Representa o percentual de A¢des . . (Qtde Acdes Descontinuadas Prioridade Média/ Total
46 o e i . . ... | Descontinuadas de Prioridade ~ . o PN Valor Coletado 36,4%
de Prioridade Média descontinuadas de prioridade média Médi de Acdes Inventariadas Prioridade Média) * 100 —
edia Variagéo 26 p.p
Mensuracgao das Ac¢des Descontinuadas |Representa o percentual de A¢des . o (Qtde Acdes Descontinuadas Prioridade Baixa/ Total
47 . . i o . Descontinuadas de Prioridade ~ . o R Valor Coletado 28,0%
de Prioridade Baixa descontinuadas de prioridade baixa ; de Acdes Inventariadas Prioridade Baixa) * 100 —
Baixa Variagao 18 p.p
. B . o . o o . Valor Referéncia 0,0%
48 qumpanhamento das Acdes que nao R~ep(e_s§nta o percentual das Acdes |Indice de A¢des Nao Iniciadas _(Qtde A(_;oes rlao iniciadas / Total de Acbes Valor Coletado 29.0%
iniciaram nao iniciadas % inventariada) * 100 _
Variagéo 29,0 p.p
Acompanhamento das Ac¢des néo Representa o percentual de A¢cdes |Acdes ndo iniciadas de (Qtde AcBes nio iniciadas Prioridade Extremamente | Valor Referéncia 0,0%
“Jliniciadas de prioridade extremamente nao iniciadas de prioridade Prioridade Extremamente Alta | Alta/ Total de Ac¢des Inventariadas Prioridade Valor Coletado 37,4%
alta extremamente alta % Extremamente Alta) * 100 Variagao 37,4 p.p
o o o Valor Referéncia 0,0%
50 Acompanhamento das Acbes nao Representa o percentual de A¢cdes |Acdes nao iniciadas de (Qtde Acdes nao iniciadas Prioridade Alta/ Total de Valor Coletado 14 3%
iniciadas de prioridade alta nao iniciadas de prioridade alta Prioridade Alta % Acoes Inventariadas Prioridade Alta) * 100 —— ‘
Variagao 14,3 p.p
. . . . o . o o o Valor Referéncia 0,0%
51 Acompanhamento das Ac¢des nao Representa o percentual de A¢cdes |Acdes ndo iniciadas de (Qtde Acdes nao iniciadas Prioridade Média/ Total de valor Coletado 24 20
iniciadas de prioridade média nao iniciadas de prioridade média Prioridade Média % Acbes Inventariadas Prioridade Média) * 100 : 20
Variagéo 24,2 p.p
. B . _ o . o o _ Valor Referéncia 0,0%
Acompanhamento das A¢des nao Representa o percentual de A¢cdes |Acdes nao iniciadas de (Qtde Acdes nao iniciadas Prioridade Baixa/ Total de
52 iy L . N s ; - ) ~ . L o . Valor Coletado 30,8%
iniciadas de prioridade baixa nao iniciadas de prioridade baixa Prioridade Baixa % Acdes Inventariadas Prioridade Baixa) * 100 —
Variagcao 30,8 p.p
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4. AVALIACAO DA EXECUCAO ORCAMENTARIA

30.00 MATERIAL
DE CONSUMO
30.17 - Material de
Processamento de
Dados

6014

R$66.000,00

R$3.086,50

30.00 MATERIAL
DE CONSUMO
30.17 - Material de
Processamento de
Dados

6041

R$0,00

6014
30.00 MATERIAL
DE CONSUMO

R$0,00

30.47 Aquisicao de
Softwares de Base
6041

R$0,00

R$0,00

R$0,00

39.00 OUTROS
SERVICOS DE
TERCEIROS —
PESSOA
JURIDICA

39.58 Servicos de
Telecomunicacdest

6014

2R$77.445,00

R$52.535,59

39.00 OUTROS
SERVICOS DE
TERCEIROS —
PESSOA
JURIDICA

39.83 Servicos de
Copias e
Reproducéo de
Documentos

6014

R$133.200,00

40.00 SERVICOS

DE TECNOLOGIA
DA INFORMACAO
E COMUNICACAO

6014

R$0,00

— PESSOA
JURIDICA

40.02 Locacéo de
Softwares

6041

R$0,00

R$54.500,09

R$4.900,00

R$0,00

4,68%

GOVERNO DO ESTADO

SECRETARIA DA ADMINISTRACAO
E DA PREVIDENCIA

R$17.600,00 0,00% R$83.600,00

R$3.086,50

0,00%

R$750,00 R$0,00 - 0,00% R$750,00

R$0,00 -

0,00%

R$0,00 R$0,00 - 0,00% R$0,00

R$14.905,77 AQ

0,00%

R$12.000,00 R$0,00 - R$12.000,00

0,00%

R$0,00 -

R$118.694,00 R$54.172,97 45,64% R$196.139,00

R$106.708,56

R$84.749,00 R$61.982,62 73,14% R$217.949,00

R$116.482,71

0,00%

R$10.000,00 4R$16.096,00 160,96% R$10.000,00

R$20.996,00 AQ

0,00%

SR$365.288,00

R$0,00 R$0,00

R$365.288,00 AQ
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VALOR

CONTEMPLADO

Relatério de
Orcamento de
Despesa -
SEFANET

40.00 SERVICOS
DE TECNOLOGIA
DA INFORMACAO
E COMUNICACAO
—PESSOA
JURIDICA

40.04 Servigos de
Processamento de
Dados

6014

R$26.698.006,00

ANO 2020

VALOR
EXECUTADO
Somatéria
utilizando o
nimero do
empenho
SIAF

®R$22.810.584,71

EXECUCAO
ORCAMENTARIA CONTEMPLADO

VALOR
EXECUTADO
DENTRO DO
PREVISTO?

(valor

*100

86,31%

6041

R$7.220.592,00

R$6.156.492,01

85,26%

40.00 SERVICOS
DE TECNOLOGIA
DA INFORMACAO
E COMUNICACAO
— PESSOA
JURIDICA

40.05 Servigos de
Comunicagéo de
Dados

6014

R$300.433,00

R$124.023,76

40.00 SERVICOS
DE TECNOLOGIA
DA INFORMACAO
E COMUNICACAO
— PESSOA
JURIDICA

40.07 Manutencdo,
Conservacao de
Equipamentos de
TIC

6014

R$11.000,00

R$0,00

executado/valor
contemplado)

GOVERNO DO ESTADO

SECRETARIA DA ADMINISTRACAO

VALOR

Relatdrio de
Orcamento de
Despesa -
SEFANET

E DA PREVIDENCIA

R$22.948.383,00

ANO 2021

VALOR
EXECUTADO
2021
Somatéria
utilizando o
numero do
empenho
SIAF

'R$23.926.219,21

R$6.000.000,00

8R$7.144.485,32

R$160.958,00

R$126.201,82

- 0,00%

R$0,00

R$0,00

52.00
EQUIPAMENTOS
E MATERIAL
PERMANENTE
52.35
Equipamentos de
Processamento de
Dados

6014

R$0,00

R$0,00

R$34.506.676,00 R$ 29.453.344,59

- 0,00%

85,36%

°R$0,00

R$29.353.134,00

®R$147.217,90

R$31.841.663,84

VALOR
EXECUTADO
DENTRO DO
PREVISTO?

EXECUCAO

TOTAL DO DIMENSIONAMENTO
2020-2021

VALOR

ORGCAMENTARIA | CONTEMPLADO

(valor

executado/valor
contemplado)

*100

104,26%

119,07%

78,41%

0,00%

Relatorio de
Orcamento de
Despesa -
SEFANET

R$49.646.389,00

VALOR
EXECUTADO
Somatéria
utilizando o
nimero do
empenho

SIAF

R$46.736.803,92

R$13.220.592,00

R$13.300.977,33

R$461.391,00

R$250.225,58

R$11.000,00

R$0,00

0,00%

108,48%

R$0,00

R$63.859.810,00 R$61.295.008,43

R$147.217,90

EXECUCAO
ORCAMENTARIA
(valor
executado/valor
contemplado)
*100

VALOR
EXECUTADO
DENTRO DO
PREVISTO?

94,61%

100,61%

- 0,00%

0,00%

95,98%

PROJETO ATIVIDADE DA INICIATIVA 6014: 2702.04122406.014 - GESTAO DE ADMINISTRAGCAO GERAL | PROJETO ATIVIDADE DA INICIATIVA 6041: 2702.04122406.041 - GESTAO DE ADMINISTRAGCAO DE

PESSOAL
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. 1o¢
PARANA @ N
FIs.1300
GOVERNO DO ESTADO Mov. 61 |5
S

Z

SECRETARIA DA ADMINISTRAGAC ®
E DA PREVIDENCIA Gl
)

8
400 00 %

AR
(o)

LEGENDA

Pagamento de Aquisi¢cao, atraves de dispensa de licitacdo (compra direta), de licenca de assinatura do software Adobe, AutoCAD e Corel em atendimento a SEAP - Protocolo n° 16.931.198-6. Despesa
relacionada a necessidade NT064 do PDTIC 2020-2021. N&o havia previsdo e foi executado R$14.905,77 do saldo na rubrica 30.00 — material de consumo

Em 2020 o valor contemplado para servigos de telecomunicacdes estava lancado no item 4005 - Servicos de Comunicagdo de Dados. Memoaria de calculo: Comunicagdo de Dados = R$ 300.433,00 +
Telefonia Movel = R$ 30.000,00 + Telefonia fixa = R$ 47.559,00. Valor total contemplado: R$ 377.878. Calculo para inserir o valor contemplado para a natureza de despesa 39.58 Servigos de
Telecomunicacdes: R$ 377.878 - R$ 300.433,00= R$77.445,00

Pagamento de despesa com a assinatura (contratacéo direta) para acesso aos servi¢cos de Sistema de Cotacao de Preco em atendimento ao DECON. Protocolo Digital: 16.621.906-0. Valor executado
iniciativa 6014. N&o havia previséo e foi executado R$4.900,00 do saldo na rubrica 40.00 — Servicos de TIC - PJ. Necessidade ndo foi prevista na minuta PDTIC 2020-2021.

Pagamento de despesa com a assinatura (contratacéo direta) para acesso aos servi¢cos de Sistema de Cotacdo de Preco em atendimento ao DECON. Protocolo Digital: 16.621.906-0. Valor executado
iniciativa 6014: ANO 2021 (R$ 5.450). Necessidade néo foi prevista na minuta PDTIC 2020-2021.

Pagamento da aquisicéo, através de contratacdo direta, de licencas de softwares da Adobe Creative Cloud e AutoCad LT 2022, em atendimento a SEAP, Protocolo n® 18.096.270-0. Valor executado
iniciativa 6014: ANO 2021 (R$ 10.646). Despesa relacionada a necessidade NT064 do PDTIC 2020-2021.

Previsto R$10.000,00, foi executado R$16.096,00 do recurso originado do remanejamento de 1.100.000,00 — portaria SEFA 486, de 19/10/21.

Pagamento de despesa com contratacado de empresa para fornecimento de licencas tempordrias de uso do Sistema de Ensino — Cursos de Informéatica, em atendimento a Escola de Gestdo — PE n°
791/2021, contrato n° 5.383/2021. Protocolo n°® 18.364.106-9. Nao havia previséo e foi executado R$365.288,00 de recurso originado pelo remanejamento de R$850.000 — portaria SEFA 486, de
19/10/21. Necessidade néo foi prevista na minuta PDTIC 2020-2021.

Célculo do Valor Executado para 2020: Valor referente a iniciativa 4041: R$ 86.166,14 (valor do pagamento referente a execucdo do més de janeiro/20 que foi paga com empenho de 2019 da iniciativa
do PPA 2016-2019) + Valor referente a iniciativa 6014:
R$22.724.418,57= R$22.810.584,71

No ano de 2021 foi solicitado o valor de R$27.441.400,00 para a despesa de processamento de dados no projeto 6014, mas o valor liberado pela SEFA de R$22.948.383,00 (fonte 148) para 2021 que
nao era suficiente para honrar o contrato continuo n° 3168/2019 firmado com a Celepar. Desta forma, foi utilizado recurso originado do remanejamento de R$1.100.000,00 — portaria SEFA 486, de
19/10/21.

2
6
7
8

Previsto R$6.000.000,00, foi executado R$7.144.485,32 de recurso originado pela suplementacdo de R$774.500,00 — Decreto 9139 de 25/10/21

Valor consta no plano or¢camentario do PDTIC, mas néo consta no relatorio de orcamento de despesa, pois néo foi contemplado.
Pagamento de Despesas com aquisicdo de Equipamentos de Informética através de SRP/DECON 784/2019, para atender a esta SEAP. Protocolos relacionados: 17.139.166-0, 17.731.431-5,
17.838.194-6 e 17.139.166-0.
Despesa relacionada as necessidades NT024 e NT028 do PDTIC 2020-2021.

9 N&o havia previsédo e foi executado R$147.217,90 de recurso originado do Superavit de 81.404 , decreto 7341, de 13/04/21 e descontingenciamento de 60.000 — Resolucédo SEFA 7341, de 02/12/21
(Positivo e Torino utilizado orgamento de 2020).
Foi atribuido ao ano de 2021 o valor executado de R$140.084,00 referente a natureza de despesa 52.35 Equipamentos de Processamento de Dados pago em 16/06/2021 e 14/12/2021 com empenhos
de 2020 respectivamente:20001221;20001206. De acordo com o GOFS, houve aproveitamento de empenho que ficou como restos a pagar para concretizar o pagamento de aquisicdo de equipamentos
cuja compra soO ocorreu 2021, apesar de ter sido empenhada em 2020.
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5. _AVALIACAO DAS NECESSIDADES INVENTARIADAS

5.1 Necessidades Concluidas

L . Grupo de Entrega Area Prazo Data Tipo . - o Ponto fraco (SWOT)
1B [Pl pE Nepesslee el il Prioridade Atrasada Demandante Minuta  Conclusdo Necessidade FlENEERE Clejjsiiiie ESIEiales relacionado
OEOL1 - Fornecer servigos de
Inclusdo de novas funcionalidades Extremamente Desenvolvimento TIC eficiente e de qualidade. ACA4.5 - Necessidade de melhoria
para atualizagédo cadastral de DPE 31/12/2020 | 01/02/2021 OEO04 - Promover a dos processos automatizados por
AR ; alto de TI o . .
iméveis no Sistema GPI desburocratizacao através da | sistemas da SEAP
TIC.

. . . , . ACA4.5 - Necessidade de melhoria
Melhorarias nas funcionalidades Extremamente DSS 30/06/2020 | 20/07/2021 Desenvolvimento OEO1 - _Fornecer Servicos de dos processos automatizados por
do SASW. alto de TI TIC eficiente e de qualidade. .

sistemas da SEAP
Desenvolvimento/Melhoria do Extremamente Desenvolvimento OEOL1 - Fornecer servicos de ACA4.5 - Necessidade de melhoria
Prontuério Eletrénico da Pericia DSS 30/06/2020 | 30/06/2020 . & dos processos automatizados por
o alto de TI TIC eficiente e de qualidade. .
Médica. sistemas da SEAP
OEO2 - Aprimorar a gestéo e
o governanca de TIC. i
Criagdo de processo para o UL CGTIC | 31/12/2021 | 31/01/2022 | Processo de Tl OEO5 - Viabilizar o uso da AC4.4 - Governanga de TIC na
acompanhamento PDTIC alto TR L fase inicial
inteligéncia de negocio (Bl)
para a tomada de deciséo.
OEOL1 - Fornecer servicos de
Implantacio do Modulo de Desenvolvimento TIC eficiente e de qualidade. ACA4.5 - Necessidade de melhoria
plantac . DPE 31/12/2020 | 20/09/2021 OEO04 - Promover a dos processos automatizados por
Intangiveis no Sistema GPM de TI o . .
desburocratizacao através da | sistemas da SEAP
TIC.
Atualizacdo da ferramenta de Bl
de Recursos Humanos Desenvolvimento OEO5 - Viabilizar o uso da
consolidando as bases de dados DRH 31/12/2020 | 31/12/2021 de Tl inteligéncia de negocio (Bl) N/A
de sistemas néo gerenciados pela para a tomada de deciséao.
SEAP.
OE11 - Promover uma
A_tuallzagao Tecnologica do DRH 31/12/2020 | 30/10/2020 Contratacdo de mfraestrutura} TIC ade_q_uada N/A
sistema Meta 4. TI para execucao das atividades
na SEAP.
Melhoria de fun¢des na gestao
contratual:
Solicitagdo n° 37372: Contratos
com controle de quantidade entre
Previsto e Realizado
Solicitacdo n° 66443: Alteracao . .

- n . . AC4.5 - Necessidade de melhoria
de Rglatgrlosode Pen.denmas~ DOS 31/12/2020 | 08/07/2021 Desenvolvimento OEO1 - Fornecer servicos de dos processos automatizados por
Solicitagdo n° 66904: Alteracao de TI TIC eficiente e de qualidade. .

e sistemas da SEAP
tela previsdo de pagamento
Solicitagdo n° 56238: Alteracao
Itens do Acompanhamento
Mensal
Solicitagao n° 54110: Exibir E-
mail Enviado
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Descricdo da Necessidade de TI

Criacao de Relatoérios gerenciais
para a gestdo de pagamento a
Clinicas terceirizadas.

Implantacéo do sistema de
leildes.

Grupo de
Prioridade

Alto

Contratacéo de ferramenta de
gestao da informacao que
disponibilize e possibilite reunides
e treinamentos remotos para
orientacdes as Comissdes
Setoriais de Avaliacao de
Documentos

Implementacéo de inteligéncia
artificial nos processos da fase
interna da licitacdo, através de
ferramentas de aprendizado de
méquina (Machine Learning) e
aprendizado profundo (Deap
Learning).

Criac&o de processos para
aumentar a integragéo entre os
gestores de sistemas na SEAP.

Entrega

Atrasada Demandante

NETe]

Area

GOVERNO DO ESTADO
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Prazo

E DA PREVIDENCIA

Data

Tipo

Planejada

Objetivo Estratégico

OEOS5 - Viabilizar o uso da
Sim inteligéncia de negocio (Bl)
para a tomada de deciséo.

QQ‘ (o
FIs.1302
Mow. 61 8

F
Qf;"‘

o

Ponto fraco (SWOT)
relacionado

N/A

OEOL1 - Fornecer servigos de
TIC eficiente e de qualidade.
OEO4 - Promover a
desburocratizacao através da
TIC.

AC4.1 - Processos manuais que
geram risco de erro

ACA4.5 - Necessidade de melhoria
dos processos automatizados por
sistemas da SEAP

OEO04 - Promover a
desburocratizacdo através da
TIC.

OE11 - Promover uma
infraestrutura TIC adequada
para execucédo das atividades
na SEAP.

N/A

OEO5 - Viabilizar o uso da
inteligéncia de negdcio (BI)
para a tomada de decisé&o.

N/A

Minuta  Conclusdo Necessidade
DSS 30/06/2020 | 02/03/2020 ggsﬁn"o""me”to
DETO | 31/12/2020 | 30/10/2020 ggsﬁn"o""me”to
DEAP | 30/06/2021 | 10/09/2020 | SPMratacao de
DECON | 31/12/2020 | 16/09/2020 5:?‘?”V°'V'me“t°
CGTIC | 31/12/2021 | 02/08/2021 |Processo de Tl

OEO02 - Aprimorar a gestédo e
governanca de TIC.

OEO06 - Padronizar normas e
procedimentos quanto a gestao
de TIC na SEAP.

OEOQ7 - Estimular o
compartilhamento de
informacgdes de TIC entre os
colaboradores da SEAP.

AC4.13 - Falta de definicéo clara
de normas e procedimentos
guanto a gestao de TIC na SEAP

Durante o periodo de dimensionamento, foram concluidas 13 necessidades, sendo todas planejadas. Esse valor representa 19% do total das necessidades inventariadas e 22% das necessidades planejadas.

Além disso, para o atendimento das necessidades inventariadas foram mapeadas 310 a¢des, dentre estas, 132 foram concluidas (43%).

Referente ao grupo de prioridade, foram mapeadas 18 necessidades com classificagao de prioridade extremamente alta, sendo que as 4 atendidas representam 22% deste grupo. Ja as necessidades classificadas

em prioridade alta, as 5 necessidades atendidas representam 33% das 15 necessidades inventariadas para este grupo. Por fim, as 4 necessidades atendidas do grupo de prioridade baixa representam 33% do total de

concluidas e 16% das 25 necessidades deste grupo levantadas pelas areas demandantes.
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Sobre as necessidades de contratagcao concluidas relacionadas ao objetivo

estratégico de TIC OE11 - Promover uma infraestrutura TIC adequada para
execucdo das atividades na SEAP, a necessidade NTO015 teve por objetivo
realizar a atualizagdo tecnolégica do sistema Meta4, tendo em vista que varios
releases foram liberados pela empresa, mas eles ndo tinham sido
implementados, resultando no acumulo de atualizagdes que precisavam ser
realizadas. O processo foi realizado por etapas, e foi concluido com sucesso,
sendo implementada a nova versao do sistema Meta4 com acesso richweb e a
disponibilizacdo de novas funcionalidades e o implemento de uma nova
infraestrutura de dados.

Sobre a contratacdo de ferramenta para reunides e treinamentos (NT046),
o DEAP utilizou a ferramenta Webconf disponibilizada pela Celepar o que
permitiu as Comissdes Setoriais de Avaliagdo de Documentos a realizarem
reunides e treinamentos remotos, atividades que anteriormente eram realizadas
presencialmente e que foram impactadas pelo cenario da pandemia além de
contribuir com o objetivo OE11, também contribuiu com o objetivo OE04 -
Promover a desburocratizagao através da TIC.

No que diz respeito as necessidades de desenvolvimento, das 13
necessidades atendidas, 9 eram necessidades de desenvolvimento relacionadas
com pelo menos 1 desses objetivos estratégicos: OEO1 - Fornecer servigos de
TIC eficiente e de qualidade, OE04 - Promover a desburocratizagao através da
TIC e OEOQS - Viabilizar o uso da inteligéncia de negdcio (Bl) para a tomada de
decisdo. Além disso, 4 destas necessidades estavam relacionadas ao cenario
AC4.5 - Necessidade de melhoria dos processos automatizados por sistemas da
SEAP e 1 estava relacionada ao cenario AC4.1 - Processos manuais que geram
risco de erro. Desta forma, o atendimento das necessidades atua na reducéao
dos impactos dos pontos fracos levantados na analise SWOT.

Referente a NT003, a inclusdo de novas funcionalidades no sistema GPI
para atualizacdo cadastral de imdveis, proporciona maior transparéncia nos
registros patrimoniais e contabeis, além de contribuir para a gestao eficiente do
patriménio publico. Ja a implantagao do Modulo de Intangiveis no sistema GPM
(NTO12) atende a demanda da Portaria STN 548/2015 objetivando o
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reconhecimento de todo patriménio publico nos registros contabeis, da mesma
forma que proporciona o controle patrimonial dos bens intangiveis denominados
softwares.

Sobre as melhorias nas funcionalidades do SASW, das a¢des inventariadas
dentro na NTOO7 relacionadas as ordens de servigos (69169, 69455, 69418,
67674 e 67676) eram referentes a funcionalidade de relatérios disponiveis no
sistema. O objetivo dessas implementagdes € melhorar o processo da gestao
dos servigos prestados pelo fornecedor com foco na qualidade e eficiéncia. Ja
as acgdes relacionadas a ordem de servico 0070589, é com o objetivo de
melhorar a experiéncia do beneficiario que abre ocorréncias permitindo que eles
consigam acessar os anexos inseridos pelo Hospital ou pelas DAS que antes
eles ndo conseguiam visualizar na sua ocorréncia. Ja no que se refere, ao
desenvolvimento de melhorias no prontuario eletrdbnico (NTO08) impacta
positivamente os processos relacionados as atividades da Pericia Médica.

O atendimento da necessidade NTO17 relacionada as melhorias de
fungdes do modulo contratos do GMS reduz o impacto do ponto fraco (SWOT)
ACA4.5 - Necessidade de melhoria dos processos automatizados por sistemas da
SEAP. As acdes relacionadas a esta necessidade tém por objetivo de melhorar
o processo de gestao de contratos por meio de sistema facilitando para gestores
e fiscais de contratos. O levantamento inicial da necessidade foi de 5 melhorias
sistémicas. A primeira melhoria foi atendida pela OS 37372 e estava relacionada
ao desenvolvimento de controle de quantidade entre previsto e realizado de
contratos que possuem memoria de calculo considerando ‘valor unitario’ x
‘quantidade’. Dessa forma, a melhoria foi desenvolvida de maneira que, quando
houver Termo Aditivo de Prorrogacao, Reajuste e/ou Reequilibrio, o sistema
verifique a quantidade realizada dentro de um periodo e ajuste o saldo para o
periodo seguinte, mantendo no contrato a mesma quantidade acordada. Além
disso, a nova funcionalidade permite ao usuario indicar se o reajuste é sobre o
total do contrato ou sobre o saldo, o valor que sera utilizado para o item e a partir
de qual OFS o reajuste ira valer, mantendo ainda a possibilidade do consumo do
item no valor antigo, caso necessario. Com o objetivo de facilitar ao usuario, o

sistema traz ainda valores e prazos sugeridos, mas que permitem edicdo. A
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segunda melhoria relacionada a OS 66443 esta relacionada ao Relatério de

Pendéncias que funciona com um checklist para o usuario indicando as possiveis
pendéncias de registro. Com a implementagdo da melhoria, além do checklist, o
usuario também consegue visualizar o saldo dos contratos no mesmo relatorio
otimizando a emisséao de relatorios. A terceira melhoria foi implementada via OS
66904 com o objetivo de apresentar ao usuario na mesma tela as informagoes
sobre previsdo de pagamento considerando a data de referéncia e data de
pagamento, uma vez que usualmente, os pagamentos de contratos ocorrem em
um més que tem por base o servigo prestado no més anterior (Que seria 0 més
de referéncia). A tela de Liquidagdo e Pagamento também foi ajustada, sendo
criada a coluna ‘Previsdo de Pagamento’, alterada o nome da coluna ‘més/ano’
para ‘més/ano de referéncia’, para que as datas e pagamentos fiquem em
consonancia com o que foi registrado na tela ‘Previsdo de Pagamento’. A quarta
implementacao foi por meio da OS 56238 esta relacionada a pesquisa aos
cargos que sdo de acompanhamento obrigatério na gestéo e fiscalizagdo mensal
dos contratos de Limpeza, Vigilancia e Servigos Gerais. A melhoria desenvolvida
visa otimizar a pesquisa, pois para esses cargos catalogados com as
caracteristicas do referido tipo contratual, o preenchimento se da de forma
automatica. Por fim, a quinta melhoria mapeada estava relacionada a emissao
de relatérios com o objetivo de consultar o e-mail enviado automaticamente pelo
sistema. Esta demanda foi registrada via OS 0054110, porém apds a analise da
DTIC, optou-se por cancelar a demanda por motivos de perda da finalidade do
objeto.

Referente a implantacdo do sistema de leildes (NT030), o projeto
oportuniza ao Estado gestao e realizacdo de leildes por meio do leiloeiro
administrativo, podendo ser conduzido por servidor designado para essa
atividade. A ferramenta possibilita ao usuario/leiloeiro a organizacao dos lotes,
inclusdo de informacdes dos veiculos e a realizacdo dos procedimentos de
preparacao para a venda do bem inservivel ou desnecessario a Administragao,
organizando as informacgdes relativas a fase interna do certame.

No que diz respeito as necessidades concluidas que contribuiram com o

objetivo estratégico TIC EOS5 - Viabilizar o uso da inteligéncia de negdcio (BI)

Relatorio de Resultados PDTIC 2020-2021 Pagina 27/120

N

Inserido ao protocolo 15.951.630-0 por: Vanessa Christine Kroska em: 21/03/2022 09:36. As assinaturas deste documento constam as fls. 1398a. A autenticidade deste
documento pode ser validada no endereco: https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarAssinatura com o cédigo: 5580ef5af39cec8e847208e000239f66.




f//’,l\
.

o
» g@ [ [Fs.1306 Y |
PARANA (2 wov._61 )8
GOVERNO DO ESTADO RN/
SECRETARIA DA ADMINISTRACAC \i'r’_d_'-._‘(\j'

para a tomada de decisdo, a atualizacdo da ferramenta de Bl de Recursos

Humanos consolidando as bases de dados de sistemas néao gerenciados pela

SEAP (NT013) proporcionou a SEAP informagdes relevantes e como principais

resultados pode-se citar:

e Otimizagdo de recursos humanos e financeiros a partir da utilizacdo de
consultas ja desenvolvidas pela CELEPAR para a CGE e, ainda com a
possibilidade de desenvolvimento de um conjunto de consultas que atendam
tanto a CGE, quanto a SEAP;

e Resultados de consultas fidedignos as bases de dados do Sistema RH-
Parana/Meta4 e RMIP;

o Possibilidade de analisar as informagdes a partir de painéis com séries
historicas e de consultas especificas a partir de uma view que permite a
geracgao de tabelas dinamicas;

e Graficos estatisticos que proporcionam maior facilidade de analise e
acompanhamento de informag¢des gerenciais e politicas de recursos
humanos.

Ja a criacao de relatérios gerenciais para a gestao de pagamento a clinicas
terceirizadas (NT019) proporcionou para a Secretaria um controle efetivo das
pericias realizadas pelas terceiras e consequentemente o pagamento correto e
agil a elas, sem risco de fraude.

Além dessas necessidades, a implementacdo de inteligéncia artificial
(NTO47), através de ferramentas de aprendizado de maquina (Machine
Learning) e aprendizado profundo (Deap Learning) tem por objetivo melhorar o
desempenho de licitagdes, através de analise e padronizacao de informacdes de
minutas de editais de maneira eficiente e segura. Nesse contexto, a
disponibilizagdo de dados para o Tribunal de Contras do Estado do Parana -
TCE-PR por meio de API de publicacdo de consulta a publicacdo de Editais e
Contratos, visa integrar o Sistema GMS com a ferramenta do Tribunal de Contas
da Unido - TCU, “ALICE” (Andlise de Licitagdes e Editais), considerando a
estratégia de compartilhamento e desenvolvimento colaborativo do Alice com os
membros da Rede Infocontas (Tribunais de Contas dos Estados/Municipios), por

meio de um projeto intitulado Alice Nacional, do TCU. Neste momento, o GMS
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foi preparado para enviar os dados de publicagao de Licitagdes e Contratos ao

TCE-PR e a partir disso, futuramente a SEAP podera utilizar os beneficios das
ferramentas ALICE, MONICA, SOFIA, entre outras do TCU.

Referente as necessidades de Processos de Tl concluidas (NTO010,
NTO057), estas estavam relacionadas a execugao do PDTIC. A elaboragédo do
PDTIC, a criagéo de processo para o acompanhamento PDTIC e a criagao de
processos para aumentar a integragao entre os gestores de sistemas na SEAP
foram o inicio para o alcance do objetivo estratégico OEO2 - Aprimorar a gestao
e governanga de TIC. Como foi levantado nos pontos fracos (SWOT), a
Governancga de TIC na SEAP esta na fase inicial, mas a evolugao é continua e
com os relatérios de acompanhamento do PDTIC sera possivel analisar os
resultados e propor melhorias no proximo ciclo impactando positivamente o
objetivo OEOQ5 - Viabilizar o uso da inteligéncia de negdcio (Bl) para a tomada de
decisdo. A elaboracdo do PDTIC e plano de acompanhamento foram os
primeiros documentos com a finalidade de iniciar a padronizagdo de normas e
procedimentos quanto a gestdo de TIC na SEAP (OE06) e seréo
complementados com a Politica de Governanca de TIC da SEAP. Contudo, a
implementacdo de uma governancga de TIC em uma Instituicdo € um projeto a
longo prazo e trata-se de mudancga de cultura. Para isto, o apoio da Alta
Administragcédo é essencial para o sucesso do projeto. Por fim, durante o periodo
de dimensionamento, foram realizadas 4 reunides com os membros do CGTIC
para a apresentacao dos resultados preliminares do PDTIC agdes relacionadas

a NT057, conforme tabela de presenca a seguir:
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E DA PREVIDENCIA

Data da Reuniao Membros CGTIC Presentes \ Participantes Convidados Presentes

Mario Cesar Nicoladelli - Chefe da DTIC e Secretario Executivo CGTIC
Vanessa Christina Kroska - DTIC

Valdecir Dias de Moraes - Diretor do DOS e Coordenador CGTIC Emerson Borges Malheiros - DSS

Alexandre Modesto Cordeiro - Diretor do DPE Renata de Oliveira - DEAP

Eduardo Mischiatti - Diretor do DSS Juarez Mendes Ferreira Porto - EGP

Gabriel Pawlaski Xavier - DECON

Ricardo André Borges - DETO

01/10/2020
ATA DE REUNIAO
EXTRAORDIARIA

001/2020

Marcia Blassius - Diretora do DOS e Coordenadora CGTIC

Alexandre Modesto Cordeiro - Diretor do DPE . . . L. .
07/12/2020 Maria Carmen Carneiro de Melo Albanske - Diretora do DECON Mario Cesar Nicoladelli - Chefe da DTIC e Secretario Executivo CGTIC

ATA DE REUNIAO Eduardo Mischiatti - Diretor do DSS Vanessa Christina Kroska - DTIC

002/2020 Maria da Graca Sim3o - Diretora do DEAP Juarez Mendes Ferreira Porto - EGP

Luiz Gustavo Sulek Castilho - Diretor do DRH

Marcia Blassius - Diretora do DOS e Coordenadora CGTIC
Marta Guizaline - Diretora do DPE

Maria Carmen Carneiro de Melo Albanske - Diretora do DECON
Eduardo Mischiatti - Diretor do DSS

Luiz Gustavo Sulek Castilho - Diretor do DRH

Juan Carlos Alves diretor - Diretor do DETO

Mario Cesar Nicoladelli - Chefe da DTIC e Secretario Executivo CGTIC
Vanessa Christina Kroska - DTIC

Renata de Oliveira - DEAP

Juarez Mendes Ferreira Porto - EGP

Ricardo André Borges - DETO

02/02/2021
ATA DE REUNIAO
001/2021

Mario Cesar Nicoladelli - Chefe da DTIC e Secretario Executivo CGTIC
Marcia Blassius - Diretora do DOS e Coordenadora CGTIC Vanessa Christina Kroska - DTIC
Marta Guizaline - Diretora do DPE Leticia Silvati da Silva - AT

02/08/2021 Maria Carmen Carneiro de Melo Albanske - Diretora do DECON Victor Jose Jardim - AT
ATA DE REUNIAO Isabela Resende Damiani - Diretora do DEAP Andressa Sera Todeschini - DSS

002/2021 Eduardo Mischiatti - Diretor do DSS Fernando Castellano - DSS

Graziele Andriola - Diretora do DRH Ricardo André Borges - DETO
Joao Augusto Branco Cobra - Diretor do DETO Felipe Haleyson Ribeiro dos Santos - DRH
Juarez Mendes Ferreira Porto - EGP
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GOVERNO DO ESTADO

SECRETARIA DA ADMINISTRACAO
E DA PREVIDENCIA

5.2 Necessidades Nao Concluidas

Grupo de Status Andamento Area Prazo

Ponto fraco (SWOT)

Descricdo da Necessidade de TI .
relacionado

Prioridade Necessidade Execucdo Demandante| Minuta FEIEEEE SN [EST U EE

E-protocolo - Melhorias
Funcionalidades - Prioridade Alta
Solicitagdo n° 65198: Assinador
BRY - Reconhecer assinaturas
digitais realizadas externamente.
Solicitacdo n° 59629: Possibilidade
de usuéarios de outros locais/orgaos
incluir documentos no protocolo
digital.

Solicitagdo n° 51837: Permitir
Transferéncia de Unidade de
armazenamento entre setores.
Solicitacdo n° 67423: Incluir link
direto dentro do processo para gerar
documento preenchendo os campos
automaticamente.

Solicitacdo n° 66489: Correcédo do
layout em planilha do Relatério
Analitico.

Solicitagdo n° 66638: Corregao
funcéo cadastro cidadao.

Solicitagdo n° 55987: Disponibilizar
histérico de visualizacdo do
processo.

Solicitagcdo n° 55855: Incluséo de
novos campos na tela de cadastro.
Solicitagcdo n° 60106: Incluséo de
funcionalidade para gestéo de
protocolos no local.
Desenvolvimento de ferramenta
atualizada para gestao de Extremamente Em
concursos publicos e processos alto Execucéo
seletivos.

ACA4.5 - Necessidade de
melhoria dos processos
automatizados por sistemas
da SEAP

OEO1 - Fornecer servigos

~ 7% AT 31/12/2020 Sim de TIC eficiente e de
alto Execucao .

qualidade.
1

ACA4.5 - Necessidade de
melhoria dos processos
automatizados por sistemas
da SEAP

AC4.1 - Processos manuais
gue geram risco de erro
ACA4.5 - Necessidade de
melhoria dos processos
automatizados por sistemas
da SEAP

OEO01 - Fornecer servigos
0% DRH 31/12/2020 Sim de TIC eficiente e de
gqualidade.

OEO4 - Promover a
10% DRH 31/12/2020 Sim desburocratizacao através
da TIC.

Automatizacdo do processo de Extremamente Em

Extremamente Em
concessao do Abono Permanéncia. alto Execucéo
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PARANA @

GOVERNO DO ESTADO

SECRETARIA DA ADMINISTRACAO
E DA PREVIDENCIA

Grupo de Status Andamento Area Prazo Ponto fraco (SWOT)

DESEIRED Rl NEEEssR RIS 615 U Prioridade Necessidade Execucdo Demandante| Minuta FENEEEE QIYEID BEIEE relacionado

Desenvolvimento de sistema
automatizado (Ponto Eletrénico) ,
integrado com o Sistema Meta4 OEO04 - Promover a AC4.5 - Necessidade de

Extremamente Em . melhoria dos processos

Dentro das especificacdes e normas alto
ICP - Brasil e habilitagdo junto AC-
RFB

Execucéo adequada para execucao
das atividades na SEAP.

AC4.5 - Necessidade de
melhoria dos processos
automatizados por sistemas

Contratacédo de empresa
especializada para consultoria
referente a ferramenta Moodle.

OEOL1 - Fornecer servigcos
31/12/2021 de TIC eficiente e de
gqualidade.

S UEIEEIE
alto

para o controle de frequéncia dos ~ 31/12/2020 desburocratizagdo atraves : .
; o L o~ alto Execucao automatizados por sistemas
servidores e estagiarios nos 6rgaos daTIC.
e . O da SEAP
da Administracdo Direta e
Autarquica do Poder Executivo.
Habilitar os orgaos conveniados OEO4 - Promover a
para a utilizacdo dos sistemas Extremamente Em : e )
. " ~ 31/12/2020 desburocratizacao atraves | N/A
criados que utilizam o META 4 como alto Execucgao
: da TIC.
base estrutural dos sistemas.
OEOL1 - Fornecer servigcos |AC4.1 - Processos manuais
Imolementacio do Médulo de de TIC eficiente e de gue geram risco de erro
piementag o Extremamente qualidade. AC4.5 - Necessidade de
Inexigibilidade de Licitacao: 31/12/2020 .
. alto OEO04 - Promover a melhoria dos processos
Credenciamentos o L : )
desburocratizagao atraves |automatizados por sistemas
daTIC. da SEAP
OEO01- Fornecer servigos |AC4.1 - Processos manuais
. de TIC eficiente e de qgue geram risco de erro
Desenvolvimento de um novo Extremamente ualidade ACA4.5 - Necessidade de
modelo de plano anual de compras Pausada 31/12/2020 9 ' .
. alto OEO04 - Promover a melhoria dos processos
publicas. o . . )
desburocratizagao atraves |automatizados por sistemas
daTIC. da SEAP
. AC4.5 - Necessidade de
Desenvolvimento do novo sistema  ERUGEINENERIE OEOQ1 - Fpr.necer SEVIGOS | melhoria dos processos
- : P Pausada DG/DETO |31/12/2020 de TIC eficiente e de . ;
de leildes de inserviveis. alto , automatizados por sistemas
gualidade. da SEAP
Prestacéo de servigos de emisséo
de certificados digitais do tipo: eCPF OEL11 - Promover uma
e eCNPJ com tokens A3 e Al. Extremamente Em DOS/DTIC |30/06/2021 ~ infraestrutura TIC N/A

da SEAP
Aquisicao de softwares de base OEL11 - Promover uma
(AutoCAD 2021, Corel, Adobe e Extremamente Em 31/12/2021 ~ infraestrutura TIC N/A
software de modelagem de alto Execucéo adequada para execucao
processos) das atividades na SEAP.
. o OEO01 - Fornecer servigos
Desenvolvimento da primeira e Extremamente 31/12/2021 de TIC eficiente e de N/A

segunda fase do projeto e-social alto

gualidade.
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Descricdo da Necessidade de TI

Contratacdo de plataforma on-line
para realizacdo de eventos
sincronos

Status
Necessidade

Grupo de

Prioridade

Extremamente
alto

Desenvolvimento do portal para
disponibilizagéo de informagéo e
servicos on line aos servidores,
através do PIA, integrado ao Meta4
e e-protocolo.

Execugao

Melhorias de controle de fluxos de
processos, relatorios e termos
emitidos pelo Sistema GPM

Execugao

Melhorias de controle de fluxos de
processos e em relatorios emitidos
pelo Sistema GPI

Execugao

Migragao dos pagamentos
realizados no sistema integrados de
pagamentos - SIP para o Meta4

Migragao das informagdes
cadastrais, funcionais e financeiras
de carreiras da Seguranca Publica
do sistema Main Frame para o
Meta4 para geracdo do dossié
histérico funcional

Execugao

Desenvolvimento do Novo Sistema
de Consignado: Sistema de Gestao
composto de solucédo tecnoldgica e
técnico-comercial integrada para o
gerenciamento dos descontos
facultativos na folha de pagamentos
dos servidores publicos estaduais,
civis e militares, ativos e inativos e
pensionistas de geradores de
pensao, contemplando
autoatendimento via internet pelo
Consignante, o controle de uso da
margem consignavel em seus
diferentes niveis de gestao.

Execugao
Pausada

Relatério de Resultados PDTIC 2020-2021
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Andamento
Execucao

0%

E DA PREVIDENCIA

Prazo
Minuta

Area
Demandante

EGP 31/12/2021

31/12/2020

31/12/2020

31/12/2020

31/12/2020

31/12/2020

DG/DRH |30/06/2021

Pagina 33/120

Planejada

Nao

Objetivo Estratégico

OE11 - Promover uma
infraestrutura TIC
adequada para execucao
das atividades na SEAP.

Ponto fraco (SWOT)
relacionado

N/A

OEO4 - Promover a
desburocratizacao atraves
daTIC.

AC4.5 - Necessidade de
melhoria dos processos
automatizados por sistemas
da SEAP

OEOL1 - Fornecer servigos
de TIC eficiente e de
gqualidade.

OEO04 - Promover a
desburocratizacéo através
daTIC.

ACA4.5 - Necessidade de
melhoria dos processos
automatizados por sistemas
da SEAP

OEOL1 - Fornecer servigos
de TIC eficiente e de
qualidade.

OEO04 - Promover a
desburocratizacdo através
daTIC.

ACA4.5 - Necessidade de
melhoria dos processos
automatizados por sistemas
da SEAP

OEO04 - Promover a
desburocratizagéo atraves
daTIC.

ACA4.5 - Necessidade de
melhoria dos processos
automatizados por sistemas
da SEAP

OEO04 - Promover a
desburocratizacao atravées
da TIC.

AC4.5 - Necessidade de
melhoria dos processos
automatizados por sistemas
da SEAP

Nao

OEOL1 - Fornecer servi¢os
de TIC eficiente e de
gualidade.

ACA4.5 - Necessidade de
melhoria dos processos
automatizados por sistemas
da SEAP
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PARANA @

GOVERNO DO ESTADO

SECRETARIA DA ADMINISTRACAO
E DA PREVIDENCIA

Grupo de Status Andamento Area Prazo
Prioridade Necessidade Execucdo Demandante| Minuta

Ponto fraco (SWOT)

Descricdo da Necessidade de TI .
relacionado

Planejada Objetivo Estratégico

Integracao do sistema de gestéao de
frotas ao sistema GPM

Implementar a validag&o on-line da
Certidao de Débitos Relativos a
Crédito a Tributarios Federais e a
Divida Ativa da Unido - CND,
Inscricdo no Cadastro de
Contribuinte e Certiddo Negativa de
Tributos Estaduais no Estado do
Parana e Certificado de
Regularidade do Fundo de Garantia
do Tempo de Servico - FGTS.

Migracédo da folha de pagamento
das Universidades Estaduais (UEL,
UEM, UEPG, UNICENTRO e
UNIOESTE) para o sistema Meta4

Desenvolvimento GECAP - Mantis
67306

Desenvolvimento de médulo no
sistema Meta 4 para gestédo de
disposicao funcional - langcamento
de ocorréncias e registro de
informacdes.

Equipamentos de produc¢éo audio
visual profissional, para atender as
funcbes da EGP e NCS

Inclusdo de Documentos Oficiais do
DPE no Sistema GPI

Em
Execucao

Execucao

Execucéo

Execucao

Execucao

31/12/2021

31/12/2020

31/12/2020

30/06/2020

31/12/2020

30/06/2021

31/12/2020

Nao

OEO1 - Fornecer servicos
de TIC eficiente e de
gualidade.

ACA4.5 - Necessidade de
melhoria dos processos
automatizados por sistemas
da SEAP

OEOL1 - Fornecer servigos
de TIC eficiente e de
qualidade.

AC4.2 - Quantidade alta
Iniciativas de TIC
redundante e ineficaz
AC4.5 - Necessidade de
melhoria dos processos
automatizados por sistemas
da SEAP

AC4.9 - Alto indice de
retrabalho por falta de
integracao de sistemas no
seu departamento

OEO04 - Promover a
desburocratizacéo através
da TIC.

ACA4.5 - Necessidade de
melhoria dos processos
automatizados por sistemas
da SEAP

OEOL1 - Fornecer servi¢os
de TIC eficiente e de
gualidade.

OEO04 - Promover a
desburocratizagéo atraves
daTIC.

AC4.5 - Necessidade de
melhoria dos processos
automatizados por sistemas
da SEAP

OEOL1 - Fornecer servigos
de TIC eficiente e de
gqualidade.

OEO04 - Promover a
desburocratizagéo atraves
daTIC.

ACA4.5 - Necessidade de
melhoria dos processos
automatizados por sistemas
da SEAP

OE11 - Promover uma
infraestrutura TIC
adequada para execucao
das atividades na SEAP.

N/A

OEO1 - Fornecer servi¢os
de TIC eficiente e de
gqualidade.

OEO4 - Promover a
desburocratizacao através
da TIC.

AC4.5 - Necessidade de
melhoria dos processos
automatizados por sistemas
da SEAP
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GOVERNO DO ESTADO

SECRETARIA DA ADMINISTRACAO
E DA PREVIDENCIA

Grupo de Status Andamento Area Prazo Ponto fraco (SWOT)

DESEIRED Rl NEEEssR RIS 615 U Prioridade Necessidade Execucdo Demandante| Minuta FENEEEE QIYEID BEIEE relacionado

OEOL1 - Fornecer servigcos |AC4.1 - Processos manuais
Automatizar o processo de de TIC eficiente e de gue geram risco de erro
promocao e progressao via Em 31/12/2020 : gualidade. ACA4.5 - Necessidade de
desenvolvimento de modulo no Execucéo OEO04 - Promover a melhoria dos processos
sistema Meta 4. desburocratizacao através | automatizados por sistemas
daTIC. da SEAP

OEOL1 - Fornecer servicos
de TIC eficiente e de AC4.5 - Necessidade de
gualidade. melhoria dos processos
OEO04 - Promover a automatizados por sistemas
desburocratizacao através |da SEAP

daTIC.

Desenvolvimento de ferramenta de OEOL1 - Fornecer servigos

Implantacdo do Modulo de Exaustéo

no Sistema GPI 31/12/2020

AC4.5 - Necessidade de
melhoria dos processos

atualizacao cadastral dos servidores 31/12/2020 [ de TIC eficiente e de . :

de modo permanente qualidade automatizados por sistemas
] da SEAP

Alterar o GMS Contratos de sistema

de registro para sistema gerador de

contratos e atos: AC4.5 - Necessidade de

OEO01 - Fornecer servigos
31/12/2021 i de TIC eficiente e de
gqualidade.

Solicitagdo n°® 55292 alterado para
68984: Formatacédo novo layout Execucéo
para incluséo de contratos
Solicitagcdo n° 66011: Incluséo de
editor de texto no GMS

melhoria dos processos
automatizados por sistemas
da SEAP

AC4.5 - Necessidade de
melhoria dos processos
automatizados por sistemas
da SEAP

AC4.12 - Dificuldade da
gestao TIC na SEAP devido
a descentralizagdo das
politicas de TIC

AC4.13 - Falta de definicdo
clara de normas e
procedimentos quanto a
gestédo de TIC na SEAP

ACA4.17 - Falta de
adequacdo a LGPD e o
Marco Civil da internet.

Desenvolvimento de funcionalidade Em OEO01 - Fornecer servigos
capaz de possibilitar ao DRH a 31/12/2020 i de TIC eficiente e de

edi¢éo dos atos formais da SEAP. 2 Gl gualidade.

OEOQ6 - Padronizar
normas e procedimentos
guanto a gestdo de TIC
31/12/2021 [ na SEAP.

OEO03 - Estimular a
inovacéao de solucdes de
TIC.

OEQ9 - Promover o
Em : processo para adequacgao

Criacdo de regulamento na SEAP
que contém a definicdo de normas, Em

procedimentos e politicas referente Execucéo
a gestao de TIC na SEAP.

Criacdo de processos para garantir
que a SEAP esta cumprindo a 30/06/2021

Execucéo a LGPD e o Marco Civil
da Internet.
OE11 - Promover uma
Solicitacéo de VPN's para as Em : infraestrutura TIC

: ~ 31/12/2021 ~
empresas conveniadas. Execucao adequada para execucao

das atividades na SEAP.

LGPD e o Marco Civil da Internet

N/A
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GOVERNO DO ESTADO

SECRETARIA DA ADMINISTRACAO

NTO51

Descricdo da Necessidade de TI

E-protocolo - Melhorias
Funcionalidades - Prioridade Baixa
Solicitacdo n° 66222

:Inclusédo de funcionalidade que
permita ao solicitante de assinatura
definir se a mesma deve ser com
Token ou eletronica.

Solicitagao n° 63852:Incluir
informacgao de notificagdes de
protocolo na tela exibir.

Solicitagao n° 60894

:Criar no campo de cadastro "um
perfil favoritos" para preenchimento
automatico.

Grupo de
Prioridade

Implantacdo do Sistema de Gestao
de Frotas.

Otimizac&o dos campos de
pesquisa existentes no sistema de
Gestao de Materiais e Servigos -
GMS para a consulta ao Business
Intelligence - BI.

Desenvolvimento dos moédulos no

E DA PREVIDENCIA

Andamento
Execucao

Status
Necessidade

Execucado

Area
Demandante

Prazo
Minuta

30/06/2021

Em
Execucéo

31/12/2020

Em
Execucéo

Em

31/12/2020

Planejada

Sim

Objetivo Estratégico

OEOL1 - Fornecer servicos
de TIC eficiente e de
gualidade.

Ponto fraco (SWOT)
relacionado

AC4.5 - Necessidade de
melhoria dos processos
automatizados por sistemas
da SEAP

OEOL1 - Fornecer servicos
de TIC eficiente e de
gualidade.

OEO4 - Promover a
desburocratizacao atraves
daTIC.

AC4.1 - Processos manuais
gue geram risco de erro
AC4.5 - Necessidade de
melhoria dos processos
automatizados por sistemas
da SEAP

OEO5 - Viabilizar o uso da
inteligéncia de negdcio
(BI) para a tomada de
deciséo.

AC4.5 - Necessidade de
melhoria dos processos
automatizados por sistemas
da SEAP

OEO01 - Fornecer servigos
de TIC eficiente e de
gualidade.

Sistema de Gestédo de Frotas: 31/12/2021 N/A
~ . OEO04 - Promover a
Manutengdo e Abastecimento. L .
desburocratizagéo atraves
daTIC.
OEO03 - Estimular a
o L inovacéao de solucdes de
Criacao de aplicativo para acesso TIC
aos cursos ofertados pela Escola de 31/12/2020 . N/A
~ OEO4 - Promover a
Gestao o L
desburocratizagéo atravées
daTIC.
OE11 - Promover uma
Ferramenta de e-mail marketing Pausada 31/12/2020 Infraestrutura TIC N/A

adequada para execucao
das atividades na SEAP.
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Em 2020 houve a decretagdo do surto de corona virus como Emergéncia
de Saude Pdublica Internacional — ESPIl em 30 de janeiro, seguido pela
decretagcdo das medidas para enfrentamento da emergéncia de saude publica
pelo Governo do Brasil em 06 de fevereiro, pela Lei Federal n° 13.979/2020, e
que foi seguido pelo Governo do Parana em 16 de marcgo, pelo Decreto Estadual
4.230/2020. O ESPII teve implicagdo em toda a cadeia de fornecimentos
firmados entre entes publicos e privados, com riscos decorrentes de eventos de
caso fortuito ou de forga maior, ndo previstos em nenhuma matriz de risco. Dada
a singularidade das medidas tomadas na esfera federal, estadual e municipal
para o esforgo de enfrentamento da propagagdo da doenga, tanto na cadeia
publica como na privada, que de formas diversas estabeleceu obstaculos
impactantes para preservar o cronograma de entrega de projetos previamente
planejados. Este cenario propiciou a elevada demanda de servigos de
comunicacao de dados para suprir o distanciamento social imposto, tanto para
meio profissional como particular, sobrecarregando equipes e sistemas dos
fornecedores, como o0 esvaziamento das empresas e reparticdes publicas por
meio de dispensas, por risco ou escalas de trabalho, zelando pela saude publica,
causando reformulacdo de processos e rotinas de trabalho, adequagdes de
sistemas estruturantes, organizagdes de equipes e atraso na execugao de atos,
que frustraram a efetividade do processo sem que houvesse opg¢ao para
equilibrio da demanda.

Com o objetivo de tornar o teletrabalho viavel na SEAP, no primeiro
semestre de 2020, a prioridade tanto da equipe interna da SEAP quanto da
equipe técnica Celepar foi o desenvolvimento das acbes relacionadas a
implementacdo do regime de teletrabalho. A equipe técnica que atende as
solicitagdes relacionadas ao sistema Meta4 ficaram totalmente dedicadas a esta
prioridade e com isso, as entregas planejadas, principalmente pelos
departamentos DSS e DRH foram impactadas.

Com a crise sanitaria, em 2021 ocorreu um impacto de disponibilidade
orcamentaria para a implementacao das acdes de TIC. Foi solicitado orgamento
para contratos de natureza nao continua para viabilizar o atendimento

principalmente das necessidades de desenvolvimento de Tl que a SEAP
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depende totalmente da execucdo da Celepar. Estas necessidades compdem
72% do inventario mapeado, sendo que 18 necessidades (38%) estavam
programadas para a utilizacdo de orgamento especifico para projetos de TIC.

No ano de 2021 foi solicitado o valor de R$27.441.400,00 para a despesa
de processamento de dados no projeto 6014, considerando orgamento para
contratos de natureza continua e nao continua. Porém, o valor liberado pela
SEFA foi no total de: R$22.948.383,00 (fonte 148) para 2021. A SEAP recebeu
orcamento abaixo do demandado para executar suas a¢des de TIC e tomou
diligéncias para solicitar suplementacdo de recurso a fim de atender as
necessidades demandadas. Em marco de 2021 foi solicitado a SEFA a
suplementagcdo de R$ 5.076.646,15 por meio do protocolo 17.431.405-5.
Contudo, em 14 de abril de 2021 o retorno recebido foi que ndo havia margem
orgcamentaria para atender o pleito, pois nao existia previsao de receita suficiente
que fizesse a frente a tal solicitagdo. Dado a falta de recursos especificos para
projetos, a alternativa para o desenvolvimento de necessidades mais complexas
foi a utilizacdo da franquia de melhorias prevista no contrato continuo firmado
com a Celepar impactando o desenvolvimento das necessidades ja planejadas
pelas areas demandantes para utilizagao deste recurso.

Durante o periodo de dimensionamento, diversas adaptagdes tiveram que
ser realizadas no sistema de gestdo de compra para o atendimento das
implicagcbes legais relacionadas a pandemia que ndo estavam previstas no
planejamento.

Apesar do inicio do ano de 2020 a SEAP ter ficado em 3° lugar no ranking
de transparéncia do Brasil em virtude da transparéncia ja existente no processo,
pois 0 GMS ja transportava todas as informagdes para o portal de transparéncia,
também foi necessario um esforco a mais para atender as exigéncias da CGE
resultando em priorizacdo de melhorias sistémicas n&o previstas no
planejamento inicial.

Apods a publicagédo da Lei Estadual n® 20.207/2020 que altera dispositivo
da Lei n°® 15.608, de 16 de agosto de 2007, que estabelece normas sobre
licitagbes, contratos administrativos e convénios no édmbito dos Poderes do

Estado do Parana, a adesao a Ata de Registro de Pregcos do Governo Federal
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também se tornou prioridade impactando principalmente as entregas
relacionadas as necessidades NT011 e NT031. Além disso, com base no Parecer
n°® 22/2017 emitido pela PGE, também foi priorizada o desenvolvimento da Ata
Complementar (SRP) e com essa entrega foi possivel realizar homologagao
parcial de licitagdo dando agilidade no tramite processual dos certames.

Referente a implementacdo da validagdo on-line de Certidées e
Certificados de Fornecedores (NT016), o desenvolvimento estava planejado por
meio de contrato ndo continuo, contudo o atendimento da necessidade esta
sendo conduzido via franquia de projetos de melhorias do contrato de natureza
continuada firmado com a Celepar e encontra-se em 44% da execugao.
Referente a funcionalidade de validagéo on-line do Certificado de Regularidade
do Fundo de Garantia do Tempo de Servico — FGTS, esta esta na fase de
homologacao. Os testes em ambiente de homologacao foram realizados com
sucesso, mas em ambiente de producao, a demanda foi disponibilizada e néo
esta funcional, precisando de ajustes. Ja no que se refere as funcionalidades: de
validacdo on-line da Certiddo de Débitos Relativos a Crédito a Tributarios
Federais e a Divida Ativa da Uniao — CND e validacao on-line da Certidao de
Inscricao no Cadastro de Contribuinte e Certiddo Negativa de Tributos Estaduais
no Estado do Parana para o inicio do desenvolvimento se faz necessario a
assinatura do convénio que néo foi formalizada.

Sobre a otimizagcdo dos campos de pesquisa existentes no sistema de
Gestao de Materiais e Servigos - GMS para a consulta ao Business Intelligence
— Bl (NT054), esta demanda depende de disponibilidade da equipe de
BI/CELEPAR em conjunto com a equipe da CELEPAR/GMS e encontra-se em
execucao.

No que diz respeito as necessidades de melhorias do sistema e-protocolo,
demandadas pela AT, foram mapeadas 9 melhorias com prioridade
extremamente alta que estavam consolidadas na NT002, dentre elas 7 foram
concluidas no periodo de dimensionamento. Ja as ag¢des referentes as ordens
de servigos (59629; 60106) e as agdes do grupo de prioridade baixa (NT051)
(58486; 63852 e 60894) a critério da area demandante, ficaram com o status de

aguardando momento oportuno entre as demandas atuais que foram priorizadas
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pela AT, mas nao foram incluidas pela area demandante no inventario de
necessidade.

Sobre a necessidade de habilitar os 6érgados conveniados para a utilizagéo
dos sistemas criados que utilizam o META 4 (NT009) tem por objetivo facilitar a
avaliagao médico pericial e melhor controle das licengas desses servidores. Ja
foi iniciado o processo de migracao do sistema RHC para o Meta4 referente aos
dados de servidores ligados a Policia Civil (delegados, escrivaes e
investigadores), mas referente aos demais 6rgaos, as agdes encontram-se em
fase de negociagao.

No que diz respeito ao atendimento a necessidade de migracéo da folha
de pagamento das Universidades Estaduais (UEL, UEM, UEPG, UNICENTRO e
UNIOESTE) para o sistema Meta4 (NT018) estd em 90% executado. O projeto
encontra-se em fase de integracao das IEES e deve se estender durante o ano
de 2022.

Referente ao desenvolvimento da ferramenta atualizada para gestdo de
concursos publicos e processos seletivos (NT004), esta necessidade estava
prevista para a utilizagdo do recurso solicitado para contrato n&o continuo com o
fornecedora Celepar. Porém, a area demandante alocou o projeto para ser
realizado com o0s recursos previstos no contrato firmado com a empresa
DIGIDATA que é de gestao do DRH. Portanto as a¢des que foram definidas para
serem realizadas pela CELEPAR, estdo sendo redefinidas pela area
demandante junto a empresa DIGIDATA.

Sobre a necessidade de alterar o médulo contratos do sistema GMS para
sistema gerador de contratos e atos (NT036), o mapeamento inicial foi de 2
melhorias. A primeira era a formatagao de novo layout para inclusao de contratos
com o foco de deixar o processo mais intuitivo ao usuario. Devido a dimensao
da demanda e falta de recursos para contratacdo por meio de contrato nao
continuo, esta foi dividida em partes menores. A 1° fase (OS 0068984) ja
concluida, foi desenvolvida com foco na melhoria da experiéncia do usuario,
transformando o layout de registro de contratos em formato de abas. Além disso,
com intuito das informagdes ficarem mais completas no sistema, foram incluidos

novos campos na aba identificacdo do contrato e criada a aba elementos
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melhorando aos wusuarios a visualizagdo das informacbdes contratuais
apresentadas na tela. No que se refere a 2° fase, esta consiste no
desenvolvimento da Aba Memdria de Calculo, esta melhoria tem por finalidade
em simplificar os processos de registro, alteragdo e atualizacdo dos contratos e
termos aditivos. A primeira entrega da 2° fase foi concluida por meio da OS
(0068567) e estava relacionada aos contratos. Ja a segunda entrega desta fase
esta relacionada aos processos de aditivos e esta sendo executada por meio da
OS (0074764). Por fim, a 3° fase é a geracédo de minutas padronizadas que foi
adequada em diversas ordens de servicos menores na franquia do contrato
continuo, foi parcialmente realizada pelo DOS (MANTIS 0066011, 0068567) e
possui demandas a serem realizadas (MANTIS 0074764 e 0075518), e aguarda
definigdes do DECON para continuidade. Diversas fun¢des que sdo necessarias
para a funcionalidade foram implementadas (editor de texto com modelos pré-
formatados, ferramenta de relagdo de campos, memdéria de calculo em contrato),
mas ainda faltam outras que estdo em elaboracdo com coordenag¢ao do DECON
(autorizagdo de nivel de usuario, vinculagdo do GMS com eProtocolo para
assinatura digital e inclusdo do termo em processos eletrénicos). Ainda, esta em
avaliagao a continuidade da demanda no atual GMS ou migracao dos esforgos
para o novo GMS 2.0, projeto em estagios iniciais que nasceu em meados de
julho/2021 como plano para atender a nova Lei Federal 14.133/2021 (a avaliagéo
esta de gestdo do DECON).

Durante o periodo de dimensionamento foram priorizadas novas
necessidades de desenvolvimento. No que se refere ao desenvolvimento do
Novo Sistema de Consignado (NT060), esta necessidade foi demandada pela
Diretoria Geral da SEAP e DRH com classificacdo de prioridade alta. A inclusao
da necessidade foi solicitada pela diretoria do DRH na reunidgo CGTIC em
01/10/2020 e aprovada pelo CGTIC em 01/12/2020. As agdes: A204 referente a
elaboragao do termo de referéncia e a A215 sobre o levantamento e analise dos
requisitos foram concluidas, mas devido a pendéncias relacionadas as
definigdes contratuais e juridicas, a pedido da diretoria do DRH na reunido
CGTIC, o projeto foi pausado em 07/12/2020. Desta forma, optou-se por

prorrogar o contrato com empresa licitada e postergar a continuidade do projeto.
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O DRH também solicitou a inclusdao do desenvolvimento da primeira e
segunda fase do projeto e-social (NT065). Este € um projeto do Governo Federal
que iniciou em 2015, foi pausado em 2019 e retomado no inicio do ano de 2021.
A inclusdo da necessidade na ATA por parte da area demandante foi no dia
02/08/2021 e aprovagao do CGTIC ocorreu em 01/10/2021. Devido a falta de
orgcamento especifico para o projeto, decidiu-se que o projeto seria desenvolvido
utilizando a franquia de horas do contrato continuo firmado com a Celepar, o que
impactou o desenvolvimento das necessidades que estavam planejadas para a
utilizagcdo do recurso do contrato continuo: NTO05, NTO06, NT042, NT043,
NT034 e NTO041. Desta forma, também n&o foi possivel realizar o
dimensionamento do atendimento das necessidades NT014, NT022 e NT027
que estava previsto por meio de contrato ndo continuo para o atendimento via
contrato continuado firmado com a Celepar, devido ao esforgo do fornecedor
destinado ao projeto e-social. Cabe ressaltar que devido a forma que foi definida
as acoes da NT065, a necessidade no relatério encontra-se como nio iniciada.
Porém antes da execugao da 1° acdo mapeada A302 - envio das informacdes
da primeira fase, ha uma etapa de desenvolvimento que nao foi prevista pela
area demandante, mas que consumiu durante o periodo de maio/21 a dez/21
2.791 horas da franquia do contrato que representa 18% do total da franquia do
contrato disponivel para este periodo.

Sobre o desenvolvimento do novo sistema de leildes de inserviveis
(NT061), este foi um projeto demandado com prioridade extremamente alta pela
Diretoria Geral da SEAP e pelos departamentos DETO e DPE. A inclusao da
necessidade foi incluida na ATA da reunidao CGTIC de 01/10/2020 e aprovada
pelo conselho em 01/12/2020. O projeto encontra-se pausado, mas 90% do
projeto ja foi executado, faltando a verificagdo por parte do DPE sobre as
funcionalidades do sistema e a viabilidade de coloca-lo em produgao para leildes
de bens iméveis.

Mesmo com a entrega parcial do projeto (NT061), o novo sistema de leildo
foi utilizado pelo DETO para o certame realizado entre os dias 03/11/2020 e
09/11/2020, propiciando a venda de 10 lotes de veiculos inserviveis ao Estado,

gerando a receita de R$ 62.116,60. Além disso, O Portal de Leildes realiza a
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divulgacao do Edital e Lotes disponiveis para venda, registro das informacgdes e
o protocolo de documentos pessoais dos interessados em participar do certame
e somente apds aprovado, o interessado pode participar do certame. A partir da
data estabelecida, o sistema permite que os interessados realizem oferta de
lances, até que o certame seja finalizado com a arrematacgao do lote. O sistema
de leildes possibilita o controle e a identificagdo dos participantes que ofertaram
lances, bem como a geracdo do boleto para o pagamento. Com o sistema
disponibilizado, o Estado pode optar pela realizacdo do Leildo Administrativo,
dispensando a necessidade do credenciamento do leiloeiro oficial, bem como,
dispensando que o arrematante efetue o pagamento adicional de 5% relativo a
comissao do leiloeiro. A implantacdo do sistema possibilita ao Estado uma
alternativa ao modelo tradicionalmente utilizado na realizagao de leildes.

Referente a integragao do sistema de gestao de frotas ao GPM (NT067),
esta demanda foi solicitada pelos departamentos DETO e DPE e incluida na ATA
em 02/08/2021 e aprovado pelo CGTIC em 01/10/2021. Contudo esta demanda
depende da concluséo da implantagéo do sistema de gestao de Frotas (NT053).
Sobre a NT053, a Celepar apresentou ao DETO e a DPE a proposta para
adequacao do fluxo, de modo a movimentagao seja realizada no sistema GPM
e a informacao seja imediatamente atualizada no sistema de frota. A area
demandante esta realizando testes que contemplam o cadastro/inclusdo de
veiculo no GPM, com a movimentacdo do bem no GPM e conferéncia da
informacao no sistema de frota.

No que se refere ao desenvolvimento dos modulos no Sistema de Gestao
de Frotas: Manutencdo e Abastecimento, para o inicio do atendimento da
necessidade se faz necessaria a elaboragao do Termo de Referéncia, mas em
razao da priorizagao da homologagéao do sistema de frotas, a area nao iniciou a
acao A191. Além disso, esta demanda estava planejada para a utilizacdo do
recurso solicitado para contrato ndo continuo com o fornecedora Celepar, o que
também nao foi possivel durante o periodo de dimensionamento.

Sobre as melhorias mapeadas pela DPE a serem desenvolvidas nos
sistemas de Gestédo do Patrimdnio Mével (GPM) e Gestdo do Patrimdnio Imével

(GPI), as demandas de desenvolvimento de controle de fluxos de processos,
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relatorios e termos emitidos por estes sistemas (NT039, NTO040) estédo
relacionadas a solicitagéo realizada pela Comissao de Procedimentos Contabeis
Patrimoniais referente a necessidade de emissdo de Relatério de Resumo
Patrimonial Contabil. O desenvolvimento da demanda NTO039 foi realizado pela
fornecedora, porém o Sistema GPM néao suporta gerar o relatério. Em 03/01/22
a Celepar informou que esta estudando uma solugao para o problema. Ja no que
se refere a NT040, esta ndo foi concluida. No que se refere a NT032 - inclusdo
de documentos oficiais do DPE no Sistema GPI, o atendimento dessa
necessidade encontra-se na fase de homologacao. A area demandante finalizou
os testes e retornou a fornecedora para os ajustes. Por fim, no que diz respeito
a implantagdo do modulo de exaustao no sistema GPI, o DPE esta em contato
com outros orgaos/entidades para melhorar o entendimento e criar Termo de
Referéncia para assim iniciar o atendimento a esta necessidade. Com base
neste contexto, o atendimento a estas necessidades se estendera ao proximo
ciclo do PDTIC.

Sobre a criacao de aplicativo para acesso aos cursos ofertados pela EGP
(NTO56), esta demanda alcangou 80% e encontra-se em fase de homologagéo.
A equipe da EGP testou a versdo em homologagao e solicitou os ajustes a
fornecedora. Contudo, de acordo com a area demandante, a equipe da Celepar
ainda n&o conseguiu colocar o aplicativo em utilizagédo, alegando problemas com
plugins.

No que diz respeito a NT059 - Desenvolvimento de ferramenta de e-mail
marketing, trata-se de uma melhoria no sistema Moodle sob gestao da EGP. No
dia 23/04/2020 a area demandante registrou uma ordem de servigo (0068420)
para a empresa Celepar. A estratégia inicial era usar as horas da franquia do
contrato n°® 043/2019 — CELEPAR (3168/2019 — GMS), pois no anexo do
contrato: Servigos para Operagao e Gestao das Solug¢des Corporativas da SEAP,
no item 11.8 referente a tabela de volumes maximos para o atendimento das
ordens de servigco para projetos de melhorias, o Sistema de Gestdo de Curso
consta como item do servigo. Porém no dia 18/06/2020, o preposto do contrato
incluiu uma anotagao na ordem de servico informando que a Celepar estava sem

previsao de atendimento para as novas implementacdes no Moodle e em caso
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de mudanca a SEAP seria comunicada via comentario na ordem de servigo em

questdao. Em 18/12/2020 a SEAP entrou em contato com a Celepar, via e-
protocolo 17.149.975-5, solicitando um posicionamento referente ao
atendimento das demandas de desenvolvimento na plataforma MOODLE, pois
foram identificadas diversas dificuldades pela EGP como: falta de integragao dos
sistemas de cadastro e campos obrigatorios, falta de opg¢des para emissao de
certificados e relatérios, impossibilidade de gerar relatérios com alunos
ausentes, funcionalidade de e-mail marketing, entre outras funcionalidades. De
acordo com o Oficio 048/2021 de 2/02/2021 emitido pela fornecedora, a SEAP
foi informada que a Celepar ndo faz alteragdes no codigo da ferramenta
MOODLE que é disponibilizada pela comunidade de desenvolvedores. No
documento explica que as demandas especificas, quando adequadas, podem
ser supridas por plugins desenvolvidos e disponibilizados pela comunidade.
Além disso, sobre a instalagdes de plugins, a contratada informa que a equipe
disponivel é de suporte a operacao e responsavel pela verificacido dos impactos
da implementagéo do plugin, ja que a Celepar € responsavel pela hospedagem
do sistema no datacenter. Apesar do sistema de gestdo de cursos estar na
relacdo de itens para utilizacdo da franquia destinada a projetos de melhoria,
neste oficio a contratada reforga que o Moodle ndo € um sistema desenvolvido
pela Celepar e que para este sistema o contrato contempla apenas o servigo de
hospedagem que prevé suporte a operagao, gestao de incidentes de producao
e corregao de problemas no ambiente e infraestrutura, ndo tendo cobertura em
servicos de sustentagdo ou manutencado preventiva em coédigos fontes. Além
disso, a empresa ressalta que a prestagao do servico de Sustentacido e Suporte
a operagao, previsto no contrato, visa o ambiente tecnoldgico de operagao do
Datacenter obedecendo aos acordos de niveis de servico previamente
estabelecidos. Ja os servicos de consultoria, assessoria e treinamento
administrativo dos gestores para as configuragdes necessarias do MOODLE ou
de Plugins nao faz parte, neste momento, do escopo dos servigos ofertados pela
contratada, ficando facultado a SEAP, caso deseje esse servigco, a contratagcao
sem com isto haver sobreposi¢ao de servigos no contrato. Também a empresa

ressaltou sobre as funcionalidades disponiveis no sistema em homologacéo
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GECAP que podera trazer facilidades para a gestdo. Entretanto, o
desenvolvimento do projeto do Sistema GECAP (NT020) é de competéncia da
Secretaria da Educacdo e do Esporte (SEED) que a SEAP identificou uma
oportunidade, mas ndo tem participacdo orcamentaria, apenas participa do
processo de homologagao, por meio da EGP, por ser a potencial usuaria. Desta
forma, a necessidade de desenvolvimento sera retirada do préximo ciclo, pois
nao utiliza horas da franquia do contrato com a Celepar, e quando a SEED
concluir o projeto, a SEAP realizara o levantamento de recursos orgamentarios
necessarios para implementar a ferramenta na SEAP.

Com base na resposta recebida pela fornecedora de TIC, com o objetivo
de buscar uma solug¢ao para resolver as dificuldades com o sistema MOODLE,
a EGP solicitou a inclusdo na ATA da Reunido CGTIC em 01/12/2020 da
necessidade de contratacdo de empresa especializada para consultoria
referente a ferramenta Moodle (NT063) que foi aprovada pelo CGTIC em
13/04/2021. Porém a necessidade estava sujeita a disponibilidade orgamentaria,
uma vez que a area demandante nao previu recurso na LOA de 2021. Sendo
assim, foi negociado com o DRH a utilizagdo do recurso previsto na LOA 2021
Natureza de Despesa 33903502 - Servicos de Consultoria Pessoa Juridica.
Projeto atividade: 2702.04122406.041 GESTAO DE ADMINISTRACAO DE
PESSOAL. A partir disso, a area demandante iniciou o processo de contratacao
direta pelo protocolado 17.676.271-3, contudo a empresa com menor valor
desistiu do fornecimento, desta forma o protocolo foi arquivado. A EGP iniciou
nova tentativa por meio do protocolado 18.332.855-7, que recebeu informacéao
de nao existéncia de recursos para tal contratacao. Por fim, a area demandante
abriu o protocolado 18.332.855-7, e efetivou a contratacdo de empresa de
treinamento para o curso "Configuracao da plataforma e ferramentas do Moodle"
com abordagens nas areas de suporte técnico, treinamento, orientacdo e
configuracbes de ferramentas para necessidades da Escola de Gestao do
Parana - EGP, com 50 (cinquenta) horas, de forma paliativa, sendo iniciado o
curso com servidores da Equipe de ensino desta EGP em 18/12/2021 e ainda
nao retomado em 2022.

Referente as necessidades de contratacdo, o DOS solicitou em
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01/12/2020 a inclusao na ATA da necessidade NT062 referente a servicos de
emissao de certificados digitais e a demanda foi aprova pelo CGTIC em
01/12/2020. Sobre o processo de contratagcdo, de acordo com o art. 7° da Lei n°®
17.480, de 10 de Janeiro de 2013, inciso II, compete a Celepar administrar,
manter e operar a “autoridade certificadora digital” do Governo do Estado do
Parana, promovendo a adog¢ao de certificados digitais pelos 6rgaos da
Administragédo Direta e Indireta, além de outros mecanismos e procedimentos
relacionados a seguranga da informacdo. Entretanto para a contratacdo de
servigcos com a Celepar, com base no artigo 35° da lei 15.608/2007, §4°, Inciso
VIII, o processo de dispensa e de inexigibilidade devera conter a justificativa do
preco, inclusive com apresentacao de orgamentos ou da consulta aos precos de
mercado. Com base neste contexto, a SEAP elaborou o processo de aquisigao
com a pesquisa de preco e enviou para CELEPAR se manifestar sobre a intencéo
de compra da Secretaria. Contudo, até o final de 2021 a Celepar nao tinha se
manifestado. Desta forma necessidade sera postergada para o novo PDTIC.

No que diz respeito a solicitacdo de VPN’s para as empresas conveniadas
(NTO50), 48% da necessidade foi atendida. O restante das ag¢des dependia da
realizagcao de pregao eletrénico para contratacdo de clinicas terceirizadas para
realizacdo de avaliagao pericial em 9 novas regidées do Estado (Curitiba, Unido
da Vitdéria, Guarapuava, Francisco Beltrdo, Pato Branco, Foz do Iguagu, Toledo,
Umuarama, Cornélio Procépio). O Pregao Eletrénico n° 1576/2021 foi realizado
em 16/12/2021, o qual encontra-se em fase de apresentacdo de documentacao
para homologacéo das clinicas terceiras vencedoras e posterior solicitagao de
VPN e Meta4 para os funcionarios das terceiras. Desta forma, essa necessidade
deve ser incluida no novo ciclo do PDTIC.

Sobre a aquisicao de novas licencas de softwares para o atendimento das
areas: EGP, DPE e NCS, esta demanda (NT064) foi incluida no planejamento no
dia 08/02/2021, mas estava sujeita a disponibilidade de orgamento para
aquisicao. Contudo, por falta de recurso, foram compradas apenas as 3 licencas
de assinatura de software da Autodesk.

No que diz respeito a contratagao da plataforma on-line para a realizagao

de eventos sincronos (NT066), foi solicitado pela EGP a inclusdo da demanda
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na reunidao do CGTIC de 02/08/2021 e aprovada pelo CGTIC em 01/10/2021.
Necessidade também estava sujeita a disponibilidade de orgamento para
aquisicdo. No dia 17/11/2021, foi encaminhado o processo para o Conselho
Estadual de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo — Parana — CETIC-PR
com o objetivo de atender o Art 6°, da Lei Estadual n°® 17.480/2013: Os 6rgaos
e entidades da Administracdo Publica Estadual somente poderdo formalizar
processos de aquisicao, contratacido, recebimento por transferéncia ou doagao
e locacao de bens e servigos de TIC, independente da origem dos recursos, apos
o registro e deliberacao do respectivo processo no CETIC-PR. Porém, o CETIC
devolveu o processo aprovado em 17/12/2021. Diante deste contexto nao foi
possivel efetivar a compra, pois a data limite para emissdao de empenho
conforme a Resolugdo SEFA n° 1.110/2021 foi dia 10/12/2021. Desta forma,
processo sera retomado em 2022 e incluido no novo PDTIC.

Referente a NT024 sobre compras de equipamentos de producao de
audio visual profissional para atender as fungdes da EGP e NCS protocolos:
(16.130.211-2 e 16.003.479-3). A instauracdo do processo licitatorio estava
sujeita a descontingenciamento da Fonte 108 e o pedido foi encaminhado em
24/11/2021 para a SEFA, mas o processo retornou em 10/12/2021. Tendo em
vista os prazos de encerramento do exercicio, constantes na Resolugdao SEFA
n°® 1.110/2021, o Grupo Orgamentario e Financeiro Setorial (GOFS/SEAP)
orientou a tramitacado deste processo em 2022.

No que diz respeito as necessidades de processo de Tl que nao foram
entregues, a criacdo de regulamento na SEAP que contém a definicdo de
normas, procedimentos e politicas referente a gestdo de TIC na SEAP (NT044),
durante o ano de 2021, o DTIC realizou uma pesquisa aprofundada sobre
metodologia para implementagdo de Governanga de TIC nas instituicdes
publicas, fez um levantamento de instituicbes no dmbito do executivo federal e
judiciario que realizaram a implementagao para ter como exemplo na elaboragéo
da proposta de implementagao, levantamento das normas e legislagdes vigentes
no ambito estadual referente a pauta. Com base nesses estudos foram
elaborados: o relatério de diagndstico, proposta de plano de acao e proposta de

minuta de governancga de TIC. Estes materiais estdo em revisdo com a chefia do
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DTIC e sera disponibilizado para apreciacdo da Diretoria Geral da SEAP e
CGTIC no primeiro trimestre de 2022. Porém, este trabalho sera revisado, devido
a publicagdo do novo Decreto Estadual n° 10.086, de 17 de janeiro de 2022,
elaborado pela PGE com o objetivo de regulamentar a Lei Federal n°14.133 no
ambito Estadual. Neste novo Decreto esta previsto metodologia especifica sobre
contratacdao de TIC, constando itens de Plano Anual de Contratacdo, Estudo
Técnico Preliminar e alteragbes na formulagdo e exigéncias para Termos de
Referéncia. A definicdo destes itens impacta diretamente nas regras a serem
estabelecidas para recebimento das demandas pelo DTIC e nos processos de
contratagao de solugdes de TIC no ambito da SEAP. Desta forma, optou-se a
aguardar a publicagdo da nova regulamentagcdo antes da implementacéo da
Politica de Governanca de TIC na SEAP.

No que se refere a criagao de processos para garantir que a SEAP esta
cumprindo a LGPD e o Marco Civil da Internet ( NT045), a Nomeacao do DPO,
suplente e da comissao gestora de LGPD e Publicidade de Dados foi realizada
em conformidade com a Resolugdo SEAP n° 9788/2020, publicada no DIOE n°
10830, de 11/12/2020, alterada conforme Resolucdo Conjunta SEAP/CELEPAR
n°® 002/2021, publicada no DIOE 10957 de 17/06/2021. Em 25/02/2021 iniciou
uma ag¢ao em conjunto entre SEAP, CGE e Celepar, utilizando a estrutura da
EGP, na elaboracdo de treinamento sobre a pauta. O treinamento foi
disponibilizado em 23/08/2021 beneficiando a todos os servidores do Poder
Executivo

Referente a agao A158 sobre mapeamento de sistemas, conforme Decreto
Estadual n°® 6.474 de 14 dezembro de 2020, compete a CGE estabelecer e
orientar os encarregados quanto a implementagdo da LGPD, neste sentido
disponibilizou em junho de 2021 o Manual de Implementagao da LGPD. Ato
continuo, a Comissdao da LGPD/SEAP vem realizando reunides com os
departamentos gestores de execugao programatica da SEAP com previsédo de
conclusao até junho de 2022. Insta registrar que no periodo de junho a
setembro/2021 foram realizadas 26 reunides envolvendo: DECON, DPE, DEAP,
DRH; DSS; DETO; Escola de Gestado; Gabinete/AT/NCS; GOFS; GRHS; GAS,
CPPA; NICS; NPS; EProtocolo; Divisao de Estagio, com a finalidade de realizar
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breve apresentagcdo dos conceitos, principios, bases legais e importancia da
LGPD, e orientar sobre o preenchimento das planilhas “Questionario e
Detalhamento da Atividade” para mapear os dados pessoais. Estas planilhas
ap6s preenchimento inicial sdo analisadas e restituidas a origem para
esclarecimentos e/ou complemento das informagdes, e, se necessario,
agendada nova reuniao com o setor. Ao retornarem s&o reanalisadas e quando
ha necessidade, s&o reenviadas para ajustes ou apenas para sua validagao final.
Até a presente data (18/01/2022) foram concluidos os mapeamentos do
DECON/DL, DECON/DP, CPPA, AT/GS/DG/NCS, GOFS, NICS, DRH/DIRH,
DRH/DE, DSS/DPM, e DETO/DA. Registra-se que se trata de levantamento
complexo e minucioso, e servira de base para o estabelecimento das politicas
de privacidade e protecdo de dados no ambito da SEAP, razédo pela qual vem
demandando prazo superior ao inicialmente estimado. Por fim, a agdo A160

depende da conclusao da acao A159 para ser iniciada.
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5.3 Necessidades Descontinuadas

ID

NTOO01

Relatério de Resultados PDTIC 2020-2021

Data da
Descontinuidade

Grupo de

Descricdo da Necessidade de TI Prioridade

Planejada Objetivo Estratégico

OEO4 - Promover a
desburocratizacdo através da TIC.

Extremamente
alto

Implementacao da Central de Atendimento Call

Center 0800. 08/02/2021

Sim

Ponto fraco (SWOT) relacionado

ACA4.7 - Quadro insuficiente de
funcionario para realizar as atividades
na SEAP

Estabelecer procedimento para o monitoramento
das entregas da Celepar.

OEOQ2 - Aprimorar a gestao e

31/12/2021 governanca de TIC.

Medio

AC4.4 Governanca de TIC na fase
inicial

AC4.15 Tempo excessivo para
entrega de demandas de sistemas

OEO4 - Promover a
desburocratizacéo através da TIC.
OE11 - Promover uma infraestrutura
TIC adequada para execuc¢ao das
atividades na SEAP.

Desenvolvimento de ferramenta capaz de executar
servicos como: emissédo de certidées e outros
documentos que atualmente sao realizados pelo
sistema antigo Lotus Notes.

Médio 20/12/2021

N/A

Capacitacdo do pessoal responséavel por TIC de
cada departamento.

OEO08 - Incentivar a capacitacao dos

31/12/2021 servidores no que se refere a TIC.

Médio

AC4.6 - Dificuldade de reposicao de
pessoal capacitado em TIC

AC4.8 - Quadro insuficiente de
funcionarios especializados em TIC
na SEAP

Aguisicio e atualizacio de paraue de OE11 - Promover uma infraestrutura
quIsie ¢ parg Médio 29/11/2021
equipamentos.

Modernizacao do parque de telefonia fixa, para
modelo VOIP, visando novas funcionalidades e
economia. Este refere-se a projeto novo, vinculado
a SEPL para financiamento com BID.

09/10/2020
atividades na SEAP.

TIC adequada para execucao das N/A
atividades na SEAP.

OEL11 - Promover uma infraestrutura

TIC adequada para execucédo das N/A

Desenvolvimento de funcionalidade capaz de
integrar a base de dados do Meta 4, referente aos
procedimentos de célculo da média das
remuneracdes para fixagdo dos proventos de
aposentadoria pelos Regimes Préprios de
Previdéncia, ao Sistema Integrado de Atos de
Pessoal - SIAP, do Tribunal de Contas

OEO4 - Promover a

0711212020 desburocratizagéo através da TIC.

AC4.1 - Processos manuais que
geram risco de erro

AC4.5 - Necessidade de melhoria dos
processos automatizados por
sistemas da SEAP

Elaboracdo do mapeamento de competéncia do OEO8 - Incentivar a capacitacio dos

ACA4.6 - Dificuldade de reposicéo de
pessoal capacitado em TIC

AC4.8 - Quadro insuficiente de
funcionarios especializados em TIC
na SEAP

pessoal responsavel por TIC de cada 31/12/2021 .

departamento servidores no que se refere a TIC.
OEOQ2 - Aprimorar a gestao e

Adaptacao da ferramenta de solicitacéo de governanca de TIC.

demandas (MANTIS) com alteragdo/criacao de 31/12/2021 OEOS5 - Viabilizar o uso da

campos. inteligéncia de negocio (Bl) para a

tomada de decisao.

AC4.4 - Governanca de TIC na fase
inicial

ACA4.5 - Necessidade de melhoria dos
processos automatizados por
sistemas da SEAP
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Grupo de Data da

Descricdo da Necessidade de TI Planejada Objetivo Estratégico Ponto fraco (SWOT) relacionado

Prioridade Descontinuidade

OEO02 - Aprimorar a gestéo e
governanca de TIC.

OEO5 - Viabilizar o uso da
inteligéncia de negocio (BI) para a
tomada de deciséo.

Criacdo de acompanhamento na ferramenta Bl
para o acompanhamento de consumo de franquia 31/12/2021
e projetos TIC.

AC4.4 - Governanca de TIC na fase
inicial

ACA4.5 - Necessidade de melhoria dos
processos automatizados por
sistemas da SEAP

Adequacéo do sistema de RH para fins de cadastro
do servidor com RG de outros estados, funcéo 08/02/2021
atualmente indisponivel no sistema.

OEO1 - Fornecer servigos de TIC
eficiente e de qualidade.

OEOQ7 - Estimular o compartilhamento
de informacgdes de TIC entre os AC4.10 - Pouco compartilhamento de
colaboradores da SEAP. informacdes sobre TIC entre

OE10 - Oferecer suporte aos colaboradores da SEAP

usuarios de TIC.

Criac&o de processos com objetivo de disseminar
boas praticas, normas e procedimentos referente a 31/12/2021
TIC.

Liberacéo ao sistema meta4 por meio de VPN para
gue as empresas conveniadas possam usar o 25/05/2021
prontuario eletronico.

OEO4 - Promover a

desburocratizacéo através da TIC. N/A

ACA4.5 - Necessidade de melhoria dos
processos automatizados por
sistemas da SEAP

Alteracéo de padrdes estéticos e de design do
Sistema GPI

OEOL1 - Fornecer servicos de TIC

08/02/2021 eficiente e de qualidade.
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Durante o periodo de dimensionamento, 14 necessidades inventariadas
foram descontinuadas, o que representa 21% do inventario. Sendo que 12
necessidades foram descontinuadas em 2021. Referente a quantidade de acbes
inventariadas, 46 foram descontinuadas durante o periodo do dimensionamento
o que representa 15% do total de agdes mapeadas.

Sobre necessidade de Contratacao de Tl, a Implementagao da Central de
Atendimento Call Center 0800 (NT001) foi descontinuada do PDTIC 2020-2021,
mas postergada para o PDTIC 2022-2023. Solicitagdo registrada na ata
001/2021 da reunido CGTIC realizada em 08/02/2021. O motivo da
descontinuidade sao os desafios com a central do call center que o algoritmo
esta de uma maneira muito simplificada o que ndo atende a necessidade do
departamento, pois a expectativa era atender mais a necessidade do
beneficiario. Desta forma, o departamento aprofundara mais nas regras de
negocio para a implementagao do proximo ciclo do PDTIC.

Referente as necessidades de desenvolvimento, a NT023 sobre o
desenvolvimento de nova ferramenta para substituicdo do sistema Lotus Notes,
devido a indisponibilidade orgamentaria para o atendimento, o DEAP optou por
utilizar a ferramenta eProtocolo para a emissdo de certiddes por meio da
funcionalidade de documento nao protocolado.

O desenvolvimento de funcionalidade capaz de integrar a base de dados do
Meta 4, referente aos procedimentos de calculo da média das remuneracdes
para fixacdo dos proventos de aposentadoria pelos Regimes Préprios de
Previdéncia, ao Sistema Integrado de Atos de Pessoal - SIAP, do Tribunal de
Contas (NT033) foi descontinuado em 2020. Esta necessidade estava pautada
na nota técnica do Tribunal de Contas n°03/2018-CGF/TCE-PR. Contudo, o
Tribunal de Contas ja desenvolveu um sistema que executa esta atividade,
sendo assim a necessidade foi descontinuada do PDTIC 2020-2021.

A necessidade NT037 referente a adaptacao da ferramenta de solicitacdo de
demandas (MANTIS) com alteragao/criagdo de campo estava diretamente ligada
a NTO038 a criacdo de acompanhamento na ferramenta Bl para o
acompanhamento de consumo de franquia e projetos TIC. As duas necessidades

estavam vinculadas aos objetivos estratégicos de TIC: OEQ2 - Aprimorar a
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gestao e governancga de TIC e OEOQ5 - Viabilizar o uso da inteligéncia de negécio
(Bl) para a tomada de decisédo. Porém, a ferramenta de solicitagdo de demandas
utilizada para o registro de ordens de servigos pertence a Celepar que n&o
apresentou interesse no desenvolvimento. Desta forma, a SEAP descontinuou
as 2 necessidades e estudara outra solugdo para o atendimento dos objetivos
estratégicos no novo ciclo do PDTIC.

Sobre a adequacgao do sistema de RH para fins de cadastro do servidor com
RG de outros estados, funcao atualmente indisponivel no sistema (NT048) e
Alteracao de padroes estéticos e de design do Sistema GPI (NT058), estas foram
descontinuadas do PDTIC 2020-2021 e postergadas para o PDTIC 2022-2023,
devido ao redimensionamento das necessidades. Solicitacdes incluidas na Ata
001/2021 referente a reunido CGTIC realizada em 08/02/2021. Por fim, a
liberagcéo ao sistema Meta4 por meio de VPN para que as empresas conveniadas
possam usar o prontuario eletrénico (NT052) foi descontinuada, mas as agdes
da necessidade foram unificadas para a NT050.

No que diz respeito as necessidades de infraestrutura de Tl, a ata do
pregao SRP 784/2019 estava liberada a partir de 07/12/2020 para o atendimento
da necessidade de aquisi¢ao e atualizagao de parque de equipamentos (NT028).
Contudo, ndo havia disponibilidade orgcamentaria para tal aquisicao tanto para
2020 quanto para 2021. Considerando que ata venceu dia 29/11/2021, optou-se
por descontinuar a necessidade e realizar um estudo se a necessidade retorna
ou nao ao préximo ciclo do PDTIC.

Sobre o projeto de modernizagao do parque de telefonia fixa, para modelo
VOIP (NT029), o projeto inicial foi aprovado na integra pela SEPL e pelo BID,
porém, devido a crise do COVID, o valor solicitado de U$ 8 milhdes para compra
Projeto, Equipamentos e Infraestrutura foi direcionado para o combate da crise
sanitaria. Com base neste contexto, a SEAP vai analisar se a necessidade
retorna ou nao ao préximo ciclo do PDTIC.

No que diz respeito as necessidades descontinuadas de Processos de Tl: a
NTO021 - Estabelecer procedimento para o monitoramento das entregas da
Celepar e NT049 - Criagao de processos com objetivo de disseminar boas

praticas, normas e procedimentos referente a TIC. Estao diretamente vinculadas
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a implementagao da Governanga de TIC (NT044) e a publicagdo novo Decreto
Estadual que regulamenta a Lei Federal n°14.133 no nivel Estadual e
apresentara novas diretrizes sobre contratacdo de TIC, Plano Anual de
Contratacao, Estudo Técnico Preliminar e elaboracéo de Termos de Referéncia.
Desta forma, as necessidades foram descontinuadas e serao reformuladas para
o proximo ciclo PDTIC.

Por fim sobre as necessidades relacionada a pessoal de Tl, sera descrito no

item 6 deste documento.

6. AVALIACAO DO PLANO DE GESTAO DE PESSOAS DE TIC

Os principais desafios enfrentados pela a SEAP no que se refere a gestao
de pessoas de TIC e que foram identificados na analise SWOT como ponto fraco
sdo: a dificuldade de reposicao de pessoal capacitado em TIC (AC4.6) e quadro
insuficiente de funcionarios especializados em TIC na SEAP (AC4.8). Esses
pontos fracos estado diretamente relacionados ao fato de ndo haver fungao no
quadro proprio do Poder Executivo do Parana (QPPE) de servidores com
formacao relacionada a area da Tecnologia da Informagao conforme o anexo I
da Lei n° 13.666 - 05 de julho de 2002, ou seja, os servidores da SEAP com um
nivel um pouco mais avancado em TIC buscaram por conta prépria este
conhecimento especifico.

Com base nesse contexto, com o objetivo de amenizar estes pontos
fracos da SEAP, foram incluidas 2 necessidades: elaboracdo do mapeamento de
competéncia do pessoal responsavel por TIC de cada departamento (NT035) e
capacitagao do pessoal responsavel por TIC de cada departamento (NT025).
Pois, apesar de boa parte dos servicos técnicos serem prestados pela Celepar,
a contribuicdo de pessoas da area TIC é essencial para execuc¢ao de atividades
como: analise das entregas de desenvolvimento realizado por fornecedor,
competéncia para levantamento de requisitos de negdcio para o
desenvolvimento de softwares e apoio na elaboracao de termo de referéncia de
solugdes de TIC. Contudo, devido ao nivel inicial de maturidade em Governancga

de TIC que a SEAP se encontra, optou-se por descontinuar as duas
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necessidades e incluir este cenario no relatorio de diagnostico da implementacao

0o 00>

da Governancga. Desta forma, assim que for aprovado a minuta de governanca
de TIC da SEAP, documento no qual estara mais definido papéis e
responsabilidades de TIC dentro da Secretaria serdo reformuladas as

necessidades relacionadas a gestao de pessoas no proximo ciclo do PDTIC.

7. LICOES APRENDIDAS

Nesse capitulo estdo descritas as dificuldades ocorridas durante o
acompanhamento do PDTIC que deveréo ser pauta do CGTIC com o objetivo de

aprimorar e definir processos para os préximos ciclos do PDTIC.

1. Periodo de elaboragdo do PDTIC durante o periodo de vigéncia: o fator
propulsor para a elaboragao do PDTIC no ambito da SEAP foi a publicacéo
do Decreto Estadual n° 8.943/2019. Este Decreto prevé o alinhamento das
contratagdes de solugdes de TIC com o planejamento estratégico da
Instituicdo e orienta que o planejamento em TIC pode ser instrumentalizado
mediante Plano Estratégico e PDTIC aprovados pela autoridade maxima de
cada Orgdo ou Entidade. A partir disso, a SEAP iniciou o processo para
implementacgao do processo de elaboragcdo do PDTIC por meio da Resolugao
n°® 3.664, de 6 de agosto de 2019 que instituiu o Conselho Gestor de
Tecnologia da Informagdo, Comunicagéo e Sistemas (CGTIC) no ambito da
SEAP e incumbiu o Departamento de Operagbes e Servigcos (DOS) na
elaboracao da proposta de minuta a ser aprovada pelo Conselho. Devido a
falta de pessoal necessario para execugao do projeto, a elaboracao iniciou
no final de dezembro de 2019 e se desenvolveu durante o 1° ano de vigéncia
em 2020. Desta forma, o objetivo da elaboragao foi formalizar as iniciativas
que ja estavam sendo executadas para que estivessem em consonancia com
o Decreto n° 8.943/2019. Devido a este contexto e a falta de experiéncia da
SEAP referente a planejamento estratégico de TIC, a aprovagdo da minuta
aconteceu em julho/2020. A elaboragdo do Plano com iniciativas ja em
andamento impactou no processo de levantamento das necessidades que foi
realizada de forma genérica, assim como na analise da capacidade de TIC
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que considerou apenas o fator orgcamentario dos contratos, excluindo da
andlise o levantamento de esforgco dos fornecedores de TIC para o
atendimento as necessidades inventariadas. Com base neste contexto,
verifica-se a necessidade de definicdo de processos no que diz respeito a
levantamento de demandas de TIC alinhadas com os processos de
elaboracao e de revisdo do PDTIC, para que n&o haja periodo sem cobertura
e que de fato seja realizado um planejamento de entregas baseadas em

recursos disponiveis.

2. Pouco alinhamento entre o processo de planejamento de TIC e o
processo or¢camentario: na minuta PDTIC, no capitulo 13 referente ao
Plano Orcamentario, foram consideradas estimativas de acordo com o valor
solicitado para a composi¢ao da LOA 2020 e replicado para 2021 e apds
estes valores nao foram atualizados apds a contemplacao da SEFA para os
anos de 2020 e 2021. Também, durante o periodo do dimensionamento,
foram incluidas 4 necessidades de contratacdo de Tl classificadas como
prioridade extremamente alta, mas as despesas nao foram incluidas pelas
areas demandantes no levantamento realizado pelo GOFS/SEAP para a
composicao do relatério de previsdo da LOA de 2021. Apesar das inclusdes
de demandas terem sido aprovadas pelo Conselho para compor a minuta
PDTIC, estas demandas estavam sujeitas a disponibilidade or¢gamentaria.
Além disso, a auséncia de definicdo mais detalhada sobre o que é demanda
TIC disponiveis nas regulamentagcbes estaduais, gerou dificuldade no
processo de classificagdo da natureza de despesa. Com base neste
aprendizado, para o proximo ciclo, o CGTIC precisara apresentar estratégias
para aprimorar o alinhamento das demandas TIC com o0s processos

orcamentarios e financeiros.

3. Auséncia de parametros descritivos para a classificagdao do grupo de
prioridade: a metodologia considerada para a classificagdo do grupo de
prioridade nao previa parametros descritivos considerando o ambito publico,
apenas o conjunto de parametros padrao proposto pela metodologia G.U.T
usados para o calculo da pontuagao (score) do grupo de prioridade. Desta
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forma, a classificagdo tornou-se genérica ndo existindo uma padronizagao
entre as classificacdes realizadas entre as areas demandantes. Isso foi um
dos fatores que influenciou as areas demandantes a solicitarem alteracao de
prioridade durante o processo de acompanhamento. Além disso, das 12
necessidades que foram concluidas, 4 eram classificadas como prioridade
baixa pelas areas demandantes. Baseado nisso, verifica-se a necessidade
de aprimorar o processo de classificacdo de prioridade para os proximos

ciclos considerando parametros descritivos relacionados a SEAP.

4. Levantamento genérico de necessidades e agoes de TIC: o levantamento
realizado das necessidades e agdes durante a elaboracdo do PDTIC foi
genérico e pouco detalhado o que ndo permitiu um levantamento real de
esforco dos fornecedores e a definicdo de priorizagao das necessidades com
base nos recursos disponiveis. Com isso, para os proximos ciclos, é
necessario a definicio de processos relacionados a recebimento de
demandas de TIC, levantamento de esfor¢o de fornecedor e estratégias para

aprimorar o processo de priorizacdo das necessidades.

5. Auséncia de levantamento de esfor¢co da fornecedora para a utilizagao
da franquia de melhorias do contrato continuo firmado com a Celepar:
A franquia de servicos referente ao item 11. Projetos de melhorias de
Sistemas do Anexo Servicos para Operacdo e Gestdo das Solugdes
Corporativas do contrato continuo firmado com a Celepar € o principal
recurso para o desenvolvimento de melhorias nos sistemas estruturantes da
SEAP. Porém, durante o periodo de elaboracdo do PDTIC, foi previsto
apenas a execucgao financeira deste contrato. Além disso, ocorreram algumas
situacboes de areas demandantes priorizaram demandas que nao estavam
previstas no PDTIC direto com o fornecedor. Com base neste contexto,
verifica-se a necessidade de aprimoramento no processo de utilizacdo dos
recursos deste contrato com a finalidade de possibilitar ao CGTIC a tomada
de decisdo com base nos recursos disponiveis referente a priorizacdo de

necessidades.
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6. Procedimento genérico para o redimensionamento de necessidades: No
plano de acompanhamento foi definido o processo de votagdo do CGTIC.
Nesse processo, a area demandante inclui a solicitagdo na ATA da reuniao,
apoés preenche um formulario de inclusao que é encaminhado via e-protocolo
para os membros avaliarem. Contudo, conforme foi descrito nos itens acima,
a falta de levantamento detalhado das necessidades e de esforco nao
permitiu que as votagdes fossem baseadas em recursos disponiveis. Desta
forma, todas as necessidades solicitadas foram aprovadas por todos os
membros do Conselho impactando diretamente no indicador de
necessidades atendidas. Sendo assim, para os préximos ciclos € importante

rever o processo de votacao e de redimensionamento das necessidades.

7. Reunides do Conselho foram apenas para apresentar resultados: as
reunides do CGTIC foram utilizadas para apresentar resultados dos periodos
e dialogar sobre o que aconteceu. Isso esta muito relacionado aos itens
citados anteriormente que impactou na tomada de decisdo. Com isso, se faz
necessario definicdo de estratégias de comunicagdo mais frequentes sobre
os status de atividades de acompanhamento e priorizar nas reunides CGTIC
pautas mais estratégias como definicdo de processos, politicas, diretrizes
com o objetivo de aumentar o indice de maturidade da SEAP no que se refere

a Governanca e Gestao TIC.
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8. CONCLUSAO

A elaboragdo do PDTIC, o acompanhamento da execugédo durante o
periodo de vigéncia e as reunides CGTIC foram o inicio para o alcance do
objetivo estratégico de TIC de aprimorar a gestao e governancga de TIC na SEAP.
Aumentar o nivel de maturidade em gestao e governanca TIC é primordial para
concretizagao da visado estratégica de TIC definida pelo CGTIC que é tornar a
SEAP referéncia no que se refere as estratégias e inovagdo de Tecnologia e
Comunicagdo no ambito do Poder Executivo do Parana. Contudo, a
implementacado de uma politica de governancga de TIC em uma instituicao trata-
se de mudancga de cultura e é um projeto a longo prazo. Para isto, ha muito
trabalho a ser realizado e o apoio da Alta Administracdo € essencial para o
sucesso do projeto.

O fechamento deste primeiro ciclo implementado na secretaria
apresentou o indice de atendimento das necessidades inventariadas de 19%. Ja
o indice de execugao do plano de acao foi de 43%. O nivel baixo de maturidade
em gestado e governanga de TIC e a auséncia de orgamento especificos para
projetos de TIC s&o fatores que impactaram os indicadores de desempenho.
Contudo, o processo de aprimoramento da maturidade é continuo e em cada
ciclo, a Secretaria vai aprender com os resultados e definir novas estratégias
para promover a melhoria continua com foco no atingimento das metas de TIC.

No que se refere ao objetivo de estimular a inovagao de solugdes de TIC
(OEO03), além de realizar estudos sobre sistemas, também esta relacionado a
definicdo de processos e busca por metodologias de sucesso ja aplicadas no
ambito publico, devido a sua particularidade. Durante o ano de 2021, a DTIC
realizou uma pesquisa aprofundada sobre as metodologias de implementacéo
de Governanca de TIC utilizadas nas instituicdes publicas no ambito dos Poderes
Executivo Federal e Judiciario para ter como base na elaboragcdo da proposta
para a SEAP e contribuir com o alcance do objetivo OE02 - Aprimorar a gestao
e governanga de TIC. A equipe também pesquisou sobre as normas e legislagdes
relacionadas a TIC vigentes no dmbito estadual, federal e judiciario. Ainda que a
iniciativa (NT044) esteja em execucdo, muitos insumos foram levantados

durante este estudo e que permitiram uma avaliagdo mais construtiva sobre a
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execucgao do PDTIC e no levantamento das licbes aprendidas descritas neste
documento.

A elaboragao da minuta PDTIC e do Plano de Acompanhamento foi o
inicio das agdes para o atendimento dos objetivos: OE02 - Aprimorar a gestéo e
governanga de TIC e OEQ6 - padronizar normas e procedimento a quanto a
gestao de TIC na SEAP. Porém a implementagao de uma Politica de Governanga
de TIC na SEAP sera importante para a complementacao das agdes necessarias
para o atingimento deste objetivo.

Referente a execugao das necessidades relacionadas aos objetivos de
estimular o compartilhamento de informacgdes de TIC entre os colaboradores da
SEAP(OEOQ7), oferecer suporte aos usuarios de TIC (OE10) e incentivar a
capacitacéo dos servidores no que se refere a TIC (OE08), 3 necessidades foram
descontinuadas devido ao nivel da maturidade atual da SEAP que sera
estimulada com a implementacédo da Governancga de TIC.

O objetivo de promover a desburocratizagao através da TIC (OE04) esta
relacionado a promocado de acdes de automacdo e melhorias de processos
utiizando a TIC como ativo estratégico. Durante o levantamento de
necessidades na fase de diagndstico, 27 iniciativas inventariadas foram
vinculadas a este objetivo. Destas, 4 foram atendidas e 4 foram descontinuadas.
Porém, estas necessidades estdo mais relacionadas ao objetivo EOO01, pois se
trata de melhorias sistemas que n&o prevé redesenho de processos. Sendo
assim, no proximo ciclo as necessidades e agdes para o alcance desse objetivo
deverao ser revistas pelo Conselho.

Sobre o objetivo estratégico de fornecer servigos de TIC eficiente e de
qualidade (OEO1) esta muito relacionado as iniciativas de desenvolvimento de
melhorias nos sistemas estruturantes e ao ponto fraco levantado na analise
SWOT que os sistemas estruturantes precisam de desenvolvimento de
melhorias (AC4.5). A conclusdo das 7 necessidades de desenvolvimento reduz
o impacto do ponto fraco mapeado e contribui com o alcance deste objetivo
estratégico.

Para alcancar a viabilizagdo do uso da inteligéncia de negécio (Bl) para a

tomada de decisao (OE05), se faz necessario a construgao de bases com dados
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de qualidade para se possa gerar informacgdes relevantes na tomada de deciséo
estratégica. Para isso, a integracédo entre sistemas com o objetivo de eliminar
processos manuais, implementacao de ferramentas de aprendizado de maquina
(Machine Learning) e aprendizado profundo (Deap Learning) e técnicas de
cruzamento de dados sao excelentes estratégias para a criagdo de uma base
consistente para geragao de informacdo. Dentro desse contexto, as iniciativas
concluidas relacionadas a disseminagdo de uma cultura voltada para os
resultados dentro da SEAP foram: NT010, NT013, NT019 e NT047. Contudo,
essa cultura esta na fase inicial na SEAP e precisa ser aprimorada por meio de
mais agdes para que a Secretaria alcance o0 mesmo patamar que outras
Instituicdes tanto no ambito publico quanto no privado.

No que se refere ao objetivo estratégico de desenvolver agbdes para
adequacao da SEAP a regulamentacéao relacionada a LGPD e o Marco Civil da
Internet (OE09), muito para execucao dependia de uma normatizagao por parte
da CGE sobre os procedimentos conforme competéncia estabelecida no Decreto
Estadual 6.474 de 14 dezembro de 2020. Neste sentido, a CGE disponibilizou
em junho de 2021 o Manual de Implementacgao da LGPD. Entretanto, a SEAP se
adiantou na organizagao interna para o inicio das acgdes relacionadas a esta
pauta. Em 11/12/2020 foi formalizado a 1° composi¢do da Comissao LGPD por
meio da Resolugdo SEAP n° 9788/2020, publicada no DIOE 10830 de
11/12/2020, depois alterada conforme Resolu¢do Conjunta SEAP/CELEPAR n°
002/2021, publicada no DIOE 10957 de 17/06/2021. Em 25/02/2021 a Comissao
ja comegou a trabalhar na necessidade de disponibilizar treinamentos, cursos e
palestras para os colaboradores da SEAP sobre o tema. Essa iniciativa tornou-
se um objetivo em comum entre SEAP, CGE e CELEPAR e originou o
treinamento ofertado pela Escola de Gestao a todos os servidores do Estado em
23/08/2021. Devido a complexidade, a execugao dessa necessidade deve se
estender durante o novo ciclo do PDTIC.

Por fim, o objetivo OE11 refere-se a promog¢ao de uma infraestrutura TIC
adequada para a execucao das atividades na SEAP. Essa necessidade esta
muito relacionada a gestao de ativos TIC. Nesse ciclo foram trabalhadas as

solicitagdes pontuais das areas demandantes, porém, conforme o nivel de
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maturidade de Gestdo e Governanga de TIC da SEAP aumente, se faz
necessario o desenvolvimento de um plano estratégico de atualizagcéo

tecnoldgica da Secretaria.
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ANEXO |

RELATORIO DE EXECUGAO PDTIC 2020-2021 DETALHADO

EXECUCAO ORCAMENTARIA CELEPAR DIGIDATA OUTROS

R$61,30 Mi | weta 2021 % 108% @ R$46,97 Mi | weta 2021 % 104% @ R$13,30 Mi | wmeta 2021 % 119% @ R$1,02 Mi | meta 2021 % 190%
R$ 29,5 Mi|R$ 31,8 M | Dimensionamento % 96% @ R$230M|R$239Mi | Dimensionamento % 050 @ R$62Mi|R$7,1M Dimensionamento %  101% @ R$2540K|R$771,0K Dimensionamento% 103% .
2020|2021 2020|2021 2020|2021 2020|2021

INVENTARIADAS

NECESSIDADES ACOES NECESSIDADES ACOES

Novas % B 14% Novas% . 110% Dentro do Prazo% NG 4% | Dentro do Prazo% . 63%
Extremamente Alta% -l_%_| Extremamente Alta% | 35% | 1 3 Extremamente Alta% -m 1 3 2 Extremamente Alta% [E/o
6 7 Alta% 22% 3 1 O Alta% . 20% Alta% 8% Alta% B30%
Média% F 13% Média% T 11% 19% Média% 0% 43% Média% 8%
Baixa% E87% | Baixa% HEB85% | Share Baixa% B 31% Share Baixa% . 25%

ATRASADAS PARA ENTREGA NAO INICIADAS

NECESSIDADES ACOES NECESSIDADES ACOES

Em execucao% -:l Em execucao% m Atrasadas% Atrasadas%
4 O Extremamente Alta% m 1 3 2 Extremamente Alta% 42% | 8 Extremamente Alta% 9 O Extremamente Alta% m
Alta% 5% Alta% 17% Alta% m3% Alta% 10%
60% Média% 0% 43% Média% 8% 12% Média% 3% 299 Média% 994
Share Baixa% B3% | Share Baixa% BBS% | Share Baixa% Share Baixa% 37%
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Meta Geral

Al T CHITED € Valor de Prazo Maximo Andamento Atrasada para

Necessidade

Demandante Necessidade  Prioridade Descricéo Referéncia Indicador Execucio Execucio entrega Status
NTO01 Coné;aﬁgao Extrer:lft;\(;nente Implantar 100% do projeto 100% % do andamento do projeto| 31/12/2020 _ Descontinuada
Aclbes

Atrasada

Descricdo da Necessidade de Tl Id Area Contribuicdo Prazo Maximo
para Status

Acéao DEESIEE Executante MEEIS AEEE Meta Geral Execucao

entrega
Registro dos requisitos técnicos
A001 | no sistema de Solicitacao de DSS Criacéo de ordem de servico 10% 30/06/2020 - Concluida
Demanda (Mantis)
Implementacdo da Central de Atendimento Call Center iitacs i
0800 A002 | Desenvolvimento da solicitagio | CELEPAR | EN11e9a da solicitacdo desenvolvida para a 70% 31/12/2020 BN Descontinuada
. area demandante
A003 | Homologacéao da solicitacédo DSS Aprovacédo da area demandante 20% 31/12/2020 - Descontinuada

Alinhamento Estratégico e Informacdes Contratuais e Financeiras

Regulamento  Plano de Referencial Andlise de PPA Fonte de \ (()jredem Natureza do

Interno Meta SEAP  Estratégico Cenérios 2020-2023 NEHITEZE BE [DRgpEss : Contrato
Servigo

L Ano 2020 | . Ano 2020 | Projeto atividade: .
conevo | pss| OE04 ACA.T odrama: 2702.04122406.014 - GESTAODE | 33904004 Sevigos de | 100101 | 69706 | Continuada
P Metas: 1,2;5 ' ADMINISTRACAO GERAL

Meta Geral

Area Tipo de Grupo de —
Demandante  Necessidade Prioridade Descricao Valo[ de_ Indicador FIaz0 Ma>~(|mo Andamerj [Of Aliasanapaia
Referéncia Execucao Execucao entrega

Necessidade Status

Desenvolvimento fSUEREWERIEY Implementar 100% das solicitagbes
de TI alto de melhorias

% das solicitacdes
implementadas

AT 100% 31/12/2020 7% Sim Em Execucao

Acles
Atrasada

para Status
entrega

Descricado da Necessidade de TI .~ Area ~ Contribuicdo Prazo Maximo
Descrigcéo Metas Agoes ~
Executante Meta Geral Execucao

E-protocolo - Melhorias Funcionalidades - Prioridade Alta Desenvolvimento Solicitagdo Entrega da solicitacdo desenvolvida para 0 .
Solicitagcdo n° 65198: Assinador BRY - Reconhecer A004 n° 65198 CELEPAR a area demandante 8% 30/06/2020 CEmAEE
assinaturas digitais realizadas externamente. Homoloagacao Solicitacio n° . i .
Solicitagdo n° 59629: Possibilidade de usuarios de outros AO005 65198 gac ¢ DOS Aprovacao da area demandante 3% 31/12/2020 Concluida
locais/6rgdos incluir documentos no protocolo digital. Desenvolvimento Solicitagéo Entrega da solicitacdo desenvolvida para

Solicitacdo n° 51837: Permitir Transferéncia de Unidade de | A006 ne 596;9 v icitag CELEPAR a éreg demandlalnt((e; volvida p 8% 30/06/2020 Sim Em Execucéo
armazenamento entre setores. H i 50 Solicitacio n°

Solicitagéo n° 67423: Incluir link direto dentro do processo A007 5 gég% 0gagao Solicitacao n DOS Aprovacédo da area demandante 3% 31/12/2020

para gerar documento preenchendo os campos

automaticamente. AQO8 Desenvolvimento Solicitacao CELEPAR Entrega da solicitacdo desenvolvida para 8% 30/06/2020 Concluida
Solicitagéo n° 66489: Correcéo do layout em planilha do n° 51837 a area demandante

Relatorio Analitico. Homologacao Solicitagédo n° . . 0 .
Solicitacio n° 66638: Correcdo funcio cadastro cidadso. A009 51837 DOS Aprovacdo da area demandante 3% 31/12/2020 Concluida
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Meta Geral

Valor de . Prazo Maximo Andamento Atrasada para
A Indicador . -
Referéncia Execucao Execucao entrega

Area Tipo de Grupo de

Necessidade Demandante  Necessidade Prioridade Descricao

Status

Desenvolvimento fSUENEWERIEY Implementar 100% das solicitacdes
de TI alto de melhorias

% das solicitacdes
implementadas

NTO002 AT 100% 31/12/2020 7% Sim Em Execucéao

Aclbes
Atrasada

para Status
entrega

Descricao da Necessidade de Tl .~ Area ~ Contribuicdo Prazo Maximo
Descricao Metas Acoes ~
Executante Meta Geral Execucao

Solicitacdo n° 55987: Disponibilizar histérico de visualizagéao AO10 Doesenvolwmento Solicitacéo CELEPAR En}rega da solicitacao desenvolvida para 8% 30/06/2020 i Concluida

do processo. n° 67423 a area demandante

Solicitagao n° 55855: Inclusdo de novos campos na tela de = icitac30 N°

cadastro. AO011 gggglogagao Solicitagao n DOS Aprovacao da area demandante 3% 31/12/2020 - Concluida

Solicitagdo n® 60106: Inclusdo de funcionalidade para gestao Desenvolvimento Solicitagéo Entrega da solicitacdo desenvolvida para

de protocolos no local. A012 n° 66489 ¢ CELEPAR 3 éreg demandantg P 8% 30/06/2020 - Concluida
A013 ggérlgglogagao Solicitagao n DOS Aprovacao da area demandante 3% 30/06/2020 - Concluida
AOL4 r[])oees;gg\:;cz;IV|mento Solicitacéo CELEPAR Ergrrgg?j gr?\ Zggg;z:gao desenvolvida para 8% 30/06/2020 i Concluida
A015 ggg:lgogagao Solicitagdo n DOS Aprovacao da area demandante 3% 31/12/2020 - Concluida
AOL6 rl?oeggg\éc;lwmento Solicitacao CELEPAR Ergrrsg% gr?\ zg(ljlg:l?gao desenvolvida para 8% 30/06/2020 i concluida
A017 ?é)grgt;logagao Solicitagao n DOS Aprovacéo da area demandante 3% 31/12/2020 - Concluida
AOLS rl?oeggg\églwmento Solicitacao CELEPAR Ergrrsg% gr?\ zg(ljlg:l?gao desenvolvida para 8% 30/06/2020 i concluida
A019 gggllc_)%logagao Solicitagao n DOS Aprovacéo da area demandante 3% 31/12/2020 - Concluida
A020 Doesenvolwmento Solicitacéo CELEPAR En}rega da solicitacado desenvolvida para 8% 30/06/2020 Pausada

n° 60106 a area demandante

A021 28{8%'09%&0 Solicitagao n DOS Aprovacao da area demandante 4% 31/12/2020 Pausada

Alinhamento Estratégico e Informacdes Contratuais e Financeiras

Fonte de N° Ordem  Natureza do
Recurso de Servico Contrato

*Nameros
Constam na

Regulamento  Plano de Referencial Andlise de PPA

Interno Meta SEAP Estratégico Cenérios 2020-2023 SO MR 6! DR

Ano 2020 | Projeto atividade:

conevo 1 A OEO1 AC4.5 oS e 014 2702.04122406.014 - GESTAODE | -2 22HSOS ¥ | 100e101 | descrigdo | Continuada
P ' ADMINISTRACAO GERAL da
necessidade
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Meta Geral

Area Tipo de Grupo de Andament

Demandante Necessidade Prioridade Descricao Ll Indicador FIEz0IMEXING 0 Atrf(lesnatl:jezgara

Referéncia Execucéo .
Execucao

1 0
NT003 DPE Desenvolvimento | [BUTETETiE Implantar 100% do projeto 1000 | Yodoandamento | 44,5505 | 1000 Concluida
de TI nte alto do projeto

Acoes

Necessidade Status

Descricdo da Necessidade de TI Id .~ Area COriiIauG Prazo Maximo Atrasada para
Descricao

Metas Acdes ao Meta Status

Geral Execucéo entrega

Acéao Executante
Registro dos requisitos técnicos no
A022 | sistema de Solicitacdo de Demanda DPE Criacéo de ordem de servico 10% 30/06/2020 Concluida

(Mantis)

Inclusdo de novas funcionalidades para atualizacao cadastral

de imdveis no Sistema GPI Entrega da solicitagao

Desenvolvimento da solicitacdo CELEPAR |desenvolvida para a area 31/12/2020 Concluida
demandante
Homologacao da solicitacado DPE Aprovacdo da area demandante 31/12/2020 Concluida

Alinhamento Estratégico e Informacdes Contratuais e Financeiras

Regulamento Plano de Referencial Andlise de PPA LOA Natureza da Despesa Fonte de N° Ordem de Natureza do
Interno Meta SEAP Estratégico Cenarios 2020-2023 P Recurso Servico Contrato

Proarama: 40 Ano 2020 | Projeto atividade:
Inicigtiva' 6.01 4 2702.04122406.014 - GESTAO
' DE ADMINISTRACAO GERAL

33904004 Servicos de

Objetivo Ano 2020 |
Processamento de Dados

Especifico VI | DPE | Meta 2

100 e 101 67806 Continuada

OEO01|OE04 AC4.5

Meta Geral

Area Tipo de Grupo de Andament

NMESSSRERE Demandante Necessidade Prioridade Descrigcéo Vel et Fiaz0 Maximo AL L)

Indicador ~ 0 Status
Execucéao = entrega
Execucéao

31/12/2020 10% Sim Em Execucao

Acles

Referéncia

i 0
NTO004 DRH Desenvolvimento | BTSNy Implantar 100% do projeto 100% &
de TI ente alto

Descricdo da Necessidade de Tl Id Area Sz Prazo Maximo Atrasada para Status

Acéo Bl Executante R agg/lr;[a Execucao entrega

do andamento
do projeto

A025 | Elaboracéo do Termo de Referéncia DRH Entrega do TR para Celepar 10% 31/12/2020 - Concluida
Levantamento e analise dos DRH- Aprovacéo do documento de :
Desenvolvimento de ferramenta atualizada para gestéo de A216 requisitos CELEPAR re%uisitgs pela area demandante. 10% 31/12/2020 =i
concursos publicos e processos seletivos. Entrega da solicitacdo
A026 | Desenvolvimento do Projeto CELEPAR |desenvolvida para a area 60% 31/12/2020 Sim
demandante
A027 | Homologacéo do Projeto DRH Aprovacao da &rea demandante 20% 31/12/2020 Sim

Alinhamento Estratégico e Informacdes Contratuais e Financeiras

Regulamento Plano de Referencial Andlise de PPA LOA Natureza da Despesa Fonte de N° Ordem de Natureza do
Interno Meta SEAP Estratégico Cenarios 2020-2023 P Recurso Servigo Contrato
_— Ano 2020| _ Ano 2020 | Projeto atividade: . ~
o | |ORH [ Metas:| oEoL | acas
1;2;5 ' DE ADMINISTRACAO GERAL
Relatorio de Resultados PDTIC 2020-2021 Pagina 67/120

Inserido ao protocolo 15.951.630-0 por: Vanessa Christine Kroska em: 21/03/2022 09:36. As assinaturas deste documento constam as fls. 1398a. A autenticidade deste documento pode ser validada no enderego: https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarAssinatura com o cédigo: 5580ef5af39cec8e847208e000239f66.




o“f OCO

N7
PARANA @ Q $o
Fls.1346
GOVERNO DO ESTADO Z\mov. 61 |8
SECRETARIA DA ADMINISTRACAC B
E DA PREVIDENCIA Qf;‘

DO
Meta Geral

Area Tipo de Grupo de
Demandante = Necessidade Prioridade Descricao

Andament

Necessidade Valor de Prazo Maximo Atrasada para

Indicador Status

Referéncia Execucéo E . entrega
Xecugao
1 0
NTOO05 DRH Desenvolvime | SUEHEIERIE Implantar 100% do projeto 100% % do andamento do 31/12/2020 10% Sim Em Execugao
nto de TI alto projeto

Acles

Contribui¢ "
Metas Acoes ao Meta Prazo Maximo AEEEE Status

Geral Execucéo para entrega

Descricado da Necessidade de TI ld .~ Area
~ Descricao
Acao Executante

Registro dos requisitos
técnicos no sistema de

A028 o DRH Criacao de ordem de servigo 10% 31/12/2020 Concluida
Solicitacdo de Demanda
(Mantis)
A029 Ecﬁﬁ:?tgv‘g(‘)"memo da CELEPAR E;‘:;eaggfei Zoé'ﬂ;%a;n?eesem’o'v'da 60% 31/12/2020 i Em Execugao
Automatizacdo do processo de concessao do Abono ¢ P
Permanéncia.
A030 |Homologagéo da solicitagéo DRH Aprovacao da area demandante 20% 31/12/2020

Elaboracdo de Manual
Operativo e Capacitacao das
Unidades de Recursos
Humanos
Alinhamento Estratégico e Informacdes Contratuais e Financeiras

Regulament Plano de Meta  Referencial Andlise de Natureza da Despesa Fonte de N° Ordem de Natureza do
o Interno SEAP Estratégico Cenérios 2020-2023 P Recurso Servigo Contrato

A217 DRH Implementacao do projeto 10% 31/12/2020

Ano 2020 | Projeto atividade:
2702.04122406.014 - GESTAO DE
ADMINISTRACAO GERAL

Objetivo | Ano 2020| DRH
Especifico | | Metas: 1;6

Programa: 40
Iniciativa:6014

33904004 Servicos de
Processamento de Dados

OEO0O4 AC4.1]AC4.5 100 e 101 Continuada

Meta Geral

Valor de Andamento Atrasada para
Referéncia Execucgéo entrega

Necessidade Area Tipo de Grupo de
Demandante = Necessidade Prioridade Descricdo

Indicador Maximo Status

Execucéo
1 0,
NT006 Dese”&’g'¥'lme”t° EXtregf‘(;“e”te Implantar 100% do projeto 100% % do ag‘g?gg”to do | 31/12/2020 Sim Em Execucdo

Acobes
Descricao da Necessidade de TI Id o Area ~ Contribuicdo Prazo Maximo  Atrasada
~ Descricao Metas Acoes » Status
Acao Executante Meta Geral Execucao para entrega
Criagcdo Termo de Referéncia DRH Entrega do TR para Celepar 31/12/2020 Concluida

Levantamento e analise dos DRH- | Aprovacao do documento de requisitos 10% 31/12/2020 Concluida

Desenvolvimento de sistema automatizado (Ponto Eletrénico) |A218

. ; . requisitos CELEPAR | pela area demandante.
integrado com o Sistema Meta4 para o controle de frequéncia Entreaa da solicitacio desenvolvida
dos servidores e estagiarios nos 6rgaos da Administracédo A032 | Desenvolvimento do Projeto CELEPAR ga d Qd t 60% 31/12/2020 Sim Em Execucgao
Direta e Autarquica do Poder Executivo. para a area demandante
A033 | Homologagéo do Projeto DRH Aprovacao da area demandante 15% 31/12/2020
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0o%
Meta Geral
Grupo de Prazo

Prioridade Descricao Valo[ de. Indicador Maximo Andamep 18] | AAUEESIOR BRIl
Referéncia ~ Execucao entrega
Execucéo

NT006 Dese”&’g'%me”to Sxiremamente Implantar 100% do projeto 100% 31/12/2020 Sim

Acoes
Descricdo da Necessidade de Tl Id .~ Area
~ Descricao
Acao Executante

Area Tipo de

Necessidade Demandante| Necessidade

Status

% do andamento do Em Execucio

projeto ¢

Contribuicdo Prazo Maximo  Atrasada Status
Meta Geral Execucao para entrega

Regulamento  Plano de Referencial Analise de PPA Fonte de N° Ordem  Natureza do
Interno Meta SEAP Estratégico Cenarios 2020-2023 Recurso de Servigo Contrato

Metas Acdes

Elaboracdo de Manual
Operativo e Capacitacao das
Unidades de Recursos
Humanos

Alinhamento Estratégico e Informacdes Contratuais e Financeiras

A219 DRH Implementacao do Sistema

Natureza da Despesa

_— Ano 2020| _ Ano 2020 | Projeto atividade: , ~
cspecifcn | | DR OE04 ACAS Iniciaiva:6014 2102.04122406.014 - GESTAO DE. | p o/l ll0 I 0| 100 201 Continuada
P Metas: 1,6 ' ADMINISTRACAO GERAL

Area Tipo de

Necessidade Demandante  Necessidade

Descricdo da Necessidade de Tl

Grupo de
Prioridade

NTOO7 DSS Desenvolviment E=S4anERIENIE
odeTI

Id

Descricao

Descricao

Valor de
Referéncia

Implantar 100% do projeto 100%

Area

Meta Geral

Indicador

Acles

Metas Acoes

Prazo Maximo
Execucéo

% do andamento do 30/06/2020
projeto

Andamento

Execucéo

100%

Contribuicéo

Atrasada para
entrega

Status

Concluida

Prazo Maximo Atrasada para

Status

Acéao Executante Meta Geral Execucao entrega

AO34 De_se_nvoNIwmento da CELEPAR Entregq da solicitacdo desenvolvida 11% 30/06/2020 i Concluida
solicitacdo 67674 para a area demandante

A035 ?;{Qi?;%%?fg?éi DSS Aprovacao da area demandante 6% 30/06/2020 - Concluida

AO36 De_se_nvoNIwmento da CELEPAR Entregq da solicitacdo desenvolvida 11% 30/06/2020 i Concluida
solicitacdo 67676 para a area demandante

A226 ?;E?;%%?g?éas DSS Aprovacao da area demandante 6% 30/06/2020 - Concluida
Desenvolvimento da Entrega da solicitacdo desenvolvida 0 i -

A2zt solicitacdo 69169 CELEPAR para a drea demandante 11% 30/06/2020 ComaleE

. . . Homologacao da ~ . .
Melhorarias nas funcionalidades do SASW. A228 solicitacio 69169 DSS Aprovacao da area demandante 6% 30/06/2020 - Concluida

A229 Defsgnvcllwmento da CELEPAR Entrega, da solicitacdo desenvolvida 11% 30/06/2020 i Concluida
solicitacdo 69418 para a area demandante

A230 ;'(;)Iir::]i(t);%%?)ggg 4(1% DSS Aprovacao da area demandante 6% 30/06/2020 - Concluida

A231 Defsgnvcllwmento da CELEPAR Entrega, da solicitacdo desenvolvida 10% 30/06/2020 i Concluida
solicitacdo 69455 para a area demandante

A232 ?cigi?;?;%zggg 4%% DSS Aprovacao da area demandante 6% 30/06/2020 - Concluida

A233 De_sgnvoNIwmento da CELEPAR Entrega, da solicitacdo desenvolvida 10% 30/06/2020 i Concluida
solicitacdo 70589 para a area demandante

Relatorio de Resultados PDTIC 2020-2021 Pagina 69/120

Inserido ao protocolo 15.951.630-0 por: Vanessa Christine Kroska em: 21/03/2022 09:36. As assinaturas deste documento constam as fls. 1398a. A autenticidade deste documento pode ser validada no enderego: https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarAssinatura com o cédigo: 5580ef5af39cec8e847208e000239f66.




PARANA @ & <o
Fl=.1348
GOVERNO DO ESTADO Z \mov. 61 |8
SECRETARIA DA ADMINISTRACAC {ﬁ A‘T
£ DA PREVIDENCIA S &

Area Tipo de Grupo de Meta Geral
P P Valor de : Prazo Maximo Andamento Atrasada para

Demandante = Necessidade Prioridade Descrigdo A Indicador = = Status
Referéncia Execucao Execucéo entrega

1 0
NT007 pss | Desenvolviment RSLEEEE  |olantar 100% do projeto 1000 | “edoandamentodo | 44065050 100% Concluida
odeTIl alto projeto

Acoes
Descricdo da Necessidade de Tl Area Contribuicdo  Prazo Maximo Atrasada para
Descricao Metas Acoes Status
A(;ao Executante Meta Geral Execucéo entrega

Homologagao da .

Alinhamento Estratégico e Informacdes Contratuais e Financeiras

Necessidade

Regulament  Plano de Referencial Andlise de PPA Natureza da Despesa Fonte de N° Ordem de Natureza do
o Interno Meta SEAP Estratégico Cenarios 2020-2023 P Recurso Servico Contrato

. Ano 2020| . Ano 2020 | Projeto atividade: : 69169|69455|
cODevo | pss| OEO01 AC4.5 rograma: 29 2702.04122406.014 - GESTAO DE | 33904004 Servigos de | 100 e 101 69418] | Continuada
P Metas: 1,26 ' ADMINISTRAGAO GERAL 6767467676

Meta Geral

Valor de : Prazo Maximo Andamento Atrasada para
Indicador

Area Tipo de Grupo de

Necessidade pomandante  Necessidade Prioridade Descricéo

Status

Referéncia Execucéo Execucéo entrega
i 0,
NT008 pss | Desenvolvimento RSGREIEY | antar 100% do projeto 1009 | “edoandamentodo | 5446505 100% Concluida
de TI alto projeto
Acobes

Descricado da Necessidade de TI Id .~ Area ~ Contribuicdo  Prazo Maximo Atrasada

Acao DESEIRC Executante MEESAGUES Meta Geral Execucéo para entrega SIEUE

Registro dos requisitos
técnicos no sistema de

A037 ST DSS Criacéo de ordem de servico 10% 30/06/2020 - Concluida
Solicitagdo de Demanda
Desenvolvimento/Melhoria do Prontuario Eletrénico da Pericia (Mantis) : _ :
Médica. AQ38 De_sgnvcllwmento da CELEPAR Entregq da solicitacdo desenvolvida 20% 30/06/2020 i Concluida
solicitacéo para a area demandante
A039 Homologacdo da DSS Aprovacao da area demandante 20% 30/06/2020 - Concluida

solicitacéo
Alinhamento Estratégico e Informacdes Contratuais e Financeiras

Regulamento  Plano de Referencial Andlise de PPA LOA Natureza da Despesa Fonte de N° Ordem de Natureza do
Interno Meta SEAP Estratégico Cenérios 2020-2023 P Recurso Servigo Contrato

L Ano 2020| . Ano 2020 | Projeto atividade: ,
conevo | pss| OEO1 AC4.5 rograma: 29 2702.04122406.014 - GESTAO DE | 33904004 Servicas de 100 e 101 67655 | Continuada
P Metas: 3;6 ' ADMINISTRAGAO GERAL
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PARANA @

GOVERNO DO ESTADO

SECRETARIA DA ADMINISTRACAO
E DA PREVIDENCIA

Meta Geral
: Area Tipo de Grupo de Prazo
Negeesliee Demandante  Necessidade Prioridade Descricéo Valo[ de_ Indicador Maximo Andamep 0 Aliasada Status
Referéncia E " Execucao para entrega
Xecugao
. o o~
NTO09 DSS Desenvolvimento (SIS habilitar 100% dos 6rgéos conveniados 100% % de. orgaos 31/12/2020 1% Sim Em Execucéo
de TI alto habilitados
Aclbes
Descricdo da Necessidade de TI Id . A Area ~ Contribuicdo P'ra_zo Atrasada
~ Descricao Metas Acoes Maximo para Status
Acéao Executante Meta Geral ~
Execucéo entrega
Registro dos requisitos técnicos no
sistema de Solicitagdo de Demanda Criacéo de ordem de servico 30/06/2020 Concluida
(Mantis)
Disponibilizar dados basicos dos Entrega da solicitacao
A041 | servidores no Prontuario Eletrénico - CELEPAR |desenvolvida para a area 5% 30/06/2020 Sim
UNICENTRO demandante
Homologar desenvolvimento - x § 0 :
A042 UNICENTRO DSS Aprovacao da area demandante 4% 31/12/2020 Sim
Disponibilizar dados basicos dos Entrega da solicitacao
A235 | servidores no Prontuario Eletrénico - CELEPAR |desenvolvida para a area 5% 30/06/2020 Sim
UEL demandante
A236 | Homologar desenvolvimento - UEL DSS Aprovacdo da area demandante 4% 31/12/2020 Sim
Disponibilizar dados basicos dos Entrega da solicitagédo
A237 | servidores no Prontuario Eletrénico - CELEPAR |desenvolvida para a area 5% 30/06/2020 Sim
UEM demandante
Habilitar os 6rgéos conveniados para a utilizacdo dos A238 | Homologar desenvolvimento - UEM DSS Aprovacdo da area demandante 4% 31/12/2020 Sim
sistemas criados que utilizam o META 4 como base estrutural - — — —
dos sistemas. Disponibilizar dados basicos dos Entrega da solicitacéo
A239 | servidores no Prontuério Eletrénico - CELEPAR |desenvolvida para a area 5% 30/06/2020 Sim
UNIOESTE demandante
Homologar desenvolvimento - x § 0 :
A240 UNIOESTE DSS Aprovacgdo da area demandante 4% 31/12/2020 Sim
Disponibilizar dados basicos dos Entrega da solicitacao
A241 | servidores no Prontuério Eletrénico - CELEPAR |desenvolvida para a area 5% 30/06/2020 Sim
UEPG demandante
A242 | Homologar desenvolvimento - UEPG DSS Aprovacao da area demandante 4% 31/12/2020 Sim
Negociagao entre DSS e Orgéo Autorizacao de utilizagdo dos
A243 | Conveniado - Ministério Publico do DSS Ga ¢ 2% 30/06/2020 Sim
. dados basicos
Parana
Disponibilizar dados basicos dos Entrega da solicitacdo
A244 | servidores no Prontuario Eletrénico - CELEPAR |desenvolvida para a area 5% 30/06/2020 Sim
Ministério Publico do Paran& demandante
A245 Hgm_ologar deseny olvimento - Ministério DSS Aprovacao da area demandante 4% 31/12/2020 Sim
Publico do Parana
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PARANA @

GOVERNO DO ESTADO

SECRETARIA DA ADMINISTRACAO
E DA PREVIDENCIA

Meta Geral
: Area Tipo de Grupo de Prazo
NEBESHEREE Demandante = Necessidade Prioridade Descricéo Valo[ de. Indicador Maximo Andameg 0 Alrasada Status
Referéncia Execucao Execucao para entrega
, 0 -~
NTO09 DSS Desenvolvimento | [SHEMETTEIE habilitar 100% dos 6érgéos conveniados 100% % de_ orgaos 31/12/2020 1% Sim Em Execucgao
de TI alto habilitados
Acoes
Descricdo da Necessidade de Tl Id . Area ~ Contribuigdo P,ra_zo AEEERE
~ Descricdo Metas Acdes Maximo para Status
Acéo Executante Meta Geral ~
Execucao entrega
Negociago entre DSS e Orgdo Autorizacéo de utilizacédo dos
A246 | Conveniado - Defensoria Publica do DSS | 4odos bacicos ¢ 2% 30/06/2020 ST
Parana
Disponibilizar dados basicos dos Entrega da solicitacéo
A247 | servidores no Prontuério Eletrénico - CELEPAR |desenvolvida para a area 5% 30/06/2020 Sim
Defensoria Publica do Parana demandante
A248 Homologgr dgse_nvolwmento . DSS Aprovacdo da area demandante 4% 31/12/2020 Sim
Defensoria Publica do Parana
Negociagéo entre DSS e Orgdo Autorizacao de utilizac&o dos
A249 | Conveniado - Assembleia Legislativa do DSS dados bgsicos ¢ 2% 30/06/2020 Sim
Estado do Parana
Disponibilizar dados basicos dos lcitacs
servidores no Prontuério Eletrénico - Entrega d"?l SO |C|taga9 :
A250 . o CELEPAR |desenvolvida para a area 5% 30/06/2020 Sim
Assembleia Legislativa do Estado do
. demandante
Parana
Homologar desenvolvimento -
A251 | Assembleia Legislativa do Estado do DSS Aprovacgdo da area demandante 4% 31/12/2020 Sim
Parana
Negociacéo entre DSS e Orgéo . G
A252 | Conveniado - SESP - Policia Civil DSS Qg;%gzsgg‘égse utilizagéo dos 2% 30/06/2020 RSN s
(Delegado, Investigador e Escrivéo) ¢
Disponibilizar dados basicos dos E d licitacs
servidores no Prontuério Eletrdnico - ntrega da so |C|taga9 : Em
A253 PP CELEPAR |desenvolvida para a area 4% 30/06/2020 Sim ~
SESP - Policia Civil (Delegado, Execucéo
: N demandante
Investigador e Escrivao)
Homologar desenvolvimento - SESP - Em
A254 | Policia Civil (Delegado, Investigador e DSS Aprovacao da area demandante 4% 31/12/2020 Sim Execucio
Escrivao) ¢
Negociacéo entre DSS e Orgéo Autorizacao de utilizagéo dos 0 : Em
A255 Conveniado - SESP - Peritos Oficiais DSS dados basicos 2% 30/06/2020 Sl Execucao
Disponibilizar dados basicos dos Entrega da solicitacao Em
A256 | servidores no Prontuério Eletrénico - CELEPAR |desenvolvida para a area 5% 30/06/2020 Sim Execucio
SESP - Peritos Oficiais demandante ¢
Relatorio de Resultados PDTIC 2020-2021 Péagina 72/120
ey

Inserido ao protocolo 15.951.630-0 por: Vanessa Christine Kroska em: 21/03/2022 09:36. As assinaturas deste documento constam as fls. 1398a. A autenticidade deste documento pode ser validada no enderego: https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarAssinatura com o cédigo: 5580ef5af39cec8e847208e000239f66.




S
PARANA @ & o
GOVERNO DO ESTADO z g
SECRETARIA DA ADMINISTRACAC ‘4.\ A‘T
E DA PREVIDENCIA 0.-9

Meta Geral

Area Tipo de Grupo de Prazo Andamento Atrasada

Demandante  Necessidade Prioridade Descrigcéo Valo[ de. Indicador Maximo = Status
Referéncia Execucio Execucao para entrega

, 0 -~
NTO09 DSS Desenvolvimento | [SHEMETTEIE habilitar 100% dos 6érgéos conveniados 100% % de_ 0rgaos 31/12/2020 1% Sim Em Execucgao
de TI alto habilitados

Acles

Necessidade

Prazo Atrasada

Acao Executante Meta Geral MaX|m9 para SIEHIE
Execucéo entrega

A257 Hor_nologa_r Qgsenvolwmento - SESP- DSS Aprovacéao da area demandante 4% 31/12/2020 Sim Em ~
Peritos Oficiais Execucéo

Alinhamento Estratégico e Informacdes Contratuais e Financeiras
Regulamento  Plano de Referencial Andlise de PPA Natureza da Despesa Fonte de N° Ordem Natureza do
Interno Meta SEAP Estratégico Cenérios 2020-2023 P Recurso  de Servico  Contrato

Descricdo da Necessidade de Tl Id Area Contribuicéo

Descricao Metas Acdes

- Ano 2020| ) Ano 2020 | Projeto atividade: :
DO | DS | Meta: OE04 N/A rograma: 20 2702.04122406.014 - GESTAQ | , 50004004 SeVicos d® | 1096101 | 67655 | Continuada
P 3 ' DE ADMINISTRAGAO GERAL

Meta Geral

Area Tipo de Grupo de Atrasada

Demandante  Necessidade Prioridade Descricéo velonde T para Status

Necessidade Indicador

Referéncia Execucéo Execucéo
entrega
Processo de QRN ENENERIE! Aprovar o Processo para o . Processo de
NTO10 CGTIC Sim/Néo Acompanhamento| 31/12/2021 100% Concluida
TI alto acompanhamento PDTIC Avrovado

Acles

Prazo Atrasada
Maximo para Status
Execucao entrega

Descricao da Necessidade de TI Id
Acao

Contribuicao

Descricao Area Executante Metas Acoes Meta Geral

Defini¢do e formalizacao da Entrega de Portaria de indicagéo
A043 | responsabilidade pelo CGTIC d 9 . ¢ 10% 31/12/2020 - Concluida
0S responsaveis
acompanhamento do PDTIC
Criacdo do Plano de Equipe
. A044 | Acompanhamento do PDTIC - PA - | Acompanhamento | Aprovacédo do Plano 50% 31/12/2020 - Concluida
Criagdo de processo para o0 acompanhamento PDTIC PDTIC PDTIC
Entrega do Relatorio de Equipe ~ . 0 i .
A045 Acompanhamento - RA - PDTIC Acompanhamento Aprovacéao Relatorio 20% 31/12/2021 Concluida
Entrega do Relatério de Resultados Equipe ~ - 0 i .
A046 | - RR - PDTIC Acompanhamento Aprovacao Relatério 20% 31/12/2021 Concluida

Alinhamento Estratégico e Informacdes Contratuais e Financeiras

Regulamento Plano de Referencial Andlise de PPA Fonte de b (()j;dem Natg(r)eza

Interno Meta SEAP Estratégico Cenérios 2020-2023 SO NEWIEPZE1 E Dl et Recurso :
Servico Contrato

Objetivo Ano 2020|
Especifico IV | DOS | Meta 1 OEO02|OEQ05 AC4.4 N/A N/A N/A N/A N/A N/A
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Area Tipo de
Demandante Necessidade

Grupo de

Necessidade Prioridade

NTO11 DECON Desenvolvimento I=4iE i EleE
de Tl alto

Descricdo da Necessidade de TI

Implementacdo do Mddulo de Inexigibilidade de Licitacéo:
Credenciamentos.

Regulamento  Plano de Referencial Andlise de
Interno Meta SEAP Estratégico Cenarios
Obietivo Ano 2020 |
et DECON | OE01|OE04 | AC4.1|AC4.5
Especifico Il Meta 3

0,
Implantar 100% do projeto 100% /"ddooaroc'f‘gt‘g”to 31/12/2020 Sim

PARANA
GOVERNO DO ESTADO

SECRETARIA DA ADMINISTRACAO
E DA PREVIDENCIA

Meta Geral
Atrasada
para Status
entrega

Andamento
Execucéo

Prazo Maximo

Indicador -
Execucéo

Descricao

Valor de
Referéncia

Pausada

Acobes
Prazo Atrasada

Maximo para Status
Execucdo entrega

31/12/2020 | - [NCEHHIGES

Contribuicao

Area Executante Meta Geral

Descricao Metas Acdes

Criagcdo Termo de Referéncia DECON Entrega do TR para Celepar

Entrega da solicitacdo desenvolvida

CELEPAR . 31/12/2020 sl
para a area demandante

Desenvolvimento do Projeto Pausada

Homologacéo do Projeto DECON Aprovacdo da area demandante
Alinhamento Estratégico e Informacdes Contratuais e Financeiras

31/12/2020 Sim

NO
PPA Natureza da Despesa Fonte de Ordem Natureza do
2020-2023 P Recurso de Contrato

Servigo

33904004 Servicos de N&ao
Processamento de Dados 100e 101 | 70066 Continuada

Ano 2020 | Projeto atividade:
2702.04122406.014 - GESTAO DE
ADMINISTRACAO GERAL

Programa: 40
Iniciativa:6014

Area Tipo de
Demandante Necessidade

Grupo de
Prioridade

NTO31 DECON Desenvolvimento f=4iE e
de Tl alto

Descrigdo da Necessidade de Tl

Necessidade

Desenvolvimento de um novo modelo de plano anual de
compras publicas.

Andlise de
Cenarios

REEICEHEE]
Estratégico

Regulamento  Plano de
Interno Meta SEAP

Ano 2020 |
DECON |
Meta 5

Objetivo

- OEO1 | OEO4 |AC4.1|AC45
Especifico Il

Meta Geral

Prazo Atrasada
. o Andamento
Indicador Maximo . para Status
" Execucéo
Execucao entrega

Prazo  Atrasada
Maximo para Status
Execucdo entrega

31/12/2020

Valor de
Referéncia

100% % do andamento do
projeto

Acobes

Descricéo

Implantar 100% do projeto Pausada

o Area " Contribuicdo
SiEslgEe Executante JEES EoEs Meta Geral

Criacao Termo de Referéncia DECON |Entrega do TR para Celepar 10% Concluida

Entrega da solicitacdo desenvolvida para

CELEPAR ,
a area demandante

Desenvolvimento do Projeto

70% 31/12/2020 SEESiiy!

Homologacao do Projeto DECON |Aprovacédo da area demandante 20% 31/12/2020 syl

Alinhamento Estratégico e Informacdes Contratuais e Financeiras
NO

PPA Fonte de  Ordem
2020-2023 LOA Natureza da Despesa Recurso de

Servigo

Natureza
do Contrato

Ano 2020 | Projeto atividade:
2702.04122406.014 - GESTAO DE
ADMINISTRACAO GERAL

Nao
Continuada

Programa: 40
Iniciativa:6014

33904004 Servicos de

Processamento de Dados | 100 € 101 | 70070
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N7
PARANA @

GOVERNO DO ESTADO

SECRETARIA DA ADMINISTRACAO
E DA PREVIDENCIA

Meta Geral

Area Tipo de Grupo de

Necessidade  nomandante  Necessidade  Prioridade Descricao

Valor de Prazo Maximo Andamento Atrasada para

Indicador Status

Referéncia Execucéo Execucéo entrega
NTO61 | DG/DETO/DPE | PESenvolvim ESaii s Implantar 100% do projeto 1009 | “odoandamento | 4,555, 90% Sim Pausada
entode T alto do projeto

Acoes
Contribuica Prazo Maximo Atrasada

Metas Acdes 0 Meta Execucio para Status
Geral entrega

Descricdo da Necessidade de TI ld .~ Area
~ Descricao
Acao Executante

A207 | Criacdo Termo de Referéncia DETO DETO Entrega do TR para Celepar 5% 31/12/2020 - Concluida
A208 | Criacdo Termo de Referéncia DPE DPE Entrega do TR para Celepar 5% 31/12/2020 - Concluida
Desenvolvimento do Projeto Médulo Entrega d".’l sohmtagég .

A209 DETO CELEPAR |desenvolvida para a area 35% 31/12/2020 - Concluida

demandante
Desenvolvimento do novo sistema de leildes de inserviveis. Desenvolvimento do Proieto Médulo Entrega da solicitacéo

A210 DPE ) CELEPAR |desenvolvida para a area 35% 31/12/2020 - Concluida
demandante

A211 | Homologac¢éo do Projeto DETO DETO Aprovacao da area demandante 10% 31/12/2020 - Concluida

A212 | Homologacéo do Projeto DPE DPE Aprovacao da area demandante 10% 31/12/2020 Sim

Alinhamento Estratégico e Informacdes Contratuais e Financeiras

Natureza
do

Contrato

Regulament Plano de Meta  Referencial Andlise de PPA Fonte de N° Ordem
o Interno SEAP Estratégico Cenérios 2020-2023 (O NEULEnE) k) DES st Recurso de Servigo

Objetivos
Especificos
VeVl

Ano 2020 | Projeto atividade:
2702.04122406.014 - GESTAO
DE ADMINISTRACAO GERAL

Ano 2020 | OEOL ACAS Programa: 40

33904004 Servigos de Continuad
DETO | Meta: 2 Iniciativa:6014 100 e 101 70368

Processamento de Dados a

) Meta Geral
Area U IO s Valor de Prazo Maximo Andamento AR

Demandante Necessidade Prioridade ica X i o -
Bleint Referéncia el R Execucéo Execucao er?t?é?;a SIENE

NT062 DOS/DTIC Cor(ljter}at_ﬁgao Extrer:l?(;nente Contratacao realizada Contrato Assinado 30/06/2021 Sim Em Execucao

Acoes

Necessidade

Prazo Atrasada
Maximo para Status
Execucdo entrega

Prestacao de servigos de emissao de certificados digitais do Entrega da previsdo de consumo . Em

tipo: eCPF e eCNPJ com tokens A3 e Al. Dentro das A213 | Levantamento da Demanda DOS/DTIC 2020/2021 para CELEPAR 31/12/2020 S Execucéo
especificacbes e normas ICP - Brasil e habilitagéo junto AC- Contratacéo Estimativa com DG Assinatura do Contrato N&o Continuo 30/06/2021 D -
RFB Faturamento por Exaustdo de Saldo Celepar

Alinhamento Estratégico e Informacdes Contratuais e Financeiras

Descricado da Necessidade de Tl Id Area Contribuicao
Acéao

Descricéo Metas Acgdes

Executante Meta Geral

NO
Regulamento Plano de Meta  Referencial Andlise de PPA Fonte de  Ordem Natureza do
Interno SEAP Estratégico Cenérios 2020-2023 (O NERITEZE B3 DESEEE Recurso de Contrato
Servigo

Ano 2020 | Projeto atividade:

Objetivo Programa: 40 ~ 33904004 Servicos de N&ao
o N/A OEO11 N/A SO 2702.04122406.014 - GESTAO DE 100 e 101 :
Especifico IV Iniciativa:6014 ADMINISTRACAO GERAL Processamento de Dados Continuada
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N7
PARANA @ A7 <o
Flz.1354
GOVERNO DO ESTADO Z \mov. 61 |8
SECRETARIA DA ADMINISTRACAC & A‘T
£ DA PREVIDENCIA S &

DOQ’
Meta Geral

Prazo Atrasada

Indicador Maximo Andamep 10 para Status
Execucao

Area Tipo de Grupo de

Necessidade Demandante  Necessidade Prioridade Descricéo velorde

Referéncia

Execucao entrega
NT063 EGP Contratacdo de | [SUEEIENTE Contratacdo realizada Sim/No Contrato 31/12/2021| 0% Sim
TI alto Assinado

Acoes
Prazo Atrasada

Maximo para Status
Execucdo entrega

Descricédo da Necessidade de Tl Id Descricio Area Metas Aces Contribuicéo
Acéo ¢ Executante ¢ Meta Geral

Contratacdo de Consultoria Técnica para

A258 configuracdo do Moodle

EGP Elaboracédo do TR 20% 30/06/2021 Sim

AD59 Mapeamento das necessidades, consultoria

Contratacio de empresa especializada para consultoria EaD, configuragbes do Moodle
referente a ferramenta Moodle.

Fornecedor | Consultoria / Configuracdes 30% 30/06/2021 esiin

Sustentacdo da consultoria, configuracdes,

A260 s
outros relatérios

Fornecedor | Suporte Técnico 30% 31/12/2021 Sim

A261 | Aprovacdes de consultorias e configuracdes EGP Homologacéao 20% 31/12/2021 Sim

Alinhamento Estratégico e Informacdes Contratuais e Financeiras
NO
Regulamento Plano de Referencial Analise de PPA LOA Natureza da Despesa Fontede Ordem  Natureza do
Interno Meta SEAP Estratégico Cenarios 2020-2023 P Recurso de Contrato
Servico
Ano 2021 | Projeto atividade:

Objetivo ~ . ~
. Programa: 40 2702.04122406.041 - GESTAO | 33903500 - Servicos de N&o
ESp\?ﬁ:f'Co N/A OEOL AC4.S Iniciativa:6041 DE ADMINISTRAGCAO DE Consultoria 100e 101 Continuada
PESSOAL
Meta Geral
. Area Tipo de Grupo de Atrasada
NEgReBltEeE Demandante Necessidade Prioridade Descrigcéo Valo[ de_ Indicador Andameg 9 para Status
Referéncia 5 Execucao
Execucao entrega
NT064 DOS Contratagac de | [SHBEGEGEIE Aquisico das Licencas 5 Quantidade de Licenca | 34,15/5051 20% Sim Em Execucio
Tl alto Adquirida
Acobes
. : . 0 Prazo Atrasada
Descricdo da Necessidade de Tl Iol Descricao Area Metas Acoes Contribuicéo Maximo para Status
Acao Executante Meta Geral ~
Execucao entrega
Aquisicdo de 1 licenca de assinatura DTIC/DOS |Emissdo Ordem de Compra 31/12/2021 Concluida
de software da Autodesk
L Aquisicao de 1 licenca de uso
Aquisicao de softwares de base (AutoCAD 2021, Corel, Adobe | o299 | perpétuo para Windows de software | DTIC/DOS | Emissdo Ordem de Compra 20% 31/12/2021 EEESTiY
e software de modelagem de processos) da Corel
A300 |Auisicao de 1licenca de assinatura | iy~ n6s | Emissio Ordem de Compra 20%  |31/12/2021 IS

de software da Adobe
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- 010¢q
PARANA @ & o
GOVERNO DO ESTADO z g

SECRETARIA DA ADMINISTRACAC & &T
E DA PREVIDENCIA 0{9 &
_:.'.:=!_j‘_n DOQ'

. Meta Geral
Area Tipo de Grupo de Valor de . P,rqzo Andamento Atrasada
Indicador Maximo - para Status
" Execucao
Execucao

Necessidade Demandante Necessidade Prioridade Descrigcéo eiaf
Referéncia
entrega

NTO064 Contra:tra}gao de Extrer;lzt;gnente Aquisicao das Licencas Quantlt'jozeu#ie(zjélcenga 31/12/2021 Sim Em Execucao

Acoes
) G Prazo Atrasada
Area CEmiaues Maximo para Status

Descricdo da Necessidade de TI Id Descricio Metas AcBes

Acao Executante Meta Geral ~
Execugcdo entrega

Aquisicao de 2 licencas de
A301 | assinatura de software de DTIC/DOS |Emissao Ordem de Compra 40% 31/12/2021 Sim

modelagem de processos
Alinhamento Estratégico e Informacdes Contratuais e Financeiras

NO
Regulamento Plano de Referencial Andlise de PPA LOA Natureza da Despesa Fontede  Ordem Natureza do
Interno Meta SEAP Estratégico Cenarios 2020-2023 P Recurso de Contrato
Servico
. - 33903047 Aquisicao de
- . Ano 2021 | Projeto atividade: ~
Fr02.06122406014 - GESTAO DE | (SMEEE000E  ao0e1o1 | WA | o0,
' ADMINISTRACAO GERAL Softwares

Meta Geral
: Area Tipo de Grupo de o Atrasada
Necessidade o andante  Necessidade Prioridade Descri¢do velorde Indicador B para Status
Referéncia Execucéo Execucao
entrega
. . o
NTO65 DRH Desenvolvimento IS ENEERIE! Implantar primeira e segunda fase do 100% % do andqmento 08/11/2021 0% sim
de TI alto projeto. do projeto

Acdes
Prazo Atrasada

Area Contribuicdo /oo para Status

D r ~ N B TI .~ 0
escricéo da Necessidade de Id Descric&o Metas Acdes

Acéo Executante Meta Geral ~
Execucdo entrega

Envio das informacdes da primeira Elaboracdo do TR 30/06/2021 sim

Desenvolvimento da primeira e segunda fase do projeto e- fase
social i i 0 : . ~ :
Envio das informagbes da segunda Consultoria / Configuragcdes 30/06/2021 Sim

fase
Alinhamento Estratégico e Informacdes Contratuais e Financeiras

Fonte de N Cérdem Natureza do

Regulamento Plano de Referencial Andlise de PPA
LOA Natureza da Despesa Recurso Contrato

Interno Meta SEAP Estratégico Cenérios 2020-2023 :
Servigo

N&o

Ano 2020 | Projeto atividade: :
33904004 Servicos de 100 e 101 N/A

Objetivo Programa: 40
Especifico N/A OEO1 N/A AT 2702.04122406.014 - GESTAO )
V| Iniciativa:6014 DE ADMINISTRACAO GERAL Processamento de Dados Continuada

Relatorio de Resultados PDTIC 2020-2021 Pagina 77/120

Inserido ao protocolo 15.951.630-0 por: Vanessa Christine Kroska em: 21/03/2022 09:36. As assinaturas deste documento constam as fls. 1398a. A autenticidade deste documento pode ser validada no enderego: https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarAssinatura com o cédigo: 5580ef5af39cec8e847208e000239f66.




N7
PARANA @

GOVERNO DO ESTADO

SECRETARIA DA ADMINISTRACAO
E DA PREVIDENCIA

Meta Geral

Area Tipo de Grupo de Prazo

Necessidade Demandante  Necessidade Prioridade Descricao Valo[ ols Indicador Maximo Andamepto AR PRI
Referéncia Execucio Execucao entrega

Acobes

Status

Descricado da Necessidade de TI [o! Area Contribuicdo Prazo Maximo PRI E
para Status

Acéio Descrigéo Executante Metas Agoes Meta Geral  Execuc&o entrega

Contratacao de plataforma on-line para realizacao de eventos Contratacdo de plataforma online
sincronog P P & A304 | para realizacdo de eventos EGP Contrato Assinado 100% 31/12/2021 Sim
sincronos

Alinhamento Estratégico e Informacdes Contratuais e Financeiras

Regulamento  Plano de Referencial Analise de PPA Fonte de N° Ordem  Natureza do

Natureza da Despesa

Interno Meta SEAP Estratégico Cenarios 2020-2023 Recurso de Servigo Contrato

Objetivo _ Ano 2020 | Projeto atividade: ~ ~
Especifico N/A OE011 N/A rograma: 2702.04122406.014 - GESTAQ DE | 33904002 Locacaode |40 ¢ 1 N/A oo
vill ' ADMINISTRAGAO GERAL

Meta Geral

Area Tipo de Grupo de

Necessidade Demandante  Necessidade Prioridade Descri¢ao

Valor de

Prazo M&ximo  Andamento  Atrasada para

Indicador Status

Referéncia Execucéo Execucéo entrega
i 0
NTO012 DPE Desenvolvimento Alto Implantar 100% do projeto 100% % do andgmento 31/12/2020 100% Concluida
de TI do projeto
Acobes

Atrasada
para Status
entrega

Descricédo da Necessidade de Tl .~ Area ~ Contribuicdo  Prazo Maximo
Descricéo Metas Acoes ~
Executante Meta Geral Execucao

Registro dos requisitos técnicos no
AO050 | sistema de Solicitagéo de DPE Criacdo de ordem de servico 10% 30/06/2020 - Concluida
Demanda (Mantis)

Entrega da solicitacao
A051 | Desenvolvimento da solicitacdo CELEPAR |desenvolvida para a area 50% 31/12/2020 - Concluida
demandante

Implantacao do Modulo de Intangiveis no Sistema GPM

Homologacao da solicitagéo DPE Aprovacao da area demandante 40% 31/12/2020 - Concluida

Alinhamento Estratégico e Informacdes Contratuais e Financeiras

Regulamento  Plano de Referencial Andlise de PPA Fonte de N° Ordem  Natureza do
Interno Meta SEAP Estratégico Cenérios 2020-2023 SO NEITERE) Bk DR Recurso de Servico Contrato

Ano 2020 | Projeto atividade:

- Ano 2020 | [
Objetivo Programa: 40 2702.04122406.014 - 33904004 Servicos de .
Especifico VI Me?gsE' z|1 6 OEO1 |OE04 ACA4.5 Iniciativa:6014 GESTAQ DE Processamento de Dados 100 101 64310 Continuada
- ADMINISTRACAO GERAL
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PARANA @
GOVERNO DO ESTADO

SECRETARIA DA ADMINISTRACAO
E DA PREVIDENCIA

Meta Geral

Area Tipo de Grupo de —
Demandante  Necessidade Prioridade Descrigdo velorde Indicador PrazoMeximo' | Andamentoy Atrasadd para

Necessidade Status

Referéncia Execucao Execucao entrega
NT013 DRH  |Desenvolvimento Alto Implantar 100% do projeto 1000 | Yedoandamento | 5q,050550 100% Concluida
de TI do projeto

Aclbes
Atrasada
para Status
entrega

Descricao da Necessidade de Tl Id .~ Area ~ Contribuicdo Prazo Maximo
~ Descricao Metas Acoes ~
Acao Executante Meta Geral Execucao

Registro dos requisitos técnicos no
A053 | sistema de Solicitacéo de DRH Criacéo de ordem de servico 10% 31/12/2020 - Concluida
Demanda (Mantis)

Atualizacéo da ferramenta de Bl de Recursos Humanos
consolidando as bases de dados de sistemas néo
gerenciados pela SEAP.

Entrega da solicitacéao
A054 | Desenvolvimento da solicitagao CELEPAR |desenvolvida para a area 70% 31/12/2020 - Concluida
demandante

Homologacao da solicitacao DRH Aprovacao da area demandante 20% 31/12/2020 - Concluida

Alinhamento Estratégico e Informacdes Contratuais e Financeiras

Regulamento  Plano de Referencial Analise de PPA LOA Natureza da Despesa Fonte de N° Ordem Natureza do
Interno Meta SEAP Estratégico Cenarios 2020-2023 P Recurso de Servigo Contrato

L Ano 2020 | . Ano 2020 | Projeto atividade: .
c 0O DRH | OE05 N/A rrograma: 0 2702.04122406.014 - GESTAQ | 50004004 Sevigos de | 100 ¢ 103 Continuada
P Metas: 15 ' DE ADMINISTRAGAO GERAL

Meta Geral
Area [ Grupo de Prazo
Demandante  Necessidade Prioridade Descricao Van[ de_ Indicador Maximo Andamento  Atrasada para

Referéncia 5 Execucéo entrega
Execucao

i 0,
NTO14 DRH Dese”&’g'¥'lme”t° Alto Implantar 100% do projeto 100% & dé’oagr‘l?é?smo 31/12/2020 Sim Em Execucéo

Acobes

Necessidade Status

Prazo Atrasada
Méaximo para Status
Execugéo entrega

EIaboIaggo do Termo de DRH Entrega do TR para Celepar 10% 31/12/2020 - Concluida
Referéncia

Desenvolvimento do portal para disponibilizacéo de Entrega da solicitacéo

@nformaqéo e servicos on line aos servidores, através do PIA, Desenvolvimento do Projeto CELEPAR desenvolvida para a area 70% 31/12/2020 Sim Em Execucao
integrado ao Meta4 e e-protocolo. demandante

Homologacao do Projeto DRH Aprovacao da area demandante 20% 31/12/2020 Sim _
Alinhamento Estratégico e Informacdes Contratuais e Financeiras

Descricdo da Necessidade de TI Contribuicéo

Descricao Area Executante Metas Acoes Meta Geral

Regulamento  Plano de Referencial Andlise de PPA LOA Natureza da Despesa Fonte de N° Ordem Natureza do
Interno Meta SEAP Estratégico Cenérios 2020-2023 P Recurso de Servigo Contrato

. Ano 2020 | _ Ano 2020 | Projeto atividade: . ~
copociion | | . DR OE04 ACAS nicata 6014 2102,04122406014 - GESTAO DE | poil 0 T L | 100 101 Continuada
Metas: 1;4;6 ’ ADMINISTRACAO GERAL
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- 010¢q
PARANA @ & Xo

GOVERNO DO ESTADO

SECRETARIA DA ADMINISTRACAO
E DA PREVIDENCIA

) Meta Geral
Area Tipo de Grupo de Prazo
Demandante  Necessidade Prioridade Descricdo

Atrasada
Valor de . o Andamento
o Indicador Maximo - para Status
Referéncia " Execucao
Execucéo entrega

NTO039 Desen(;/é)l¥|lmento Alto Implantar 100% do projeto 100% % do andamento do projeto | 31/12/2020 Sim Em Execucéao

Acobes

Necessidade

Prazo  Atrasada
Maximo para Status
Execucdo entrega

Descricdo da Necessidade de Tl .~ Area ~ Contribuicédo
Descricao Metas Acoes
Executante Meta Geral

Registro dos requisitos técnicos no
. L sistema de Solicitacdo de Demanda DPE Criacdo de ordem de servico 10% 30/06/2020 Concluida
Melhorias de controle de fluxos de processos, relatorios e

termos emitidos pelo Sistema GPM (Mantis)
*0OS: 65982|66928|64310|68373|63148|69010|68067| Desenvolvimento da solicitagdo CELEPAR
64407]|59358|66599|67581|69876|70096|64956|61938|69126|

Entrega da solicitacdo desenvolvida

. 60% 31/12/2020 Concluida
para a area demandante

Em
Execucéo

Homologacao da solicitacao DPE Aprovacdo da area demandante 30% 31/12/2020 syl
Alinhamento Estratégico e Informacdes Contratuais e Financeiras

NO
Regulamento Plano de Referencial Analise de PPA Fonte de  Ordem Nat(l;(r)eza

Interno Meta SEAP Estratégico Cenarios 2020-2023 ML O DS Recurso de

Servico Contrato

Obietivo Ano 2020 | Proarama: 40 Ano 2020 | Projeto atividade: 33904004 Servigos de
Ee e(‘: oo ] DPE | OEO1 | OE04 ACA4.5 Inicigtiva' 5014 2702.04122406.014 - GESTAO DE Processamento de | 100 e 101 | *Varios |Continuada
P Metas: 4:6 ' ADMINISTRACAO GERAL Dados

Meta Geral

Area Tipo de Grupo de
p Y Prazo Andamento Atrasada

Demandante  Necessidade  Prioridade Descrigao Valor de Indicador Maximo g Status
Referéncia Execucio Execucao para entrega

i 0,
NT040 Dese”&’g'¥'lme”t° Alto Implantar 100% do projeto 100% /0 do ar‘zf?‘gt‘g”to o 131/12/2020 Sim Em Execucdo

o Prazo Atrasada
Contribuicéo .
Maximo para Status
Meta Geral ~
Execucao entrega

Necessidade

Descricao da Necessidade de Tl Descricdo Metas Acbes

Executante

Registro dos requisitos técnicos no
A143 |sistema de Solicitagdo de Demanda DPE Criacao de ordem de servico 10% 30/06/2020 Concluida

Melhorias de controle de fluxos de processos e em relatorios (Mantis)
emitidos pelo Sistema GPI Al44 | Desenvolvimento da solicitacao CELEPAR

Entregq da solicitacdo desenvolvida 50% 31/12/2020 Concluida
para a area demandante
Em

Execucao

Homologacgéao da solicitagéo DPE Aprovacao da area demandante 40% 31/12/2020 Sim

Alinhamento Estratégico e Informacdes Contratuais e Financeiras

Regulamento Plano de Referencial Andlise de PPA LOA Natureza da Despesa Fontede  N° Ordem Natureza do
Interno Meta SEAP Estratégico Cenérios 2020-2023 P Recurso  de Servico  Contrato

b Ano 202|0 | Ano 2020 | Projeto atividade: d

Objetivo DPE Programa: 40 X~ 33904004 Servicos de .

- ) OEO1 | OE0O4 AC4.5 A 2702.04122406.014 - GESTAO DE 100 e 101 40046 Continuada
Especifico VI 1I'V2I<'e:tf§_.7 Iniciativa:6014 ADMINISTRACAO GERAL Processamento de Dados
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PARANA @

GOVERNO DO ESTADO

SECRETARIA DA ADMINISTRACAO
E DA PREVIDENCIA

Meta Geral

Area Tipo de Grupo de

Demandante Necessidade Prioridade Descricio Valo[ dg Indicador Prazo Mé)N(imo Andamepto Atrasada para Status
Referéncia Execucao Execucao entrega

Necessidade

Desenvolvimento
de Tl

Migracdo dos pagamentos realizados no
sistema SIP para o Meta4

Migracao
Realizada

Sim/Nao 31/12/2020 80% Sim Em Execucéao

Acoes

Atrasada
para Status
entrega

Descricdo da Necessidade de TI Area Contribuicdo  Prazo Maximo

DEEEIRES Executante MEES HEEEE Meta Geral Execucao
Registro dos requisitos técnicos
A149 | no sistema de Solicitacdo de DRH Criacdo de ordem de servico 10% 31/12/2020 - Concluida
Demanda (Mantis)

Migracdo dos pagamentos realizados no sistema integrados

de pagamentos - SIP para o Meta4 Entrega da solicitacao

A150 | Desenvolvimento da solicitacdo CELEPAR |desenvolvida para a area 70% 31/12/2020 - Concluida
demandante
Aprovacao da area
demandante

A151 |Homologacao da solicitacao DRH 20% 31/12/2020 Sim Em Execucao

Alinhamento Estratégico e Informacdes Contratuais e Financeiras

Regulamento Plano de Referencial Analise de PPA Fonte de N° Ordem  Natureza do
LOA Natureza da Despesa

Interno Meta SEAP Estratégico Cenarios 2020-2023 Recurso de Servico Contrato
Ano 2020 | Ano 2020 | Projeto atividade:
Objetivo Programa: 40 2702.04122406.014 - 33904004 Servicos de .
Especifico | DRH éMeta OE04 AC4.5 Iniciativa:6014 GESTAO DE Processamento de Dados 100e 101 Continuada

ADMINISTRACAO GERAL

Meta Geral

Area Tipo de Grupo de

Demandante Necessidade Prioridade Descricio Valo[ de_ Indicador Prazo Mé)N(imo Andamepto Atrasada para Status
Referéncia Execucao Execucao entrega

NTO043 DRH Desenvolvimento Alto Mlgragao_das informacdes do Sistema Sim/N&o Mlgrggao 31/12/2020 10% sim Em Execucio
de Tl Main Frame para o Meta4 Realizada

Acobes

Necessidade

Atrasada
para
entrega

Descricao da Necessidade de TI Id
Acéo

Descricao Area Metas AcBes Contribuicdo  Prazo Maximo

¢ Executante & Meta Geral Execucao
Registro dos requisitos técnicos
A152 | no sistema de Solicitagdo de DRH Criacéo de ordem de servico 10% 31/12/2020 Concluida

Migracado das informacg6es cadastrais, funcionais e financeiras Demanda (Mantis)

de carreiras da Seguranca Publica do sistema Main Frame

para o Meta4 para geracdo do dossié histérico funcional Entrega da solicitacido
A153 | Desenvolvimento da solicitagao CELEPAR |desenvolvida para a area 70% 31/12/2020 Sim Em Execugéo
demandante
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PARANA @ & o
FIs.1360
GOVERNO DO ESTADO Z \mov. 61 |8
SECRETARIA DA ADMINISTRACAC A‘T
E DA PREVIDENCIA > )

Meta Geral
Necessidade Area Tipo de Grupo de —~
Demandante Necessidade Prioridade L Valor de : Prazo Maximo  Andamento  Atrasada para

Descricao o Indicador 5 .
Referéncia Execucao Execucao entrega

NT043 DRH Desenvolvimento Alto Mlgragao_das informacdes do Sistema Sim/N&o Mlgr_agao 31/12/2020 10% sim Em Execucio
de TI Main Frame para o Meta4 Realizada

Acobes

Status

Atrasada

Agao Executante Meta Geral Execucao para Status
entrega

A154 | Homologacéo da solicitacéao Aprovacao da area 20% 31/12/2020
demandante

Alinhamento Estratégico e Informacdes Contratuais e Financeiras

Descrigéo da Necessidade de Tl Id _ Area - Contribuicdo  Prazo Maximo

Descricao Metas Acoes

Regulamento Plano de Referencial Analise de PPA Natureza da Despesa Fonte de N° Ordem  Natureza do
Interno Meta SEAP Estratégico Cenarios 2020-2023 P Recurso de Servico Contrato

Ano 2020 | Projeto atividade:
Objetivo Ano 2020 | Programa: 40 2702.04122406.014 - 33904004 Servicos de
Especificol |DRH | Meta5 ' Iniciativa:6014 GESTAO DE Processamento de Dados
ADMINISTRACAO GERAL

100 e 101 Continuada

Meta Geral

Area Tipo de Grupo de Valor de . P,ra_zo Andamento  Atrasada para

Necessidade o andante  Necessidade Prioridade Descrigédo - Indicador Maximo

Status

Referéncia E " Execucéo entrega
Xecucgao
NT060 DG/DRH | Desenvolvimento BESEAT Implantar Novo Sistema de Sim/N3o Implantacdo | 55,46/5001 20% Sim Pausada
de TI Consignagéao realizada

Aclbes

Descricdo da Necessidade de Tl [! A TR Prazo Atrasada

~ Al 0 SO0 Maximo para Status
Acao

Descricao Metas Acoes
Execucéo entrega

Executante Meta Geral

Elaboracéo do Termo de .

Desenvolvimento do Novo Sistema de Consignado: Sistema | A204 Referén(c;:ia DRH Entrega do TR para Celepar 10% 30/06/2021 - Concluida
de Gestdo composto de solucao tecnoldgica e técnico- " ~

o : Levantamento e analise dos DRH- Aprovacéo do documento de 0 ;
comerc.lal integrada para o gerenciamento do§ descorjtog A215 requisitos CELEPAR | requisitos pela area demandante. 10% 30/06/2021 Concluida
facultativos na folha de pagamentos dos servidores publicos Entrega da solicitacao
estaduais, civis e militares, ativos e inativos e pensionistas de . . i .
geradores de pensao, contemplando autoatendimento via A205 | Desenvolvimento do Projeto CELEPAR gesenv((j)lwda para a area 60% 30/06/2021 Pausada
internet pelo Consignante, o controle de uso da margem emandante
consignavel em seus diferentes niveis de gest&o. A206 | Homologac&o do Projeto DRH Aprovacéo da area demandante 20% 30/06/2021

Alinhamento Estratégico e Informacdes Contratuais e Financeiras

Regulamento Plano de Referencial Andlise de PPA LOA Natureza da Despesa Fonte de N° Ordem Natureza do
Interno Meta SEAP Estratégico Cenérios 2020-2023 P Recurso de Servigo Contrato

Ano 2020 | Projeto atividade:

prozviizeaoe cie CESTAG OE | SEEOIDE Sevensce | ioocior | wa | oM
' ADMINISTRACAO GERAL
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Area Tipo de
Demandante Necessidade

NT067 DETO/DPE | Pesenvolviment Alto
ode T I

Descricédo da Necessidade de Tl

Necessidade

Integracao do sistema de gestéo de frotas ao sistema GPM

Referencial
Estratégico

Plano de
Meta SEAP

Regulamento
Interno

Objetivo

Especifico | N/A

OEO1

Grupo de
Prioridade

GOVERNO DO ESTADO

SECRETARIA DA ADMINISTRACAO
E DA PREVIDENCIA

Descricao

Implantar 100% das adequacdes do
sistema

Descricao

Valor de
Referéncia

100%

Area
Executante

Meta Geral
Indicador
% do

Execucéo

Acdes
Metas Acoes

Apresentagao das Demandas

Prazo Méaximo

Andamento Atrasada para

Execucéo

andamento do 31/12/2021 Sim
projeto

Contribuicdo Prazo Maximo

Meta Geral

entrega

Execucéo

QQ‘ (o
FIs.1361
Mow. 61 8

oy
S

o

Status

Atrasada
para
entrega

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Andlise de
Cenarios

AC4.5

A305 | Levantamento das necessidades DETO/DPE 5% 30/04/2021
para a Celepar

Desenvolvimento das necessidades Entrega d?‘ solicitagdo

A306 ; CELEPAR |desenvolvida para a area 40% 15/09/2021
|/ Sistemas Segmentados d

emandante

A307 | Homologagdo das funcionalidades /| e+ npE | Aprovacio da area demandante 5% 15/10/2021
Sistemas Segmentados
Desenvolvimento das Entrega da solicitacéo

A308 | funcionalidades para unificacao do CELEPAR |desenvolvida para a area 40% 30/11/2021
acesso / identidade visual demandante

A309 Homolog.agag das furymonahdades DETO/DPE |Aprovacéo da area demandante 5% 15/12/2021
para unificacdo dos sistemas

A310 Implantacdo do Novo Sistema CELEPAR | Utilizagéo do novo Sistema 5% 31/12/2021

GPM/Frota

Alinhamento Estratégico e Informacdes Contratuais e Financeiras

PPA
2020-2023

Programa: 40
Iniciativa:6014

Ano 2020 | Projeto atividade:
2702.04122406.014 -
GESTAO DE

LOA

ADMINISTRACAO GERAL

Natureza da Despesa

33904004 Servicos de
Processamento de Dados

Fonte de
Recurso

100 e 101

Sim

Natureza do
Contrato

N° Ordem
de Servigo

Continuada

Meta Geral
: Area Tipo de Grupo de .
Necessidade : L o Valor de : Prazo Maximo Andamento Atrasada para
Demandante  Necessidade  Prioridade Descrigéo Referéncia Indicador Execucio Execucio entrega Status
NTO15 Contraf;_':llgao de Alto Atualizacéo do sistema Metad AFtRZZIIIiZZZ%ZO 31/12/2020 100% - Concluida
Acobes
Descricao da Necessidade de TI Id e Area 5 Contribuicdo Prazo Maximo Atrasada
~ Descricao Metas Acoes ~ para Status
Acao Executante Meta Geral Execucao
entrega
A059 EEZ%?‘%?; do Termo de DRH Entrega do TR para Digidata 10% 31/12/2020 - Concluida
Atualizacao Tecnoldgica do sistema Meta 4. Entrega da solicitacao
A060 |Desenvolvimento do Projeto DIGIDATA |desenvolvida para a area 70% 31/12/2020 - Concluida
demandante
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PARANA @

GOVERNO DO ESTADO

SECRETARIA DA ADMINISTRACAO
E DA PREVIDENCIA

Area
Demandante

Tipo de
Necessidade

Grupo de

Prioridade Valor de

Referénci

Necessidade

Descricao

NTO015 Contraflfal(;ao de Alto Atualizacéo do sistema Meta4 Aélé?;izzz(ézo 31/12/2020 100% -

Descricédo da Necessidade de Tl Id Area

Acdo Descricao

Indicador

a

Executante

Meta Geral

Prazo Maximo
Execucéo

Acoes

Metas Acoes

Andamento Atrasada para
Execucéo

Contribuicdo Prazo Maximo
Meta Geral

Execucéo

entrega

Atrasada
para
entrega

010Cq

QQ‘ (o
FIs.1362
“ | mow. 61 8
! \y
o) &

&

Status

Concluida

Status

Alinhamento Estratégico e Informacdes Contratuais e Financeiras

PPA
2020-2023

Andlise de
Cenarios

Referencial
Estratégico

Regulamento Plano de Meta
Interno SEAP

LOA

Natureza da Despesa

Ano 2020 | Projeto atividade:

- Ano 2020 | .
Objetivo | o | Metas: OE11 N/A Programa. 40
Especifico | 1256 Iniciativa:6041

2702.04122406.041 -
GESTAO DE
ADMINISTRACAO DE

PESSOAL

Fonte de
Recurso

33904004 Servicos de
Processamento de Dados

N° Ordem
de Servico

101

Natureza do
Contrato

Nao

Continuada

Area
Demandante

Tipo de
Necessidade

Grupo de

Necessidade Prioridade

Descricao

a
NTO016 DECON Des%né/gl\{_llm ent Alto Implantar 100% do projeto 100%

Area
Executant
e

Descricao da Necessidade de Tl Id

Acdo Descricao

Valor de
Referénci

Meta Geral

Prazo Maximo Andamento

Indicador =
Execucao

% do

Acobes

Metas Acoes

Execucéo

Contribuicéo
Meta Geral

Atrasada

para entrega

andamento do| 31/12/2020 Sim
projeto

Prazo
Maximo
Execucéo

para
entrega

Atrasada

Status

Em Execucao

Status

Definicdo do escopo para o desenvolvimento
da funcionalidade de validac&o on-line do Oficializacdo da Demanda via 0 i .
A062 Certificado de Regularidade do Fundo de DECON registro de ordem de servico 11% 31/12/2020 S
Garantia do Tempo de Servico - FGTS
| . | | validagio on-ine do Certiicado de. Enrega da funcionalidade :
Implementar a validag&o on-line da Certiddo de Débitos A063 . . CELEPAR | para homologacéo da area 13% 31/12/2020 - Concluida
: L L R . Regularidade do Fundo de Garantia do
Relativos a Crédito a Tributarios Federais e a Divida Ativa da . demandante
o s - Tempo de Servico - FGTS
Unid@o - CND, Inscricdo no Cadastro de Contribuinte e Homologacao da funcionalidade de validacao
Certidao Negativa de Tributos Estaduais no Estado do Parana on-line go %Zertifica do de Reqularidade dog Aprovacio da area Em
e Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia do A064 . 9 i DECON b ¢ 10% 31/12/2020 Sim ~
. Fundo de Garantia do Tempo de Servicgo - demandante Execucgéo
Tempo de Servigo - FGTS. FGTS
Definicdo do escopo para o desenvolvimento
da funcionalidade de validacédo on-line da Oficializacio da Demanda via
A262 |Certiddo de Débitos Relativos a Crédito a DECON . & i 10% 31/12/2020 - Concluida
o o : . registro de ordem de servigo
Tributarios Federais e a Divida Ativa da Uni&do
- CND
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& 40

GOVERNO DO ESTADO

SECRETARIA DA ADMINISTRACAO
E DA PREVIDENCIA

Meta Geral

: Area Tipo de Grupo de Valor de .
Hepzesoke Demandante  Necessidade  Prioridade Descricdo Referénci Indicador Fiez0 Ma>~(|mo Andamepto Alfasada SIEUTS
- Execucao Execucado para entrega
Desenvolviment % do
NTO16 DECON o de Tl Alto Implantar 100% do projeto 100% |andamento do| 31/12/2020 44% Sim Em Execucéo
projeto
Acobes
Area Prazo Atrasada

Descricdo da Necessidade de TI Id
Acéao

Descricao Executant Metas Agoes il =t Maximo para Status
Meta Geral

e Execucdo  entrega

e ean oo A Carhe i s .

A263 ) 1 o .+ |CELEPAR |para homologacéo da area 13% 31/12/2020 Sim Pausada
Relativos a Crédito a Tributarios Federais e a demandante
Divida Ativa da Unido - CND
Homologacao da funcionalidade de validagcéo
on-line da Certiddo de Débitos Relativos a Aprovacao da area

A264 Crédito a Tributarios Federais e a Divida Ativa DECON dgmangante 10% 31/12/2020 Pausada
da Uniao - CND

Definicdo do escopo para o desenvolvimento
da funcionalidade de validacdo on-line da
A265 | Certidao de Inscricdo no Cadastro de DECON
Contribuinte e Certiddao Negativa de Tributos
Estaduais no Estado do Parana.

Oficializagdo da Demanda via

. . 10% 31/12/2020 Concluida
registro de ordem de servico

Desenvolvimento da funcionalidade de

validacéo on-line da Certidao de Inscri¢do no Entrega da funcionalidade

~ . 0
A266 Cadastro de Contribuinte e Certiddo Negativa CELEPAR gg:ﬁar;%rggtlggagao da area 13% 31/12/2020 Pausada
de Tributos Estaduais no Estado do Parana.
Homologacao da funcionalidade de validagao
ADGT on-line da Certiddo de Inscricdo no Cadastro DECON Aprovacéo da area 10% 31/12/2020 Pausada

de Contribuinte e Certiddo Negativa de demandante
Tributos Estaduais no Estado do Parana.

Alinhamento Estratégico e Informacdes Contratuais e Financeiras

N° Ordem

Regulamento Plano de Referencial Andlise de PPA Fonte de de Natureza do

LOA Natureza da Despesa

Interno Meta SEAP Estratégico Cenérios 2020-2023 Recurso Contrato

Servico

Ano 2020 | Projeto
Plano de atividade:
Obijetivo Meta | OEOL AC4.2|ACA4. Programa: 40 2702.04122406.014 - 33904004 Servicos de 100 e 101 20069 N&o
Especifico Il DECON | 5|AC4.9 Iniciativa:6014 GESTAO DE Processamento de Dados Continuada
Meta 4 ADMINISTRACAO
GERAL
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PARANA @

GOVERNO DO ESTADO

SECRETARIA DA ADMINISTRACAO
E DA PREVIDENCIA

Meta Geral

Area Grupo de Prazo

Necessidade Demandante PO de Necessidade 5. o (0 Descricdo RV?JO[ de Indicador Maximo Andamento  Atrasada para
eferéncia

- Status
Execucéo entrega

Execucéo
: o 0 P
NTO17 Desenvolvimento de e Implementar 100% das 100% fdas solicitagdes | 511155000 _ Concluida
Tl solicitacdes de melhorias implementadas
Acoes

Prazo Atrasada
Maximo para Status
Execucao entrega

Descricdo da Necessidade de TI Id
Acéo

Contribuicao

SEEDETEES Meta Geral

Area
Executante

Descricao

Desenvolvimento Entrega da solicitacao

A065 DA CELEPAR |desenvolvida para a area 12% 30/06/2020 - Concluida
Solicitagao n° 37372
demandante

DOS Aprovacao da area demandante 8% 31/12/2020 - Concluida

Homologacao

A066 Solicitacdo n° 37372

Entrega da solicitacédo
CELEPAR |desenvolvida para a area 12% 30/06/2020 - Concluida
demandante

Desenvolvimento
Solicitacdo n° 66443

Homologacao

A067

~ . 0 i .
Melhoria de funcdes na gestio contratual A068 Solicitacio n° 66443 DOS Aprovacao da area demandante 8% 30/06/2020 Concluida
Solicitagao n° 37372: Contratos com controle de quantidade entre Desenvolvimento Entrega da solicitacao

Previsto e Realizado A069 Solicitacso n° 66904 CELEPAR |desenvolvida para a area 12% 30/06/2020 - Concluida
Solicitacdo n° 66443: Alteracao de Relatérios de Pendéncias ¢ demandante

Solicitacdo n° 66904: Alteragéo tela previsdo de pagamento AQ70 Homologacao DOS Aprovacio da area demandante 8% 30/06/2020 i concluida

Solicitagao n° 56238: Alteracao Itens do Acompanhamento Mensal Solicitacdo n° 66904
Solicitagcdo n° 54110: Exibir Email Enviado

Desenvolvimento Entrega da solicitacdo

A071 o CELEPAR |desenvolvida para a area 12% 30/06/2020 - Concluida
Solicitagdo n° 56238
demandante

DOS Aprovacao da area demandante 8% 31/12/2020 - Concluida

Homologacao

AO72 Solicitacdo n° 56238

Entrega da solicitacdo
CELEPAR |desenvolvida para a area 12% 30/06/2020 - Descontinuada
demandante

DOS Aprovacao da area demandante 8% 31/12/2020 - Descontinuada

Desenvolvimento
Solicitagdo n° 54110

Homologacao
Solicitacdo n° 54110

Alinhamento Estratégico e Informacdes Contratuais e Financeiras

A073

A074

Regulamento  Plano de Meta Referencial Andlise de PPA Fonte de N° Ordem Natureza do
Interno SEAP Estratégico Cenérios 2020-2023 SO NETIEREL 6! DR Recurso de Servico Contrato
37372|
L . Ano 2020 | Projeto atividade: . 66443|
Objetivo Ano 2020 | Programa: 40 x 33904004 Servicos de .
e OEO1 AC4.5 DA 2702.04122406.014 - GESTAO 100 e 101 | 66904| Continuada
Especifico IV DOS | Meta 3 Iniciativa:6014 DE ADMINISTRACAO GERAL Processamento de Dados 56238
54110|

'Necessidade concluida com 80% devido as 2 agdes descontinuadas.
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PARANA @ AN
Fls.1365
GOVERNO DO ESTADO Z | Mov. 61
SECRETARIA DA ADMINISTRACAC ’ 25
E DA PREVIDENCIA > )

o

Meta Geral
Necessidade Area Tipo de Necessidade SIS e Val AXi
Demandante Prioridade Descricio alor de Indicador " "&20 Maximo Andamento  Atrasada para Status
Referéncia Execucao Execucao entrega
Desenvolvimento de . % do , ~
NTO18 DRH Ti Alto Implantar 100% do projeto 100% andamgr;to do| 31/12/2020 90% Sim Em Execugéo
projeto

Aclbes

Atrasada
para Status
entrega

Descricdo da Necessidade de Tl Id
Acéo

Area Contribuicdo  Prazo Maximo

Descricao Executante [Elasiacoes Meta Geral Execucéo

aors |Elaboracao doTermo DRH | Srrega do TR paraa 10% 31/12/2020 . Concluida
Desenvolvimento da Entrega da solicitacédo
AQ076 solicitacao DIGIDATA |desenvolvida para a area 60% 31/12/2020 - Concluida
Migracédo da folha de pagamento das Universidades Estaduais (UEL, ¢ demandante
EM, UEP NICENTR NIOESTE i Meta4d a 3 4
UEM, UEPG, UNICENTRO e UNIOESTE) para o sistema Meta Ao77 | Homologacdo da DRH  |AProvacdo daarea 20% 31/12/2020 : Concluida
solicitacao demandante
Homologacéao e ~
A220 |Implementacéo da IEES ﬁzpég"a‘?ao pelas URHs das 10% 31/12/2020 i Em Execucéo
solicitacao

Alinhamento Estratégico e Informacdes Contratuais e Financeiras

Regulamento Plano de Meta Referencial Andlise de PPA LOA Natureza da Despesa Fonte de N° Ordem  Natureza do
Interno SEAP Estratégico Cenérios 2020-2023 P Recurso de Servigo Contrato

Ano 2020 | Projeto atividade:

Objetivo Ano 2020 | DRH 2702.04122406.041 -

33904004 Servigos de

Programa: 40

e - OEO04 AC4.5 A GESTAO DE 101 Continuada
Especifico | | Metas: 1,5 Iniciativa:6041 ADMINISTRACAO DE Processamento de Dados
PESSOAL
‘ Meta Geral
Necessidade Area Tipo de Necessidade G_rupo e lor d 2 d d
Referéncia Execucao Execucao entrega
. o %dos
Desenvolvimento de Criacdo de 100% dos 0 hy 0 .
NTO19 Alto relatorios gerenciais 100% relgtorlos 30/06/2020 100% Concluida
criados
Acoes
Descricéo da Necessidade de Tl Area Contribuicdo  Prazo Maximo AEREIE
Descricao Metas Acoes ~ para Status
Executante Meta Geral Execucao
entrega
Registro dos

Ao7g |feQuisitos tecnicos no pss | Criacdo de ordem de 10% 30/06/2020 : Concluida

Criagéo de Relatérios gerenciais para a gestdo de pagamento a Clinicas sistema de Solicitacdo Servigo
Ga 9 P 9 pag de Demanda (Mantis)
terceirizadas. ——
Desenvolvimento da Entrega d"?‘ sohmtagag .
A079 solicitacio CELEPAR |desenvolvida para a area 70% 30/06/2020 - Concluida
¢ demandante
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PARANA @ & <o
Fl=.1366
GOVERNO DO ESTADO Z \mov. 61 |8
SECRETARIA DA ADMINISTRACAC {ﬁ A‘T
£ DA PREVIDENCIA S &

‘ Meta Geral
Necessidade Area Tipo de Necessidade Grupo de Valor de Prazo Maximo  Andamento  Atrasada para
Prioridade Descricdo Indicador -

Demandante LEE & . Status
Referéncia Execucao Execucao entrega

. L %dos
0
NTO19 DSS Desenvolvimento de Alto Criaggo de 100% dos 100% relatérios | 30/06/2020 100% Concluida
Tl relatrios gerenciais criados

Acoes

Area Contribuicdo  Prazo Maximo Rl
para Status

Acéao Executante UEES AU Meta Geral Execucao
entrega

aogo | Homologagdo da DSS Aprovagao da area 20% 30/06/2020 Concluida
solicitagéo demandante

Alinhamento Estratégico e Informacdes Contratuais e Financeiras

Descricado da Necessidade de TI Id

Descricao

Regulamento Plano de Meta Referencial Analise de PPA Natureza da Despesa Fonte de N° Ordem  Natureza do
Interno Estratégico Cenarios 2020-2023 P Recurso de Servigo Contrato

Ano 2020 | Projeto

Objetivo Ano 2020 | DSS Programa: 40 atividade: 33904004 Servicos de

o 1 OO 2702.04122406.014 -
Especifico Il | Metas: 3;6 Iniciativa:6014 GESTAO DE Processamento de Dados

ADMINISTRACAO GERAL

100 e 101 67655 Continuada

Meta Geral
Area Grupo de

Necessidade . o qante /PO de Necessidade . o 0 Descrican Valor de indicador  Pr@ZoMaximo  Andamento  Atrasada para

Referéncia Execucéo Execucéo entrega

. % do
NTO020 Desenvol_\I{|Imento de Alto Implantar 100% do projeto 100% andamento do | 30/06/2020 Sim Em Execucao
projeto

Acdes

Atrasada
para Status
entrega

EGP Entrega do TR para Celepar 10% 30/06/2020 - Concluida

Descricao da Necessidade de TI Id
Acéo

Area Contribuicdo  Prazo Maximo

Descri¢ao Executante SIEES AGUEE Meta Geral Execucio

Criacdo Termo de

AD81 Referéncia

Desenvolvimento GECAP - Mantis 67306 Entrega da solicitacdo

Desenvolvimento do

O projeto nao é pago pela SEAP, mas a equipe da EGP participa da A082 Projeto

homologacéo.

CELEPAR |desenvolvida para a area 70% 30/06/2020 Concluida
demandante

Hor_nologagao do EGP Aprovacédo da area 20% 30/06/2020 : Em :
Projeto demandante Execucéo

A083

Alinhamento Estratégico e Informacdes Contratuais e Financeiras

Regulamento Plano de Meta Referencial Andlise de PPA LOA Natureza da Despesa Fonte de N° Ordem Natureza do
Interno SEAP Estratégico Cenérios 2020-2023 P Recurso de Servico Contrato

Objetivo Ano 2020 | EGP

Especifico VIl | | Metas: 1;2;5:6 OEO1 | OEO4 AC4.5 N/A N/A N/A N/A 67306 N/A
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PARANA g
Fls.1367
GOVERNO DO ESTADO Z | Mov. 61
SECRETARIA DA ADMINISTRACAC - _OL
E DA PREVIDENCIA \ Q’C)

Meta Geral

Area Tipo _de G_rupo de Vil @ Prazo And Atrasada
Demandante Necessidade Prioridade Descri¢io Re?e(r)én ;a Indicador N élxea::rlfjlegéo para
Execucéo ¢ entrega

Necessidade

Processo de
Acompanhamento| 31/12/2021 0% Descontinuada
Implementado

Implementar o processo de monitoramento

das entregas da Celepar Sim/Néo

NTO021 CGTIC Processo de TI Médio

Acobes

Descrigdo da Necessidade de TI _ Area Contribuicdo 1820 Atrasada
Descricao Metas Acoes Maximo para
Executante Meta Geral

Execucdo entrega

Criacdo de modelo padronizado

para solicitagdo de DOS Entrega do Modelo Padréao ao

desenvolvimento TIC - Termo de CGTIC

Referéncia

Criacdo de relatorio personalizado

A085 | no BI para o acompanhamento do | CELEPAR

cronograma dos projetos

Criagdo de relatorio personalizado

no Bl para o acompanhamento das Entrega do Relatério
. . CELEPAR .

necessidades priorizadas pelo Desenvolvido

CGTIC

Alinhamento Estratégico e Informacdes Contratuais e Financeiras

A084 30% 31/12/2021 - Descontinuada

Estabelecer procedimento para o monitoramento das entregas da
Celepar.

Entrega do Relatério

s 35% 31/12/2021 - Descontinuada
Desenvolvido

A086 35% 31/12/2021 - Descontinuada

NO
Regulamento Plano de Meta  Referencial Andlise de PPA LOA Natureza da Despesa Fonte de Ordem Natureza do
Interno SEAP Estratégico Cenarios 2020-2023 P Recurso de Contrato
Servico

Ano 2020 | Projeto atividade:
Programa: 40 2702.04122406.014 - 33904004 Servigos de
Iniciativa:6014 GESTAO DE Processamento de Dados
ADMINISTRACAO GERAL

100 e 101 N/A Continuada

N/A N/A OEO02 AC4.4|AC4.15

: Meta Geral
Area Tipo de Grupo de Prazo

Demandante  Necessidade Prioridade Descrigao Valor de Indicador Maximo  F\ndamento  Atrasada para

Referéncia = Execucao entrega
Execucao ¢ g

Necessidade

i 0
NT022 DRH Desenvolvimento [ypee Implantar 100% do projeto 1009 | 0 doandamento |, 150650 0% Sim
de TI do projeto

Acobes

Prazo Atrasada
Maximo para
Execucao entrega

Descricao da Necessidade de TI Id Descricio Area Metas Aces Contribuicao
Acéo ¢ Executante ¢ Meta Geral

~ L 0 .
Desenvolvimento de médulo no sistema Meta 4 para gestéio de A087 | Elaboracdo do Termo de Referéncia DRH Entrega do TR para Celepar 10% 31/12/2020 Sim

disposicéo funcional - lancamento de ocorréncias e registro de

informagdes Levantamento e andlise dos DRH- | A\Provacao do documento de
' - - Ve 0 .
A221 requisitos CELEPAR :quﬁ:r:tgjnggla area 10% 31/12/2020 Sim
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PARANA @

GOVERNO DO ESTADO

SECRETARIA DA ADMINISTRACAO
E DA PREVIDENCIA

) Meta Geral
Area Tipo de Grupo de Prazo

Demandante Necessidade Prioridade Descrigao Valor de Indicador MAximo Andamento  Atrasada para
Referéncia Execucao entrega

Necessidade

Execucao
i 0
NT022 DRH Desenvolvimento [pypee Implantar 100% do projeto 1009 | 0 doandamento |, ;50650 0% Sim
de TI do projeto
Acoes

Prazo Atrasada
Maximo para
Execucao entrega

Descricdo da Necessidade de TI e Area ~ Contribuicao
Descricao Metas Acoes
Executante Meta Geral

Entrega da solicitacdo
A088 | Desenvolvimento do Projeto CELEPAR |desenvolvida para a area 60% 31/12/2020 Sim
demandante
Aprovacédo da area
demandante

A089 | Homologacgéo do Projeto DRH 15% 31/12/2020 Sim

Elaboracédo de Manual Operativo e
A222 | Capacitacao das Unidades de DRH Implementacao do Médulo 5% 31/12/2020 Sim
Recursos Humanos
Alinhamento Estratégico e Informacdes Contratuais e Financeiras

Regulamento Plano de Meta Referencial Analise de PPA Fonte de N° Ordem Natureza do
Natureza da Despesa

Interno SEAP Estratégico Cenérios 2020-2023 Recurso de Servico Contrato
Ano 2020 | Ano 2020 | Projeto atividade:
Objetivo . Programa: 40 2702.04122406.014 - 33904004 Servicos de N&o
Especifico | DRH i_l\élEtaS' OEO01 | OEO4 AC4.5 Iniciativa:6014 GESTAO DE Processamento de Dados 100e 101 Continuada

ADMINISTRACAO GERAL

Meta Geral

Area Tipo de Grupo de —
Demandante  Necessidade Prioridade Descricio Valor de Indicador Prazo Maximo Andamento  Atrasada Status

Referéncia Execucéo Execugcdo para entrega

. % do
NT023 DEAP Desenc\j/é)l_\lfllmento Médio Implantar 100% do projeto 100% andamento do 30/06/2021 - Descontinuada
projeto

Acoes

Necessidade

Prazo Atrasada
Méaximo para Status
Execucéo entrega
A090 | Criagao Termo de Referéncia DEAP |Entrega do TR para Celepar 10% 31/12/2020 - Descontinuada
Desenvolvimento de ferramenta capaz de executar servigos Entrega da solicitac&o
como: emissdo de certidées e outros documentos que atualmente | AQ91 | Desenvolvimento do Projeto CELEPAR | desenvolvida para a area 70% 30/06/2021 Descontinuada
sao realizados pelo sistema antigo Lotus Notes. demandante
A092 | Homologacéo do Projeto DEAP | Aprovacdo da area demandante 20% 30/06/2021 Descontinuada
Alinhamento Estratégico e Informacdes Contratuais e Financeiras

Descricdo da Necessidade de TI Id Descricio Area Metas AcBes Contribuicdo
Acéo ¢ Executante ¢ Meta Geral

Regulamento Plano de Meta Referencial Andlise de PPA Fonte de \ %redem Natureza do

Interno SEAP Estratégico Cenérios 2020-2023 ~O7 NETIEREL 6! DR Recurso Servico Contrato

Ano 2020 | Projeto atividade:

. Ano 2020 | : ~
Objetivo . Programa: 40 2702.04122406.014 - 33904004 Servicos de N&ao
Especifico VII DEAP1| Meta: | OE04|OE11 N/A Iniciativa:6014 GESTAQ DE Processamento de Dados 100e 101 Continuada
ADMINISTRACAO GERAL
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PARANA @

GOVERNO DO ESTADO —

SECRETARIA DA ADMINISTRACAO
E DA PREVIDENCIA

Meta Geral

Valor de . Prazo Maximo Andamento Atrasada
Indicador Status

Area Tipo de Grupo de

Necessidade Demandante Necessidade Prioridade Descricao

Referéncia Execucéo Execucdo para entrega
NTO024 Infraest_:_lftura de Médio Compra realizada 30/06/2021 Sim Em Execugéo

Acobes
Prazo Atrasada

Maximo para Status
Execucao entrega

Descricédo da Necessidade de Tl Id Descricio Area Metas Aces Contribuicédo
Acéo ¢ Executante ¢ Meta Geral

A093 gglflgt;?;g de criagdo de Termo de DOS Envio para Celepar 10% 30/06/2021 - Concluida
Desenvolvimento do Termo de Entrega da solicitacdo
Equipamentos de produc¢é&o audio visual profissional, para A094 Referéncia CELEPAR |desenvolvida para a area 30% 30/06/2021 - Concluida
atender as funcfes da EGP e NCS. demandante
Protocolo: 16.130.211-2 A095 gggfé?‘%?:ao do Termo de DOS Aprovacao da area demandante 30% 30/06/2021 - Concluida
A096 bcggprzg _?.gfrﬁglggzrg?:rtgsc?gm DECON | Recebimento dos equipamentos 30% 30/06/2021 Sim Em Execucao

Alinhamento Estratégico e Informacdes Contratuais e Financeiras
Regulamento Plano de Referencial Analise de PPA Natureza da Despesa Fonte de N° Ordem Natureza do
Interno Meta SEAP Estratégico Cenarios 2020-2023 Recurso de Servico Contrato
Ano 2020 | Projeto atividade:
Programa: 40 2702.04122406.014 - 33904004 Servicos de 100 N/A Nao
Iniciativa:6014 GESTAO DE Processamento de Dados Continuada

ADMINISTRACAO GERAL

Objetivo

Especifico IV N/A OE11 N/A

Meta Geral

Area Tipo de Grupo de Prazo Atrasada

Demandante  Necessidade  Prioridade Descricdo VElreE Indicador Maximo  “\ndamento para Status

Referéncia " Execucgéo
Execucéo entrega

% de servidores
NTO025 CGTIC Pessoal de TI Médio Capacitar 100% do pessoal TIC 100% de TIC 31/12/2021 0% Descontinuada
capacitado

Acobes

Necessidade

Prazo Atrasada
Maximo para Status
Execucao entrega

Descricao da Necessidade de T C Area ~ Contribuicéo
Descricao Metas Acoes
Executante Meta Geral

Com base no mapeamento de

competéncias, criar um plano de

Capacitacado do pessoal responsavel por TIC de cada capacitacdo

departamento. Criacdo de treinamento para 0s

colaboradores TIC de gestéo de EGP Aplicacéo do treinamento 50% 31/12/2021 Descontinuada

projetos.
Alinhamento Estratégico e Informacdes Contratuais e Financeiras

Regulamento Plano de Referencial Andlise de PPA LOA Natureza da Despesa Fonte de N° Ordem Natureza do
Interno Meta SEAP Estratégico Cenérios 2020-2023 P Recurso de Servigo Contrato

AC4.6 |
AC4.8

EGP e Entrega do Plano de

) q
GRHS Capacitacéo 50% 31/12/2021 Descontinuada

N/A N/A N/A N/A N/A N/A

N/A N/A OEO08
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S
PARANA @ Q $o
F1s.1370
GOVERNO DO ESTADO Z\mov. 61 |8
SECRETARIA DA ADMINISTRACAC B
E DA PREVIDENCIA ) Qf;‘

o

Meta Geral
. Area Tipo de Grupo de Prazo
Necessidade Demandante Necessidade Prioridade Descricado Valo[ 2 Indicador Maximo Andamep [0 | TSR R Status
Referéncia E " Execucéo entrega
Xecugao
Desenvolvimento o . % do : ~
NTO026 DPE de Tl Médio Implantar 100% do projeto 100% andamento do | 31/12/2020 60% Sim Em Execugéo
projeto
Acoes

Atrasada
para Status
entrega

Descricado da Necessidade de Tl Id e Area ~ Contribuicdo  Prazo Maximo
~ Descricao Metas Acoes ~
Acao Executante Meta Geral Execucao

Registro dos requisitos

A099 tecnicos ho sistema de DPE Criacdo de ordem de servico 10% 30/06/2020 - Concluida
Solicitacdo de Demanda

(Mantis)
N . : Entrega da solicitagédo
Inclusédo de Documentos Oficiais do DPE no Sistema GPI A100 | Desenvolvimento da Melhoria | CELEPAR |desenvolvida para a area 50% 31/12/2020 - Concluida
demandante
A101 |Homologacao da solicitagao DPE Aprovagdo da area 40% 31/12/2020 Sim Em Execugéo

demandante

Alinhamento Estratégico e Informagdes Contratuais e Financeiras
Regulamento Plano de Meta Referencial Analise de PPA Natureza da Despesa Fonte de N° Ordem  Natureza do
Interno SEAP Estratégico Cenarios 2020-2023 P Recurso de Servico Contrato

Ano 2020 | Projeto atividade:

.y Ano 2020 | DPE i
Objetivo ) Programa: 40 2702.04122406.014 - 33904004 Servicos de .
Especifico VI 11\242%57 OEO01 | OE04 ACA.5 Iniciativa:6014 GESTAO DE Processamento de Dados 100 e 101 60619 Continuada

ADMINISTRACAO GERAL

Meta Geral

Area Tipo de Grupo de
p P Prazo Andamento Atrasada

NS Demandante Necessidade Prioridade Descrigao Veieleis Indicador Maximo Status

Referéncia Execuco Execucao para entrega
Desenvolvimento : . % do :
NTO027 DRH de TI Médio Implantar 100% do projeto 100% andamento do | 31/12/2020 10% Sim Em Execucéao
projeto
Acobes

Descricao da Necessidade de Tl Id Area Contribuiggo Prazo Atrasada

Acdo Descricao Executante Metas Acoes Meta Geral MaX|m9 para Status
Execucéo entrega
A102 Elabo[aggo do Termo de DRH Entrega do TR para Celepar 10% 31/12/2020 Concluida
Referéncia
. i Aprovacédo do documento de
A223 Leva_n_tamento e analise dos DRH requisitos pela area 10% 31/12/2020 Sim Em Execucgao
. ~ n requisitos CELEPAR
Automatizar o processo de promogao e progressao via demandante.
desenvolvimento de modulo no sistema Meta 4. Entrega da solicitacdo
A103 | Desenvolvimento do Projeto CELEPAR |desenvolvida para a area 60% 31/12/2020 Sim
demandante
A104 | Homologagéo do Projeto DRH Aprovacdo da area 15% 31/12/2020
demandante
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paranA & PO
GOVERNO DO ESTADO %
SECRETARIA DA ADMINISTRACAD )
E DA PREVIDENCIA 0‘.9

) Meta Geral
Area Tipo de Grupo de Prazo

Demandante Necessidade Prioridade Descricéo Valor de Indicador Maximo Andamento Atrasada

Referéncia " Execucéo para entrega
Execucao

. % do
NT027 Dese”&’g'¥'lme”t° Médio Implantar 100% do projeto 100% andamento do | 31/12/2020 Sim Em Execucéo
projeto

Acobes

Necessidade

Prazo Atrasada

Acao Executante Meta Geral MaX|m9 para
Execucéo entrega

Elaboracao de Manual
Operativo e Capacitacao das Implementacao 0

Az24 Unidades de Recursos DRH do Médulo 5% 31/12/2020
Humanos

Alinhamento Estratégico e Informacdes Contratuais e Financeiras

Descricédo da Necessidade de Tl Id .~ Area ~ Contribuicéo

Descricao Metas Acoes

Regulamento Plano de Meta Referencial Andlise de PPA LOA Natureza da Despesa Fonte de N° Ordem Natureza do
Interno SEAP Estratégico Cenarios 2020-2023 P Recurso de Servigo Contrato

ACA4.1 | Programa: 40 Ano 2020 | Projeto atividade: 33904004 Servicos de N&o
AC4.5 Iniciativa:6014 2702041224060145 GESTAO Processamento de Dados 100 e 101 Continuada
) ’ DE ADMINISTRACAO GERAL

Objetivo Ano 2020 | DRH

Especifico | | Metas: 1;5;6 OEO1 | OEO4

) : Meta Geral
Necessidade Al Uljpe -de G_rupo de Valor d = MAXi And A d
Demandante Necessidade Prioridade Descrigéo inoe Indicador (e O ERIS NEAMENto trasada para Status
Referéncia Execucgéo Execucgéo entrega

NT028 - Infraest_:_lljtura de Médio Compra Realizada ,gg:g:é% 30/06/2021 - Descontinuada

Acoes
Descricado da Necessidade de TI Area Contribuicdo  Prazo Maximo  Atrasada para
Descricao Metas Acoes
Ac;ao Executante Meta Geral Execucéo entrega

Status

Solicitagao de criacao

A105 de Termo de Referencia

GAS Envio para Celepar 10% 30/06/2021 - Concluida

Desenvolvimento do Entrega da solicitacdo

A106 . CELEPAR |desenvolvida para a area 30% 30/06/2021 - Concluida
Termo de Referéncia

Aquisicao e atualizacdo de parque de equipamentos. demandante
Protocolo: 15.849.627-5 5 5 A
A107 | Homologagao do Termo GAs  |Aprovacdo daarea 30% 30/06/2021 i Concluida
de Referéncia demandante
Compra dos

A108 | equipamentos com base DECON Rec_eblmento dos 30% 30/06/2021 - Descontinuada

. equipamentos
no Termo de Referencia quip
Alinhamento Estratégico e Informacdes Contratuais e Financeiras

Regulamento Plano de Meta Referencial Andlise de PPA
Interno SEAP Estratégico Cenérios 2020-2023

Fonte de N° Ordem de Natureza do

LOA Natureza da Despesa Recurso Servico Contrato

Ano 2020 | Projeto
atividade:

Programa: 40 2702.04122406.014 - Néo

33904004 Servigos de

Iniciativa:6014 GESTAO DE Processamento de Dados Continuada

ADMINISTRACAO GERAL

N/A N/A OE1l1 N/A 100 N/A
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PARANA @

GOVERNO DO ESTADO

SECRETARIA DA ADMINISTRACAO
E DA PREVIDENCIA

Area Tipo de Grupo de Meta Geral

Negeesliee Demandante Necessidade Prioridade Descrigéo velorde Indicador RrazoiMadmal Ansamentol Atiasacd pard Status
Referéncia Execucao Execucao entrega
NT029 DOS Infraestrutuira de. SuryreT Modernizagdo do parque de | ;50 Contrato 31/12/2020 10% Descontinuada
TI telefonia Assinado

Aclbes
Atrasada
para Status
entrega

Descricdo da Necessidade de Tl Id .~ Area ~ Contribuicdo Prazo Maximo
~ Descricao Metas Acoes ~
Acao Executante Meta Geral Execucao

Solicitagao de criagéo de

A109 Termo de Referéncia (TR)

DOS Envio para Celepar 10% 31/12/2020 - Concluida

Modernizac&o do parque de telefonia fixa, para modelo VOIP, Desenvolvimento do Entrega da solicitagao . _

visando novas funcionalidades e economia. Este refere-se a projeto Al110 Termo de Referéncia (TR) CELEPAR |desenvolvida para a area 30% 31/12/2020 - Descontinuada

novo, vinculado a SEPL para financiamento com BID. I o ] demandante

Protocolo: All11l H°m°A°9?“?a° 0 Termo de DOS Aprovacdo da area demandante 30% 31/12/2020 - Descontinuada
Referéncia (TR)

Compra com base no
Termo de Referéncia (TR)
Alinhamento Estratégico e Informagdes Contratuais e Financeiras

Regulamento Plano de Meta Referencial Andlise de PPA Fonte de N° Ordem Natureza do
Natureza da Despesa

Al12 DECON |Recebimento dos equipamentos 30% 31/12/2020 - Descontinuada

Interno SEAP Estratégico Cenérios 2020-2023 Recurso de Servico Contrato
Ano 2020 | Projeto atividade:
Objetivo Programa: 40 2702.04122406.014 - 33904004 Servicos de . .
Especifico IV N/A OE11 N/A Iniciativa:6014 GESTAO DE Processamento de Dados 100 N/A N&o Continuada

ADMINISTRACAO GERAL

Meta Geral
Necessidade Area Tipo de Grupode | -
pemandante Necessidade Flftaikels Prazo Maximo  Andamento  Atrasada para

Descricéo A Indicador . .
Referéncia Execugéo Execucéo entrega

. % do
NT030 DETO Des%”(‘j’g"%mem - Implantar 100% do projeto 100% andamento do | 31/12/2020 100% - Concluida
projeto

Acoes

Status

frea Contribuicio ~ Prazo Maximo Atrasada
para Status

Acéo Executante Meta Geral Execucao
entrega

Implantacao do sistema de leildes. Al13 Homqlggagao do Sistema DETO Aprovagdo da area 100% 31/12/2020 Concluida
de Leilbes demandante

Alinhamento Estratégico e Informacdes Contratuais e Financeiras

Descricao Metas Acoes

Descricdo da Necessidade de Tl Id

Fonte de N° Ordem  Natureza do
Recurso de Servico Contrato

Regulamento Plano de Meta Referencial Andlise de PPA

Interno SEAP Estratégico Cenérios 2020-2023 (O NERITEZE B3 DESEEE

Ano 2020 | Projeto atividade:
AC4.1 | Programa: 40 2702.04122406.014 - 33904004 Servicos de
AC4.5 Iniciativa:6014 GESTAO DE Processamento de Dados
ADMINISTRACAO GERAL

Objetivo Ano 2020 |

Especifico V DETO | Meta 2 OEO1 | OEO4

100 e 101 70365 Continuada
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GOVERNO DO ESTADO

SECRETARIA DA ADMINISTRACAO
E DA PREVIDENCIA

Meta Geral

Necessidade Area Tipo de Grupo de =
UL G Necessidade Prioridade Valor de Prazo Maximo  Andamento  Atrasada para

Descrigcéo A Indicador . .
& Referéncia Execucao Execucao entrega

i 0
NTO032 Desengé)l¥|lmento - Implantar 100% do projeto 100% % 31/12/2020 Sim

Acobes
Descricao da Necessidade de Tl Descricio Area Metas AcBes Contribuicdo  Prazo Maximo  Atrasada
¢ Executante & Meta Geral Execucéo para entrega

Status

do andamento
do projeto

Status

Registro dos requisitos

Al117 tecnicos ho sistema de DPE Criacao de ordem de servigo 10% 31/12/2020
Solicitacdo de Demanda

(Mantis)
~ ~ . . Entrega da solicitacao
Implantacdo do Modulo de Exaustédo no Sistema GPI A118 g)c()elﬁzeitr;vg(\;lmento da CELEPAR | desenvolvida para a area 50% 31/12/2020
¢ demandante
A119 | Homologacao do Projeto DPE Aprovacao da area demandante 40% 31/12/2020

Alinhamento Estratégico e Informacdes Contratuais e Financeiras

Regulamento Plano de Meta Referencial Analise de PPA LOA Natureza da Despesa Fonte de N° Ordem de Natureza do
Interno SEAP Estratégico Cenarios 2020-2023 P Recurso Servico Contrato

Ano 2020 | Projeto atividade:
Programa: 40 2702.04122406.014 - 33904004 Servigos de
Iniciativa:6014 GESTAO DE Processamento de Dados
ADMINISTRACAO GERAL

Obijetivo Ano 2020 | DPE
Especifico VI | Metas: 2;3

100 e 101 Continuada

OEO1 | OE04 AC4.5

Meta Geral

Area Tipo de Grupo de Prazo Atrasada
Andamento

Demandante Necessidade  Prioridade Descricéo Vel e Indicador Maximo . para Status
Referéncia " Execucéo
Execuc&o entrega

Necessidade

. % do
NTO33 Desengllé)l¥|lmento - Implantar 100% do projeto 100% andamento 31/12/2020 - Descontinuada
do projeto

Acobes

Prazo
, . Atrasada
Maximo Status
Geral ~ para entrega
Execucao

Descricdo da Necessidade de Tl Id .~ Area ~ Contribuicdo Meta
~ Descricao Metas Acoes
Acao Executante

Registro dos requisitos
Desenvolvimento de funcionalidade capaz de mtegrqr a base de, 1 a120 técnicos no sistema de DRH Criacio de ordem de servico 10% 31/12/2020 i Descontinuada
dados do Meta 4, referente aos procedimentos de calculo da média Solicitagcdo de Demanda
das remuneracdes para fixagdo dos proventos de aposentadoria (Mantis)
pelos Regimes Proprios de Previdéncia, ao Sistema Integrado de Levantamento e andlise DRH- Aprovacéo do documento de
Atos de Pessoal - SIAP, do Tribunal de Contas. A225 - requisitos pela area 10% 31/12/2020 - Descontinuada

dos requisitos CELEPAR

demandante.
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Necessidade

Area Tipo de Grupo de
Demandante Necessidade Prioridade

PARANA @

GOVERNO DO ESTADO

SECRETARIA DA ADMINISTRACAO
E DA PREVIDENCIA

Descricao

Meta Geral

Prazo
Indicador Maximo
Execucao

Andamento
Execucéo

Valor de
Referéncia

010Co;
Q

QQ‘
FIs.1374
“ | mow. 61
7
S

Atrasada
para Status
entrega

, % do
NT033 Dese”c;’g'¥'lme”t° - Implantar 100% do projeto 100% andamento | 31/12/2020 - Descontinuada
do projeto

Descricdo da Necessidade de Tl

Id Descricao

Acéo ¢
Desenvolvimento da
solicitacao

Acobes

Area Contribuicdo Meta

Metas Acoes

Executante Geral

Entrega da solicitacao
CELEPAR |desenvolvida para a area
demandante

Prazo
Maximo Atrasada Status

Ee para entrega

31/12/2020 Descontinuada

Homologacao da
solicitacao

Aprovacao da area

DRH demandante

Alinhamento Estratégico e Informagdes Contratuais e Financeiras

2020-2023

Natureza da Despesa

31/12/2020 Descontinuada

Fonte de N° Ordem de Natureza do
Recurso Servico Contrato

Programa: 40

Regulamento Plano de Meta Referencial Analise de PPA
Interno SEAP Estratégico Cenarios
Objetivo Ano 2020 | DRH OEO04 AC4.1 |

Especifico | | Metas: 1;5 AC4.5

Iniciativa:6014

Ano 2020 | Projeto atividade:
2702.04122406.014 - 33904004 Servicos de
GESTAO DE Processamento de Dados
ADMINISTRAQAO GERAL

100 e 101 Continuada

Necessidade

Descrigdo da Necessidade de Tl

o . 0
A123 Solicitacio de Demanda DRH Criacdo de ordem de servico 10%
(Mantis)
Desenvolvimento de ferramenta de atualizagdo cadastral dos Desenvolvimento da Entrega da solicitacdo
servidores de modo permanente Al24 S CELEPAR desenvolvida para a area 70% 31/12/2020 Sim
solicitacdo
demandante
A125 | Homologagao da DRH Aprovagao da area 20% 31/12/2020 Sim
solicitagédo demandante
Alinhamento Estratégico e Informa¢des Contratuais e Financeiras
Regulamento Plano de Meta Referencial Andlise de PPA LOA Natureza da Despesa
Interno SEAP Estratégico Cenarios 2020-2023 P

Objetivo Ano 2020 | DRH

Area Tipo de Grupo de
Demandante Necessidade Prioridade Descri¢do

Id

Acio Descricéao

Registro dos requisitos
técnicos no sistema de

Meta Geral

Valor de

X Indicador
Referéncia

% do

Execugéao Execugéo

NTO034 Desen&/é)l_\lqmento - Implantar 100% do projeto 100% andamento do| 31/12/2020 Sim
projeto

Acobes

Area Contribuicdo

Metas Acoes

Executante Meta Geral

Prazo Maximo  Andamento  Atrasada para

Status

entrega

Atrasada
para Status
entrega

Prazo Maximo

Execucéo

31/12/2020 Sim

Programa: 40

Ano 2020 | Projeto atividade: 33904004 Servicos de

Fonte de N° Ordem  Natureza do
Recurso de Servico Contrato

b A OEO1 AC4.5 AN 2702.04122406.014 - GESTAO 100 e 101 Continuada
Especifico | | Metas: 1;5 Iniciativa:6014 DE ADMINISTRACAO GERAL Processamento de Dados
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GOVERNO DO ESTADO

SECRETARIA DA ADMINISTRACAO
E DA PREVIDENCIA

Area Tipo de Grupo de Meta Geral

Necessidade Demandante  Necessidade  Prioridade Descricio Valor de indicador  P'@20 Méaximo  Andamento  Atrasada para ——
Referéncia Execucao Execucao entrega
Elaborar o mapeamento de Mapeger)nento
NTO35 CGTIC Pessoal de TI competéncia do pessoal por TIC na Sim/Nao c A 31/12/2021 0% Descontinuada
ompeténcia
SEAP :
realizado
Acobes
Descricéo da Necessidade de TI Area Contribuicd 5 .0 Maximo A \trasada

Descricao Metas Acoes 0 Meta para Status

Executante Execucéo
Geral entrega

Levantamento das
A126 competéncias ~clesejéveis CGTIC e |Entrega de resolucéo o 10% 31/12/2021 i Descontinuada
para a execucao das GRHS estabelecendo as competéncias
atividades de TIC na SEAP
|dentificacdo dos Entrega de Resolucéo de
~ A Al127 |responsaveis de TIC de CGTIC R Lo 10% 31/12/2021 - Descontinuada
Elaboracdo do mapeamento de competéncia do pessoal cada departamento indicacao dos responsaveis
responsavel por TIC de cada departamento. =
Levantamento das Entrega de resolucao
A128 |competéncias individuais GRHS estabelecendo as competéncias 40% 31/12/2021 - Descontinuada
dos colaboradores de TIC individuais
Analise das competéncias Entrega do relatério de
A129 |dos colaboradores vs GRHS diagnéstico do perfil dos 40% 31/12/2021 - Descontinuada
competéncias desejaveis colaboradores TIC

Alinhamento Estratégico e Informacgdes Contratuais e Financeiras

Regulamento Plano de Meta Referencial Andlise de PPA Fonte de N O Natureza do

Interno SEAP Estratégico Cenérios 2020-2023 =7 NETL[E2E) 0k DES s Recurso Se?\?igo Contrato
AC4.6 |

AC4.8 N/A

N/A N/A OEO08 N/A N/A N/A N/A N/A

Meta Geral

Necessidade Area Tipo de Grupo de

Demandante Necessidade Prioridade Descricio Valor de Indicador Prazo Maximo Andamento Atrasada para Status

Referéncia Execucéo Execucéo entrega
, o % das
0
NTO36 DOS Desenvolvimento de Implementar 100% de_ls solicitacoes 100% solicitaces 31/12/2021 75% Sim Em Execucio
TI de melhorias imolementadas

Aclbes

Descricao da Necessidade de TI Area Contribuicdo Prazo Maximo  Atrasada

Bl Executante R Meta Geral Execucao para entrega SIEHE

. . Entrega da solicitacdo
A130 rl?oe ;gg\églwmento Solicitagdo CELEPAR |desenvolvida para a area 30% 30/06/2020 - Concluida
Preparar o GMS Contratos de sistema de registro para sistema demandante
gerador de contratos e atos: Homologacgéao Solicitacédo n° Aprovacéao da area
Solicitagcdo n° 55292: Formatac¢ao novo layout para incluséo de Al131 ga¢ ¢ DOS P ¢ 0% 31/12/2021 Sim Em Execucéo
CoNtratos 55292 demandante
Solicitagao n° 66011: Inclusdo de editor de texto no GMS : o Entrega da solicitacéao
Al132 rl?oe Zgg\{cl)lwmento Solicitagao CELEPAR |desenvolvida para a area 30% 30/06/2020 Concluida
demandante
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GOVERNO DO ESTADO Z \mov. 61 |8
SECRETARIA DA ADMINISTRACAC {ﬁ A‘T
£ DA PREVIDENCIA S &

Meta Geral

Area Tipo de Grupo de

Demandante Necessidade Prioridade Descricio Valor de Indicador Prazo Maximo = Andamento Atrasada para
Referéncia Execucao Execucao entrega

Desenvolvimento de Implementar 100% das solicitacbes % das )
NTO036 DOS : 100% solicitagcoes 31/12/2021 75% Sim Em Execugéo
TI de melhorias imolementadas

Acdes

Necessidade

Descricdo da Necessidade de Tl Id .~ Area ~ Contribuicdo Prazo Maximo  Atrasada
~ Descricao Metas Acoes ~
Acao Executante Meta Geral Execucao para entrega

A133 Homologacao Solicitagéo n DOS Aprovacéao da area 40% 30/06/2021 concluida
66011 demandante

Alinhamento Estratégico e Informacdes Contratuais e Financeiras

Status

Fonte de N° Ordem de Natureza do

Regulamento  Plano de Meta Referencial Andlise de PPA LOA Natureza da Despesa
Interno SEAP Estratégico Cenarios 2020-2023 P Recurso Servico Contrato
Ano 2020 | Projeto atividade:
Objetivo Ano 2020 | Programa: 40 2702.04122406.014 - 33904004 Servicos de .
Especifico IV | DOS | Meta 3 OEO01 AC4.5 Iniciativa:6014 GESTAO DE Processamento de Dados 100101 155292]66011] | Continuada

ADMINISTRACAO GERAL

Meta Geral

Area Tipo de Grupo de

Necessidade Demandante Necessidade Prioridade Descrigéo velonde Indicador B pHasee Status

Referéncia Execucgéo Execucgéo para entrega
1 0
NT037 DOS Desenvolvimento Implantar 100% do projeto 1009 | “odoandamento | 4,550, 0% Descontinuada
de TI do projeto
Aclbes

Prazo Atrasada
Méaximo para Status
Execucao entrega

Descri¢éo da Necessidade de TI Id Descricio Area Metas AcBes Contribuicdo
Acao ¢ Executante & Meta Geral

Registro dos requisitos
Al34 tecnicos ho sistema de DOS Criacdo de ordem de servigco 10% 31/12/2020 - Descontinuada
Solicitagdo de Demanda
(Mantis)
Adaptacao da ferramenta de solicitagdo de demandas (MANTIS) Desenvolvimento da Entrega da solicitacdo desenvolvida
com alteracéo/criacdo de campos. Al135 C CELEPAR 9a ¢ 70% 31/12/2020 - Descontinuada
solicitacdo para a area demandante
A136 ggrgi?;%%igao da DOS Aprovacao da area demandante 20% 31/12/2020 - Descontinuada

Alinhamento Estratégico e Informacdes Contratuais e Financeiras
NO
Regulamento  Plano de Meta Referencial Andlise de PPA Fonte de Ordem Natureza do

Interno SEAP Estratégico Cenarios 2020-2023 HEk NEHITEZE CE [DeepEs Recurso de Contrato
Servico

Ano 2020 | Projeto atividade:

Objetivo Ano 2020 | AC4.4 | Programa: 40 ~ 33904004 Servicos de .
o OEO02 | OEO5 SO 2702.04122406.014 - GESTAO 100 e 101 Continuada
Especifico IV DOS | Meta 1 AC4.5 Iniciativa:6014 DE ADMINISTRACAO GERAL Processamento de Dados
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GOVERNO DO ESTADO

SECRETARIA DA ADMINISTRACAO
E DA PREVIDENCIA

Meta Geral

Area Tipo de Grupo de

Demandante Necessidade  Prioridade Descricéo s Indicador B e I Status
Referéncia Execucao Execucao para entrega

1 0
NTO38 Desen(;/gl_\ll_llmento - Implantar 100% do projeto 100% % do agr(i?gt\gnto do 31/12/2020 - Descontinuada

Acobes

Necessidade

Contribuica Prazo Atrasada
Metas Acdes 0 Meta Maximo para
Geral Execucao entrega

Descricado da Necessidade de TI Id Area
Acao

Descricao Executante

Registro dos requisitos

A137 tecnicos ho sistema de DOS Criacdo de ordem de servico 10% 31/12/2020 Descontinuada
Solicitacdo de Demanda

Criacao de acompanhamento na ferramenta Bl para o (Mantis)
acompanhamento de consumo de franquia e projetos TIC. Desenvolvimento da Entrega da solicitacido desenvolvida

Al138 L CELEPAR .
solicitacdo para a area demandante

Homologacao da solicitacao DOS Aprovacao da area demandante 20% 31/12/2020 Descontinuada

70% 31/12/2020 Descontinuada

Alinhamento Estratégico e Informacdes Contratuais e Financeiras

Regulamento  Plano de Meta Referencial Analise de PPA Fonte de N° Ordem Natureza do
Interno SEAP 2020-2023 e Recurso de Servigo Contrato

Objetivo Ano 2020 | Ano 2020 | Projeto atividade: 33904004 Servicos de
Especifico IV DOS | Meta 1

Programa: 40

Iniciativa:6014 100 e 101 Continuada

OEO02 | OEO5 AC4.4 2702.04122406.014 - GESTAO Processamento de Dados

DE ADMINISTRACAO GERAL

" : Meta Geral
Necessidade Area Tipo de Grupo de lor d — q q
Demandante Necessidade  Prioridade Descrigéo e onee Indicador FIaz0 Ma>~(|mo Al GMERIo Atrasada para Status
Referéncia Execucgéo Execucgéo entrega

. % do
NTO041 Desen(;/gl¥|lmento - Implantar 100% do projeto 100% andamento do 31/12/2020 Sim Em Execucao
projeto

Acobes

Atrasada
para Status

Descrigdo da Necessidade de Tl Id Area Contribuicdo Prazo Maximo
entrega

Acao DESEIRC Executante MEESAGUES Meta Geral Execucéo

Registro dos requisitos técnicos
A146 | no sistema de Solicitagdo de DRH Criacéo de ordem de servico 10% 31/12/2020 - Concluida
_ _ _ o Demanda (Mantis)
Desenvolvimento de funcionalidade capaz de possibilitar ao Entrega da solicitago
DRH a edicéo dos atos formais da SEAP. A147 | Desenvolvimento da solicitagdo | CELEPAR |desenvolvida para a area 70% 31/12/2020 - Concluida
demandante
A148 | Homologacao da solicitagao DRH Aprovacao da area demandante 20% 31/12/2020 Sim Em Execucao

Alinhamento Estratégico e Informacdes Contratuais e Financeiras

Regulamento  Plano de Meta Referencial Andlise de PPA Fonte de N° Ordem  Natureza do
Interno SEAP Estratégico Cenérios 2020-2023 SO NEERE 6 DEEEEs Recurso de Servico Contrato

Ano 2020 | Projeto atividade:
Objetivo Ano 2020 | Programa: 40 2702.04122406.014 - 33904004 Servicos de .
Especifico | DRH | Meta 1 OE01 AC4S Iniciativa:6014 GESTAQDE Processamento de Dados 100e 101 Continuada
ADMINISTRACAO GERAL
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Meta Geral

Necessidade Area UL CIUEIES Valor de : Prazo Maximo Andamento Atrasada para

Demandante Necessidade Prioridade Descri¢ao A Indicador . = Status
Referéncia Execucao Execucao entrega

NT044 ceTic | Processode Criagéo de um plano de governanca Sim/No Plano 31/12/2021 0% Sim Em Execucio
TI institucional Aprovado

Acobes
Descricao da Necessidade de TI Area Contribuicdo Prazo M&ximo  Atrasada
Descricao Metas Acoes Status
A(;ao Executante Meta Geral Execucao para entrega

Criacao de regulamento na SEAP que contém a definicdo de Criacio de um plano de covernanca | CGTIC E
normas, procedimentos e politicas referente a gestdo de TIC | A155 ¢ P 9 ¢ Entrega do Plano 100% 31/12/2021 Em Execucéao
na SEAP institucional DG

Alinhamento Estratégico e Informacdes Contratuais e Financeiras

Regulamento Plano de Meta Referencial Analise de PPA LOA Natureza da Despesa Fonte de N° Ordem  Natureza do
Interno SEAP Estratégico = Cenérios 2020-2023 P Recurso de Servico Contrato
OEO06 | AC4.12 |
OEO06 N/A OEO3 AC4.13 N/A N/A N/A N/A N/A N/A

Area Tipo de Grupo de Meta Geral -~
Prazo Maximo Andamento Atrasada

Necessidade Valor de

Demandante Necessidade Prioridade Descricso e Indicador 4 . Status
Referéncia Execucao Execucao para entrega
Processo de Implementagéo de 100% dos processos para % dos :
NT045 CGTIC T o projeto de adequacéo a LGPD e o Marco 100% processos 30/06/2021 15% Sim Em Execucéao
Civil da Internet implementados

Acoes

Descrigdo da Necessidade de TI _ Area Contribuico Prazo Atrasada
Descricéo Metas Acgoes Maximo para Status
Executante Meta Geral

Execucao entrega

Nomeacéao do DPO, suplente e da
A156 | comissdo gestora de LGPD e DG
Publicidade de DADOS
Desenvolver treinamento, cursos e
palestras para os colaboradores da
A157 | SEAP sobre o que € e qual o impacto EGP Aplicacdo Treinamentos 10% 30/06/2021 - Concluida
da LGPD e o Marco Civil da Internet
no nosso dia a dia.

Entrega de Resolugéo de

A Lo 5% 31/12/2020 - Concluida
indicacao dos responsaveis

Criacao de processos para garantir que a SEAP esta

: . Mapeamento de sistemas para DPO e
cumprindo a LGPD e o Marco Civil da Internet A158 | identificar DADOS PESSOAIS e Comissao | 192 da tEtgpane. t 30% 30/06/2021 Sim Em Execucio
classificacdo quanto natureza Gestora apeamento do Frojeto
Determinagdo da necessidade da DPO e Entrega da Etapa de
A159 | coleta e tratamento de dados (aparar Comisséo |Levantamento de Necessidade 30% 30/06/2021 Descontinuada
informacdes ndo necessarias) Gestora |do Projeto
Estabelecimento de protocolos de DPO e
A160 | coleta, tratamento, anonimizacéo e Comissédo |Entrega dos protocolos 25% 30/06/2021 Sim
exclusdo de dados. Gestora

Alinhamento Estratégico e Informacdes Contratuais e Financeiras
Regulamento  Plano de Meta Referencial ATElTEE PPA Fonte de N° Ordem Natureza do

Interno SEAP Estratégico d?. 2020-2023 SO NEIIEPE] e DS 2 Recurso de Servigo Contrato
N/A N/A N/A

Cenarios
OEO010 N/A OE09 AC4.17 N/A

N/A N/A
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GOVERNO DO ESTADO

SECRETARIA DA ADMINISTRACAO
E DA PREVIDENCIA

Meta Geral
Atrasada

Necessidade para Status

Valor de . Prazo Maximo  Andamento
Indicador

Referéncia Execucéo Execucéo

Area Tipo de Grupo de
Demandante Necessidade Prioridade Descricao

entrega
NT046 DEAP | Contratacdo Contratacio Realizada Sim/Nao Ferramenta 30/06/2021 100% Concluida
de Tl contratada

Acobes
Prazo Atrasada

Maximo para Status
Execucdo  entrega

Descricado da Necessidade de Tl ld Descricio Area Metas Aces Contribuicao
Acéo ¢ Executante & Meta Geral

~ ~ . ~ A161 | Criacdo Termo de Referéncia DEAP Entrega do TR para Celepar 0% 31/12/2020 - Descontinuada
Contratacéo de ferramenta de gestédo da informacéo

que disponibilize e possibilite reunides e treinamentos _ _ Entrega da solicitacdo desenvolvida _

Avaliacdo de Documentos.

Al163 DEAP 30/06/2021 - Concluida

Alinhamento Estratégico e Informacdes Contratuais e Financeiras

Regulamento  Plano de Referencial Analise de PPA Fonte de N° Ordem Natureza do
LOA Natureza da Despesa

Homologacao do Projeto Aprovacao da area demandante 100%

Interno Meta SEAP  Estratégico Cenarios 2020-2023 Recurso de Servico Contrato
Objetivo Ano 2020 | . Ano 2020 | Projeto atividade: .
Especifico | DEAP| |OE04;OE11|  N/A Programa. 40 2702.04122406.014 - GESTAO DE | _ 33904004 Servicos de 100 e 101 Continuada

Iniciativa:6014 Processamento de Dados

Vil Meta: 1 ADMINISTRACAO GERAL

Meta Geral

Area Tipo de Grupo de

Demandante  Necessidade Prioridade Descricio Valor de Indicador Prazo Maximo Andamento  Atrasada para Status
Referéncia Execucéo Execucéo entrega

1 0
NTO47 DECON Desenc\j/é)l_\lfllmento - Implantar 100% do projeto 100% & 31/12/2020 100% - Concluida

Acoes
Descricado da Necessidade de TI Id _ Area Contribuic&o Pra;o Atrasada
Acdo Descricao Metas Acoes Maximo para Status

Execucéo entrega

Necessidade

do andamento
do projeto

Executante Meta Geral

A164 | Criagdo Termo de Referéncia DECON Entrega do TR para Celepar 10% 31/12/2020 - Concluida

Implementacao de inteligéncia artificial nos processos da
fase interna da licitacao, através de ferramentas de
aprendizado de maquina (Machine Learning) e
aprendizado profundo (Deap Learning).

Entrega da solicitacdo desenvolvida

. 70% 31/12/2020 - Concluida
para a area demandante

A165 | Desenvolvimento do Projeto CELEPAR

A166 |Homologacgéo do Projeto DECON |Aprovacao da area demandante 20% 31/12/2020 - Concluida

Alinhamento Estratégico e Informacdes Contratuais e Financeiras

Fonte de N° Ordem Natureza do
Recurso de Servigo Contrato

Regulamento  Plano de Referencial Andlise de PPA
Interno Meta SEAP Estratégico Cenérios 2020-2023

Ano 2020 |

LOA Natureza da Despesa

Ano 2020 | Projeto atividade:

cspeciivo 11| DECONI | OE0s NiA nicaa-6014 2102,04122406.014 - GESTAO | L0 QI PRET IR | 2000200 | 70067 | ity
P Meta 2 ' DE ADMINISTRACAO GERAL
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SECRETARIA DA ADMINISTRACAO
E DA PREVIDENCIA

Meta Geral

Valor de : Prazo Maximo  Andamento Atrasada para
A Indicador . ~ Status
Referéncia Execucao Execucao entrega

1 0,
NT048 Dese”{;’g'%me”to - Implantar 100% do projeto 1000 | 7090 a;r‘(’)?ggmo do | 31/12/2020 - Descontinuada

Acoes

Necessidade

Area Tipo de Grupo de
Demandante  Necessidade  Prioridade Descricao

Atrasada
para Status
entrega

Descricdo da Necessidade de Tl Id

Area Contribuicdo Prazo Maximo

Descricao Executante Metas Agoes Meta Geral Execucéo

Registro dos requisitos técnicos no
sistema de Solicitacdo de Demanda DRH Criacéo de ordem de servico 10% 31/12/2020 Descontinuada

Adequacéo do sistema de RH para fins de cadastro do (Mantis)

servidor com RG de outros estados, funcdo atualmente
indisponivel no sistema. Desenvolvimento da solicitagéo CELEPAR

Entregq da solicitacdo desenvolvida 20% 31/12/2020 Descontinuada
para a area demandante

Homologacao da solicitacdo DRH Aprovacdo da area demandante 20% 31/12/2020 Descontinuada
Alinhamento Estratégico e Informacdes Contratuais e Financeiras

Regulamento  Plano de Referencial AT PPA Fonte de N° Ordem  Natureza do

Interno Meta SEAP Estratégico Cer(ljéerios 2020-2023 MEITEZEL 8 DEHE s Recurso de Servico Contrato

L Ano 2020 | . Ano 2020 | Projeto atividade: :
Objep_vo DRH | OEOL ACAS Programa: 40 33904004 Servicos de
Especifico |

Iniciativa:6014 2702.04122406.014 - GESTAO Processamento de Dados
Metas: 1;5 ' DE ADMINISTRACAO GERAL

100 e 101 Continuada

Meta Geral

Necessidade Valor de : Prazo Maximo Andamento Atrasada para
Indicador

Referéncia Execucao Execucéo entrega SIENE

Demandante = Necessidade Prioridade Descricao

NTO049 CGTIC Processo de Tl -

Descricdo da Necessidade de Tl o Area ~ Contribuicdo Prazo Maximo
Descricéo Metas Acoes ~
Executante Meta Geral Execugéo

Area Tipo de Grupo de

Implementagéao de 100% dos processos
para divulgagéo de boas praticas, normas
e procedimentos referente a TIC

% dos processos
implementados

100% 31/12/2021 0% Descontinuada

Aclbes
Atrasada
para Status

entrega

C.na(;ao de um guia de identidade NCS Entrega do documento digital 10% 31/12/2021 - Descontinuada
visual e conteudo para WIKI

Criagédo de uma WIKI interna de TODOS OS
Al71 |sistemas e solugdes de TIC do DEPARTA |Entrega da WIKI 40% 31/12/2021 - Descontinuada
departamento MENTOS
Criacao de portfdlio de TIC da CGTICE
SEAP com atualizacdo anual NCS
Envios de e-mail marketing com CGTICE
divulgacéo das acdes de TIC NCS
Alinhamento Estratégico e Informacdes Contratuais e Financeiras

Criac&o de processos com objetivo de disseminar boas
préaticas, normas e procedimentos referente a TIC.

Entrega do portfélio de TIC 40% 31/12/2021 - Descontinuada

Envio trimestral 10% 31/12/2021 - Descontinuada

Regulament  Plano de Referencial ATENSE PPA Fonte de N° Ordem Natureza do

o Interno Meta SEAP Estratégico e O NERITEZE B3 DESEEE Recurso de Servico Contrato

v 2020-2023
Cenarios
OEO07 N/A OEOQ7; OE10 N/A N/A N/A

AC4.10 N/A N/A N/A
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GOVERNO DO ESTADO

SECRETARIA DA ADMINISTRACAC
E DA PREVIDENCIA

" : Meta Geral
Necessidade Area Tipo de Grupo de lor d — d q
Demandante  Necessidade Prioridade Descri¢éo e ORae Indicador Fiez0 Ma>~<|mo Al e 0 Aliasada Status
Referéncia Execucao Execucdo para entrega
NTO050 DSS Contratagdo de Contratacdo de VPN's simiNgo | Contratagéo 31/12/2021 48% Sim Em Execucéo
TI Realizada
Aclbes
Descri¢do da Necessidade de Tl Id . Area ~ Contribuicéo PIEAS Atrasada para
Descricao Metas Acoes Maximo Status
Executante Meta Geral Execucio entrega
Criacéo de processo de solicitagcéo de
A174 VPN e de habilitacéo d_a clinica ) DSS Criacdo de protocolo no sistema e- 3% 30/06/2020 i concluida
terceirizada ao meta4 rich web | Pregéo protocolo
120/2020 - Lote 1 - Apucarana
Configuracao de VPN e habilitagdo da
A175 | clinica terceirizada ao meta4 rich web | CELEPAR |Implementacéo das VPN's 3% 30/06/2020 - Concluida
Pregédo 120/2020 - Lote 1 - Apucarana
Criac&o de processo de solicitagcéo de
A176 VPN e de habilitacéo d_a clinica ) DSS Criacdo de protocolo no sistema e- 3% 30/06/2020 i Concluida
terceirizada ao meta4 rich web | Pregéo protocolo
120/2020 - Lote 2 - Campo Mourdo
Configuracao de VPN e habilitagdo da
clinica terceirizada ao meta4 rich web | x , 0 ’
Al77 Pregao 120/2020 - Lote 2 - Campo CELEPAR |Implementacéo das VPN's 3% 30/06/2020 Concluida
Mouréo
Criac&o de processo de solicitacéo de
AD68 VPN e de habilitacdo dg clinica ) DSS Criacao de protocolo no sistema e- 3% 30/06/2020 i Concluida
terceirizada ao meta4 rich web | Pregéao protocolo
120/2020 - Lote 3 - Cascavel
Solicitacdo de VPN's para as empresas conveniadas Configura(;é_o.de VPN e habilitggéo da
' A269 | clinica terceirizada ao meta4 rich web | CELEPAR |Implementacéo das VPN's 3% 30/06/2020 - Concluida
Pregéo 120/2020 - Lote 3 - Cascavel
Criacao de processo de solicitacéo de
A270 VPN e de habilitacéo dg clinica ) DSS Criac&o de protocolo no sistema e- 3% 30/06/2020 i Concluida
terceirizada ao meta4 rich web | Pregéo protocolo
120/2020 - Lote 4 - Cianorte
Configuracéo de VPN e habilitacdo da
A271 | clinica terceirizada ao meta4 rich web | CELEPAR |Implementacéo das VPN's 3% 30/06/2020 - Concluida
Pregdo 120/2020 - Lote 4 - Cianorte
Criac&o de processo de solicitacéo de
VPN e de habilitacdo da clinica Criacao de protocolo no sistema e- 0 i .
A272 terceirizada ao meta4 rich web | Pregéao DSS protocolo 3% 30/06/2020 CRnEIE
120/2020 - Lote 5 - Jacarezinho
Configuracdo de VPN e habilitacdo da
A273 | clinica terceirizada ao meta4 rich web | CELEPAR |Implementacédo das VPN's 3% 30/06/2020 - Concluida
Pregéo 120/2020 - Lote 5 - Jacarezinho
Criac&o de processo de solicitacdo de
AD74 VPN e de habilitacdo dq clinica ) DSS Criacao de protocolo no sistema e- 3% 30/06/2020 i Concluida
terceirizada ao meta4 rich web | Pregéao protocolo
120/2020 - Lote 6 - Paranagua
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Area Tipo de
Demandante  Necessidade

Grupo de

Necessidade Prioridade

Descricdo da Necessidade de TI Id

A275

PARANA @

GOVERNO DO ESTADO

SECRETARIA DA ADMINISTRACAO
E DA PREVIDENCIA

Descricao

Descricao

Configuracao de VPN e habilitagdo da
clinica terceirizada ao meta4 rich web |
Pregdo 120/2020 - Lote 6 - Paranagua

Valor de

Referéncia

NTO050 DSS Contratagdo de Contratacdo de VPN's simiNgo | Contratagéo 31/12/2021 48%
TI Realizada

Area

Executante

CELEPAR

Meta Geral

Indicador -
Execucéo

Aclbes

Metas Acoes

Implementacdo das VPN's

Prazo Maximo Andamento
Execucéo

Contribuicéo
Meta Geral

3%

Atrasada

para entrega

Sim

Prazo
Maximo
Execucao

30/06/2020

Atrasada para

A276

Criacao de processo de solicitacdo de
VPN e de habilitagédo da clinica
terceirizada ao meta4 rich web | Pregéo
120/2020 - Lote 7 - Paranavai

DSS

Criacao de protocolo no sistema e-
protocolo

3%

30/06/2020

A277

Configuracao de VPN e habilitagdo da
clinica terceirizada ao meta4 rich web |
Pregdo 120/2020 - Lote 7 - Paranavai

CELEPAR

Implementacdo das VPN's

3%

30/06/2020

A278

Criacao de processo de solicitacdo de
VPN e de habilitagédo da clinica
terceirizada ao meta4 rich web | Pregéo
391/2019 - Lote 9 - Maringa

DSS

Criacao de protocolo no sistema e-
protocolo

3%

30/06/2020

A279

Configuracdo de VPN e habilitacdo da
clinica terceirizada ao meta4 rich web |
Pregdo 391/2019 - Lote 9 - Maringa

CELEPAR

Implementacao das VPN's

3%

30/06/2020

A280

Criac&o de processo de solicitacéo de
VPN e de habilitagéo da clinica
terceirizada ao meta4 rich web | para o
Pregéo Previsto 2021 - Lote 1 - Curitiba

DSS

Criacao de protocolo no sistema e-
protocolo

3%

31/12/2021

A281

Configuracao de VPN e habilitagdo da
clinica terceirizada ao meta4 rich web |
Pregéo Previsto 2021 - Lote 1 - Curitiba

CELEPAR

Implementacdo das VPN's

3%

31/12/2021

A282

Criacao de processo de solicitacédo de
VPN e de habilitagdo da clinica
terceirizada ao meta4 rich web | Pregéo
Previsto 2021 - Lote 3 - Cornélio Procopio

DSS

Criacao de protocolo no sistema e-
protocolo

3%

31/12/2021

A283

Configuracdo e monitoramento das
VPN's para o Pregéo Previsto 2021 - Lote
3 - Cornélio Procépio

CELEPAR

Implementacdo das VPN's

3%

31/12/2021

A284

Criac&o de processo de solicitacéo de
VPN e de habilitacdo da clinica
terceirizada ao meta4 rich web | Pregéao
Previsto 2021 - Lote 4 - Foz do Iguacu

DSS

Criag&o de protocolo no sistema e-
protocolo

3%

31/12/2021

A285

Configuracdo de VPN e habilitacdo da
clinica terceirizada ao meta4 rich web |
Pregéao Previsto 2021 - Lote 4 - Foz do
lguagu

CELEPAR

Implementacéo das VPN's

3%

31/12/2021
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PARANA @

GOVERNO DO ESTADO

SECRETARIA DA ADMINISTRACAC
E DA PREVIDENCIA

01 OCO
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“ | mow. 61 §
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0o%

" : Meta Geral
Necessidade Area Tipo de Grupo de lor d — d q
Demandante  Necessidade Prioridade Descri¢éo e OLGE Indicador Fiez0 Ma>~<|mo Al e 0 Alfasada Status
Referéncia Execucéo Execucdo para entrega
NTO050 Con”atTa}‘?ao de - Contratacdo de VPN's ng;*iiztggzo 31/12/2021 Sim Em Execucio
Aclbes
PO It ST ko Descricao Area Metas Acoes I Mpéaﬁo ARG PG Status
¢ Executante ¢ Meta Geral ~ entrega
Execucao

Criacéo de processo de solicitagcéo de
VPN e de habilitacdo da clinica Criacdo de protocolo no sistema e- 0 :

A286 terceirizada ao meta4 rich web | Pregéo DSS protocolo 3% 31/12/2021 =l
Previsto 2021 - Lote 4 - Francisco Beltrédo
Configuracao de VPN e habilitagdo da
clinica terceirizada ao meta4 rich web | x , 0 :

A287 Pregao Previsto 2021 - Lote 5 - Francisco CELEPAR |Implementacéo das VPN's 3% 31/12/2021 Sim
Beltrdo
Criacao de processo de solicitacdo de

A288 VPN e de habilitagédo da clinica DSS Criacéo de protocolo no sistema e- 3% 31/12/2021 sim
terceirizada ao meta4 rich web | Pregéo protocolo
Previsto 2021 - Lote 6 - Guarapuava
Configuracdo de VPN e habilitacdo da
clinica terceirizada ao meta4 rich web | ~ , 0 :

A289 Preg3o Previsto 2021 - Lote 6 - CELEPAR |Implementacéo das VPN's 3% 31/12/2021 Sim
Guarapuava
Criacao de processo de solicitacédo de

A290 VPN e de habilitagédo da clinica DSS Criac&o de protocolo no sistema e- 3% 31/12/2021 sim
terceirizada ao meta4 rich web | Pregéo protocolo
Previsto 2021 - Lote 7 - Pato Branco
Configuracdo de VPN e habilitacdo da
clinica terceirizada ao meta4 rich web | ~ , 0 :

A291 Preg3o Previsto 2021 - Lote 7 - Pato CELEPAR |Implementacéo das VPN's 3% 31/12/2021 Sim
Branco
Criacao de processo de solicitacédo de
VPN e de habilitacdo da clinica Criacao de protocolo no sistema e- 0 :

A292 terceirizada ao meta4 rich web | Pregédo DSS protocolo 3% 31/12/2021 <UL
Previsto 2021 - Lote 8 - Toledo
Configuracéo de VPN e habilitacdo da

A293 | clinica terceirizada ao meta4 rich web | CELEPAR |Implementacéo das VPN's 3% 31/12/2021 Sim
Pregdo Previsto 2021 - Lote 8 - Toledo
Criac&o de processo de solicitacéo de
VPN e de habilitacdo da clinica Criacao de protocolo no sistema e- 0 :

A294 terceirizada ao meta4 rich web | Pregéo DSS protocolo 3% 31/12/2021 =l
Previsto 2021 - Lote 9 - Umuarama
Configuracdo de VPN e habilitacdo da
clinica terceirizada ao meta4 rich web | ~ : 0 :

A295 Pregéo Previsto 2021 - Lote 9 - CELEPAR |Implementacéo das VPN's 3% 31/12/2021 Sim
Umuarama
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SECRETARIA DA ADMINISTRACAC B
E DA PREVIDENCIA Qf;‘

o

Meta Geral

Valor de Prazo Maximo Andamento Atrasada

Necessidade Area Tipo de Grupo de

Demandante  Necessidade Prioridade Descrigao = Indicador 4 . Status
Referéncia Execucao Execucdo para entrega
NTO50 Contra:[ra}(;ao de - Contratacdo de VPN's CSQ;?;:S‘;O 31/12/2021 Sim Em Execucéao

Aclbes

Descricédo da Necessidade de Tl Id Area Contribuicéo FUEHS Atrasada para

Descrigéo Executante Metas Acoes Meta Geral  _Maximo entrega
Execucao

Status

Criacéo de processo de solicitagcéo de
VPN e de habilitacdo da clinica Criacdo de protocolo no sistema e-
. . ~ DSS

terceirizada ao meta4 rich web | Pregéo protocolo

Previsto 2021 - Lote 10 - Unido da Vitoria
Configuracdo de VPN e habilitacdo da
clinica terceirizada ao meta4 rich web |
Pregéo Previsto 2021 - Lote 10 - Uni&o
da Vitéria

A296 2% 31/12/2021 Sim

A297 CELEPAR |Implementacéo das VPN's 2% 31/12/2021

Alinhamento Estratégico e Informacdes Contratuais e Financeiras

Regulamento  Plano de Referencial Ang(l;se PPA LOA Natureza da Despesa Fonte de N° Ordem de Natg(;eza
Interno Meta SEAP Estratégico i 2020-2023 P Recurso Servigo
Cenarios Contrato
Ano 2020 | Proarama: 40 Ano 2020 | Projeto atividade:
DSS | Meta: OE1l1 N/A rogre = 2702.04122406.014 - GESTAO
Iniciativa:6014

3 DE ADMINISTRACAO GERAL

Objetivo
Especifico Il

33904004 Servicos de
Processamento de Dados

100 e 101 Continuada

. Meta Geral
Area Tipo de Grupo de

Demandante  Necessidade Prioridade Descricio Valor de indicador Prazo Mé>~<imo Andamento Atrasada para Status
Referéncia Execucao Execucao entrega

Necessidade

Desenvolvimento
de TI

Implementar 100% das solicitagfes de
melhorias

% das solicitacdes
implementadas

100% 30/06/2021 0% Sim Em Execucao

Acobes

Descricdo da Necessidade de TI Area Contribuica

o Prazo Maximo Atrasada para
Descricao
Executante

~ Status
Execucao entrega

Metas Acoes 0 Meta
Geral

A178 Desenvolvimento Solicitagéo n CELEPAR Entregq da solicitacdo desenvolvida 20% 30/06/2020 sim Em )
66222 para a area demandante Execucéo
E-protocolo - Melhorias Funcionalidades - Prioridade
Baixa Homologacao Solicitagdo n°® . . :
. ~ . . A179 AT Aprovacéo da area demandante 10% 31/12/2020 Sim
Solicitacdo n° 66222 :Incluséo de funcionalidade que 66222 provag °
permita ao solicitante de assinatura definir se a mesma _ . . _
de\{e_ser~com Token ou ele_trpnlca. ) - A180 Desenvolvimento Solicitagéo n CELEPAR Entregq da solicitacdo desenvolvida 2506 30/06/2020 sim Em )
Solicitagéo n° 63852 :Incluir informac&o de notificacdes de 63852 para a area demandante Execucao
protocolo na tela exibir. ~ .
Solicitagdo n° 60894 :Criar no campo de cadastro "'um | A181 g'gg“g'oga‘?ao Solicitaggo n AT Aprovagéo da area demandante 10% 30/06/2021 Sim
perfil favoritos" para preenchimento automatico. 5
A182 Desenvolvimento Solicitagéo n CELEPAR Entregq da solicitacdo desenvolvida 2506 30/06/2020 Em )
60894 para a area demandante Execugéao
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: Meta Geral
Area Tipo de Grupo de

Demandante  Necessidade Prioridade Descricio Valor de Indicador Prazo Maximo ~ Andamento Atrasada para Status
Referéncia Execucao Execucao entrega

: 0 o 0 o
Desenvolvimento Implementar 100% da_ls solicitacdes de 100% /o das solicitacbes 30/06/2021 0% sim Em Execucio
de TI melhorias implementadas

Acoes

Necessidade

Contribuica L.
Metas Acbes o VI Prazo Maximo Atrasada para

Acao Executante Geral Execucao entrega

Alinhamento Estratégico e Informacdes Contratuais e Financeiras

Descricao Status

Descricédo da Necessidade de TI Id " Area

Regulament  Plano de Referencial Andlise de PPA LOA Natureza da Despesa Fonte de N° Ordem de Natureza
o Interno Meta SEAP Estratégico Cenarios 2020-2023 P Recurso Servico do Contrato
. - *NUmeros
L ) Ano 2020 | Projeto atividade: : ~
Objetivo N/A OEO01 AC4.5 Programa: 40 2702.04122406.014 - GESTAO 33904004 Servicos de 100e 101 |éStaona Continuada
Especifico IV Iniciativa:6014 x Processamento de Dados descricao da

DE ADMINISTRACAO GERAL ;
necessidade

Area Tipo de Grupo de Meta Geral

Necessidade - i e  Necessidade Prioridade Descricio Valor de indicador Prazo Maximo ~ Andamento Atrasada para _
Referéncia Execucao Execucao entrega
Liberacéo do
NTO52 DSS Desenvolvimento Liberacdo do prontuario elef[ronlco para Sim/N&o prontAua}rlo 30/06/2020 0% Descontinuada
de TI as empresas conveniadas eletrbnico
realizada
Aclbes
Atrasada

Area
Executante

Descricao da Necessidade de TI Contribuicdo Prazo Maximo

Descricao Meta Geral Execucao

Metas Acoes para Status
entrega

Registro dos requisitos técnicos

_ _ . A184 | no sistema de Solicitagao de DSS Criagéo de ordem de servico 10% 30/06/2020 - Descontinuada
Liberag&o ao sistema meta4 por meio de VPN para que Demanda (Mantis)
as empresas conveniadas possam usar o prontuario . — = . .
eletrdnico. A185 | Desenvolvimento da solicitagéo CELEPAR Entrega da solicitagdo desenvolvida 70% 30/06/2020 - Descontinuada

para a area demandante
Homologacao da solicitacao DSS Aprovacao da area demandante
Alinhamento Estratégico e Informacdes Contratuais e Financeiras

Regulamento  Plano de Referencial de PPA LOA Natureza da Despesa

Interno Meta SEAP Estratégico Cenarios 2020-2023
Ano 2020 |

20% 30/06/2020 Descontinuada

Analise Fonte de N° Ordem  Natureza do

Recurso de Servigo Contrato

Ano 2020 | Projeto atividade:

cODeVO | DSS | Meta: OE04 N/A odrama: 2702.04122406.014 - GESTAQ | 33904004 Servigasde |15 ¢ 5 Continuada
P 3 ' DE ADMINISTRAGAO GERAL
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0o%

Grupo de Meta Geral

Tipo de Necessidade . o (o N Valor de indicador Prazo Maximo ~ Andamento Atrasada para Srane
& Referéncia Execucéo Execucéo entrega

1 0,
NTO53 DETO Dese”"°'¥'|me”t° de - Implantar 100% do projeto |  100% | 7 ddooagg"j‘er?g”to 31/12/2020 Sim Em Execucéo
d

Area

Necessidade Demandante

Acobes

Area ~ Contribuicdo Prazo Maximo  Atrasada

Descri¢éo da Necessidade de Tl | Metas Acdes

Acio Status

Descricao

Executante Meta Geral Execucdo  para entrega

Implantacao do Sistema de Gestéo de Frotas.

0S: 70366|52928|52927|52926|52793|52870]|52875|
52876|52877|52879|52869|52880]|52881|52868|52878|
52872|52761|52791|52790|52677|52678|52672|

Homologacéo do
Sistema de Gestao Aprovacéo da area demandante 31/12/2020 Sim Em Execucgao
de Frotas

Alinhamento Estratégico e Informacdes Contratuais e Financeiras

Regulamento Plano de Meta Referencial Andlise de PPA Fonte de N° Ordem Natureza do
LOA Natureza da Despesa

Interno SEAP Estratégico Cenarios 2020-2023 Recurso de Servico Contrato
Ano 2020 | Projeto atividade: *Numeros
Objetivo AC4.1 | Programa: 40 2702.04122406.014 - 33904004 Servicos de estdo na N&o
Especifico V N/A OEO1 | OEO4 AC4.5 Iniciativa:6014 GESTAO~ DE Processamento de Dados 100e 101 descricdo da| Continuada
ADMINISTRACAO GERAL necessidade

Meta Geral

Necessidade Area Tipo de Necessidade

Valor de

gD e Prazo Maximo  Andamento  Atrasada para

Demandante Prioridade Descrigcéo Indicador . - Status
Referéncia Execugao Execucéo entrega
% do
NT054 DECON Dese”"°'¥'|me”t° de - Implantar 100% do projeto 100% andamento do| 31/12/2020 Sim Em Execucéo
projeto

Acoes

Atrasada

Descricado da Necessidade de TI Id _ Area Contribuicdo  Prazo Méaximo
para Status

Acéao DESEIRC Executante MEESAGUES Meta Geral Execucao

entrega
A1gg | Criacdo Termo de DECON |Entrega do TR para Celepar 10% 31/12/2020 Concluida
Referéncia
o . . . ~ : Entrega da solicitacdo
Otlmlgagao dos campos de pesquisa existentes no ;lstema dg Gestao de A189 Degenvolwmento do CELEPAR |desenvolvida para a area 20% 31/12/2020 sim Em Execucio
Materiais e Servigcos - GMS para a consulta ao Business Intelligence - Bl. Projeto demandante
A190 | Homologagdo do DECON  |AProvacdo da area 20% 31/12/2020 sim -
Projeto demandante

Alinhamento Estratégico e Informacgdes Contratuais e Financeiras
Regulamento Plano de Meta Referencial Andlise de PPA LOA Natureza da Despesa Fonte de N° Ordem  Natureza do
Interno SEAP Estratégico Cenérios 2020-2023 P Recurso de Servigo Contrato

Ano 2020 | Ano 2020 | Projeto atividade:
Objetivo Programa: 40 2702.04122406.014 - 33904004 Servicos de N&ao
Especifico Il DECOT | Meta OE05 AC4.5 Iniciativa:6014 GESTAO~ DE Processamento de Dados 100e 101 70066 Continuada
ADMINISTRACAO GERAL
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DOQ’
Meta Geral

Area Grupo de

Necessidade Tipo de Necessidade Valor de Prazo Maximo  Andamento  Atrasada para

Demandante Prioridade Descricéo Ly Indicador . .
Referéncia Execucao Execucao entrega
Desenvolvimento de . % do :
NTO55 DETO I Implantar 100% do projeto 100% andamento do| 31/12/2021 0% Sim
projeto

Aclbes
Atrasada
para Status

entrega

Descricao da Necessidade de TI Id .~ Area ~ Contribuicdo  Prazo Maximo
~ Descricao Metas Acoes ~
Acao Executante Meta Geral Execucao

A191 | Criacdo Termo de DETO  |Entrega do TR para Celepar 10% 30/06/2021 Sim
Referéncia
) , . o . Entrega da solicitacéao
Desenvolvimento dos moédulos no Sistema de Gestdo de Frotas: Desenvolvimento do . < o .
Manutencéo e Abastecimento. A192 Projeto CELEPAR |desenvolvida para a area 70% 31/12/2021 Sim
demandante
A193 | Homologagao do DETO  |Aprovagdo daarea 20% 31/12/2021 Sim
Projeto demandante

Alinhamento Estratégico e Informacdes Contratuais e Financeiras
Regulamento Plano de Meta Referencial Andlise de PPA LOA Natureza da Despesa Fonte de N° Ordem  Natureza do
Interno SEAP Estratégico Cenarios 2020-2023 Recurso de Servico Contrato
Ano 2020 | Projeto atividade:
Programa: 40 2702.04122406.014 - 33904004 Servicos de 100 e 101 20367 N&o
Iniciativa:6014 GESTAO DE Processamento de Dados Continuada

ADMINISTRACAO GERAL

Objetivo

Especifico V N/A OEO1 | OEO4 N/A

Meta Geral

Area Grupo de

Necessidade Tipo de Necessidade o AN
Demandante P Prioridade Descrigio Valor de indicador  Fr@20 Maximo  Andamento  Atrasada para Status
Referéncia Execucao Execucao entrega
. % do
NTO56 Desenvol_\FlImento de - Implantar 100% do projeto 100% andamento do| 31/12/2020 Sim Em Execucao
projeto

Aclbes
Atrasada
para Status

entrega

Descricado da Necessidade de TI Id .~ Area ~ Contribuicdo  Prazo Maximo
~ Descricao Metas Acoes ~
Acao Executante Meta Geral Execugéo

Al194 Crla(;alo Termo de EGP Entrega do TR para Celepar 10% 30/06/2020 - Concluida
Referéncia
Criacao de aplicativo para acesso aos cursos ofertados pela Escola de Desenvolvimento do Entrega dg solicitagég
» A195 . CELEPAR |desenvolvida para a area 70% 31/12/2020 Concluida
Gestao Projeto
demandante
A196 | Homologagao do Egp  |Aprovacdo daarea 20% 31/12/2020 Sim  Em Execucio
Projeto demandante
Alinhamento Estratégico e Informacdes Contratuais e Financeiras
Regulamento Plano de Meta Referencial Andlise de PPA LOA Natureza da Despesa Fonte de N° Ordem  Natureza do
Interno SEAP Estratégico Cenérios 2020-2023 P Recurso de Servigo Contrato
Ano 2020 | Projeto atividade:
- Ano 2020 | EGP : ~
Objetivo . ) Programa: 40 2702.04122406.014 - 33904004 Servicos de Nao
Especifico VIII il\z/lzta536 OEO3; OE04 N/A Iniciativa:6014 GESTAO~ DE Processamento de Dados 100 e 101 70327 Continuada
e ADMINISTRACAO GERAL
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PARANA @

GOVERNO DO ESTADO

SECRETARIA DA ADMINISTRACAO
E DA PREVIDENCIA

Area
Demandante

Tipo de
Necessidade

Grupo de

Prioridade Prazo Maximo

Execucao

Valor de
Referéncia

Necessidade

Descricao Indicador

Meta Geral

Execucao

. n Quantidade de
NTO57 CGTIC Processo de Tl - Rea"zagﬁr‘]’e‘ifr;s““'oes - reunides 31/12/2021 100%
realizadas

Acodes

Area
Executante

Contribuicéo
Meta Geral

Descricdo da Necessidade de TI o
Descricao

Metas Acoes
Reunibes do CGTIC
mantendo pauta de
realizacdes e proximas
demandas

Criac&o de processos para aumentar a integragcéo entre os gestores de

0,
sistemas na SEAP. 100%

CGTIC Reunides Bimestrais

Alinhamento Estratégico e Informacdes Contratuais e Financeiras

Regulamento Plano de Meta Referencial Andlise de PPA LOA Natureza da Despesa
Interno SEAP Estratégico Cenarios 2020-2023 P
OEO02| OEOQ6|
N/A N/A OEO7 AC4.13 N/A N/A N/A

Andamento Atrasada para

Status
entrega

Concluida
Atrasada

para
entrega

Prazo
Maximo
Execucao

Status

31/12/2021 Concluida

Natureza do
Contrato

N° Ordem
de Servico

Fonte de
Recurso

N/A N/A N/A

Meta Geral
Area
Demandante

Grupo de

Necessidade Prioridade

Tipo de Necessidade Prazo Maximo

Execucéo

Valor de

. Indicador
Referéncia

Descricao ExecucAo

i o)

Acobes

Descricao da Necessidade de Tl Id
Acao

" Area ~
Descrigao Executante Metas Agoes Meta Geral

Criacédo Termo de

[0)
Referéncia 10%

A198 DPE Entrega do TR para Celepar

Andamento Atrasada para

Contribuicdo Prazo Maximo

Status
entrega

Descontinuada
Atrasada

para
entrega

~ Status
Execucéao

31/12/2020 - Descontinuada

Desenvolvimento do
Projeto

Entrega da solicitagdo desenvolvida

0,
para a area demandante 50%

Alteracdo de padrdes estéticos e de design do Sistema GPI. A199 CELEPAR

31/12/2020 Descontinuada

Homologacéo do

[0)
Projeto 40%

A200 DPE

Aprovacao da area demandante

Alinhamento Estratégico e Informacdes Contratuais e Financeiras

PPA
2020-2023

Anélise de
Cenarios

Referencial
Estratégico

Plano de Meta
SEAP

Regulamento

LOA
Interno

Natureza da Despesa

Ano 2020 | Projeto atividade:

31/12/2020 Descontinuada

N° Ordem
de
Servigo

Natureza do
Contrato

Fonte de
Recurso

Objetivo Ano 2020 | DPE Programa: 40 x 33904004 Servicos de N&ao
o OEO1 AC4.5 SO 2702.04122406.014 - GESTAO 100 e 101 :
Especifico VI | Meta 2 Iniciativa:6014 DE ADMINISTRACAO GERAL Processamento de Dados Continuada
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PARANA @

GOVERNO DO ESTADO —

SECRETARIA DA ADMINISTRACAO
E DA PREVIDENCIA

Meta Geral
Necessidade Area Tipo de Necessidade D e Val AXi
Demandante Prioridade Descricio alor de Indicador " "&20 Maximo Andamento  Atrasada para Status
Referéncia Execucao Execucao entrega
Desenvolvimento de . % do :
NTO59 EGP Ti Implantar 100% do projeto 100% andamgr;to do| 31/12/2020 10% Sim Pausada
projeto

Aclbes

Atrasada

Descricao da Necessidade de Tl Id =
para tatus

Acéo

Area Contribuicdo  Prazo Maximo

Descricao Executante [Elasiacoes Meta Geral Execucéo

entrega
A201 |Criacdo Termo de EGP Entrega do TR para Celepar 10% 30/06/2020 - Concluida
Referéncia
Desenvolvimento do Entrega da solicitacéo
Ferramenta de e-mail marketing A202 Proieto CELEPAR |desenvolvida para a area 70% 31/12/2020 Sim Pausada
) demandante
A203 | Homologagao do EGP Aprovacao da area 20% 31/12/2020 Sim
Projeto demandante

Alinhamento Estratégico e Informacdes Contratuais e Financeiras

Regulamento Plano de Meta Referencial Andlise de PPA LOA Natureza da Despesa Fonte de N° Ordem  Natureza do
Interno SEAP Estratégico Cenarios 2020-2023 P Recurso de Servigo Contrato

Ano 2020 | Projeto atividade:

Objetivo Programa: 40 2702.04122406.014 - 33904004 Servicos de N&ao
Especifico VIII N/A OE11 N/A Iniciativa:6014 GESTAONDE Processamento de Dados 100e 101 68420 Continuada
ADMINISTRACAO GERAL
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PARANA @
GOVERNO DO ESTADO

SECRETARIA DA ADMINISTRACAD
E DA PREVIDENCIA

ANEXO I
HISTORICO DE ALTERACOES

RESUMO DE ALTERACOES NESSESSIDADES

Tipo de Alteracao Area Demandante N° Ata Reuniao Descricao Data da Aprovagao CGTIC
Inclusdo de Nova DG E DRH 001/2020 de Na reunido do CGTIC no dia 01/10/2020 foi alinhada a inclus&o da necessidade NT0O60 no grupo de 01/12/2020
Necessidade 01/10/2020 prioridade alta, referente ao projeto Consignado.
Inclusdo c!e Nova DG, DETO E DPE 001/2020 de Nz_i reuniao do CGTIC no dia 01/10/2020 foi allnhada _a~|nclusao da necessidade NT0O61 no grupo de 01/12/2020
Necessidade 01/10/2020 prioridade extremamente alta, referente ao projeto Leiloes
Inclusdo de Nova DOS/DTIC 001/2020 de Na reunido do CGTIC no dia 01/10/2020 foi alinhada a inclusédo da necessidade NT062 no grupo de 01/12/2020
Necessidade 01/10/2020 prioridade extremamente alta, referente a emissao de certificados digitais.
Na reunido do CGTIC no dia 07/12/2020 foi alinhada a alteracdo do grupo de prioridade da necessidade
NTO31:
Gravidade: de 4 para 5
Alteracdo de Prioridade DECON 002/2020 de Urgéncia: de 4 para 5 13/04/2021
07/12/2020 N
Tendéncia: de 3 para 5
Score: de 48 para 125
Grupo: Prioridade Baixa para Extremamente Alta
Na reunido do CGTIC no dia 07/12/2020 foi alinhada a alteracdo do grupo de prioridade da necessidade
NTO11:
Alteracdo de Prioridade DECON 002/2020 de Tendéncia: de 4 para 5 13/04/2021
07/12/2020 i
Score: de 100 para 125
Grupo: Prioridade Alta para Extremamente Alta
Na reunido do CGTIC no dia 07/12/2020 foi alinhada a alteracdo do grupo de prioridade da necessidade
NTO042:
Gravidade: de 4 para 5
Alteracéo de Prioridade DRH 002/2020 de Urgéncia: de 3 para 5 13/04/2021
07/12/2020 A
Tendéncia: de 3 para 4
Score: de 36 para 100
Grupo: Prioridade Baixa para Alta
Na reunido do CGTIC no dia 07/12/2020 foi alinhada a altera¢éo do grupo de prioridade da necessidade
NTO43:
Gravidade: de 4 para 5
Alteracéo de Prioridade DRH 002/2020 de Urgéncia: de 3 para 5 13/04/2021
07/12/2020 A
Tendéncia: de 3 para 4
Score: de 36 para 100
Grupo: Prioridade Baixa para Alta
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PARANA @
GOVERNO DO ESTADO

SECRETARIA DA ADMINISTRACAD
E DA PREVIDENCIA

RESUMO DE ALTERACOES NESSESSIDADES

Tipo de Alteragéao Area Demandante N° Ata Reuni&o Descrigéao
Na reunido do CGTIC no dia 07/12/2020 foi alinhada a alteracdo do grupo de prioridade da necessidade
NTO039:
Gravidade: de 4 para 5
Alteracéo de Prioridade DPE 002/2020 de Urgéncia: de 3 para 5 13/04/2021
07/12/2020 NN
Tendéncia: de 3 para 4
Score: de 36 para 100
Grupo: Prioridade Baixa para Alta
Na reunido do CGTIC no dia 07/12/2020 foi alinhada a alteracdo do grupo de prioridade da necessidade
NTO040:
Gravidade: de 4 para 5
Alteracao de Prioridade DPE 002/2020 de Urgéncia: de 3 para 5 13/04/2021
07/12/2020 A
Tendéncia: de 3 para 4
Score: de 36 para 100
Grupo: Prioridade Baixa para Alta
Detalhamento Plano de 002/2020 de s .

Acio DRH 07/12/2020 Solicitacdo do Departamento para o detalhamento das necessidades NT005 e NTO06. 07/12/2020
EXCIUS"’.IO de DRH 002/2020 de Na reunido do CGTIC no dia 07/12/2020 foi alinhada a exclusdo da necessidade NT033. 13/04/2021
Necessidade 07/12/2020
EXCIUS"’.IO de DOS 002/2020 de Na reunido do CGTIC no dia 07/12/2020 foi alinhada a excluséo da necessidade NT029. 13/04/2021
Necessidade 07/12/2020

Inclusdo de Nova EGP 002/2020 de Na reunido do CGTIC no dia 07/12/2020 foi alinhada a inclusédo de nova necessidade NT063 no grupo de 13/04/2021
Necessidade 07/12/2020 prioridade extremamente alta, referente a contratacao de consultoria Técnica para a ferramenta Moodle.

Incluso de Nova 001/2021 de Na reunido do CGTIC no dia 08/02/2021 foi alinhada a inclusédo de nova necessidade NTO67 no grupo de

. DPE E DETO prioridade extremamente alta, referente a alteracdo do fluxo no sistema GPM para atendimento das 01/10/2021
Necessidade 08/02/2021 X
necessidades do DETO.
Excluséo de DRH 001/2021 de Na reunido do CGTIC no dia 08/02/2021 foi alinhado que necessidade NT048 ser& postergado para proximo 01/10/2021
Necessidade 08/02/2021 PDTIC.
Excluséao de DPE 001/2021 de Na reunido do CGTIC no dia 08/02/2021 foi alinhado que necessidade NT058 sera postergado para proximo 01/10/2021
Necessidade 08/02/2021 PDTIC.
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Tipo de Alteragéao

Exclusao de

Area Demandante

DSS

N° Ata Reuniao

001/2021 de

PARANA @
GOVERNO DO ESTADO

SECRETARIA DA ADMINISTRACAO
E DA PREVIDENCIA

RESUMO DE ALTERACOES NESSESSIDADES

Descricao

Na reunido do CGTIC no dia 08/02/2021 foi alinhada a Exclusdo da necessidade NT0O1 - Implementacédo da

01/10/2021

o'0Cq

QQ‘ (O
FIs.1392
z?“ Mow. 61 §

Al
G‘

Data da Aprovacao CGTIC

Necessidade

02/08/2021

prioridade extremamente alta, referente ao projeto e-social.

Necessidade 08/02/2021 Central de Atendimento Call Center 0800 do PDTIC atual e postergar para o proximo PDTIC
Excluséo de 001/2021 de ~ : . ~ ~
Necessidade DSS 08/02/2021 Exclusédo da necessidade NT052 e migracao das acdes para a NT050 01/10/2021
Inclusio de Nova 001/2021 de Na reunido do CGTIC no dia 08/02/2021 foi alinhada a inclusédo de nova necessidade, NT064, no grupo de
. DOS prioridade extremamente alta, referente a compras de softwares de base para o atendimento da EGP, DPE e 23/09/2021
Necessidade 08/02/2021 NCS
Detalhamento Plano de DSS 001/2021 de Na reunido do CGTIC no dia 08/02/2021 foi alinhado que o plano de acdo das necessidades: NTO07, NT0O09 08/02/2021
Acéo 08/02/2021 E NTO50 seria mais detalhado.
DetalhamenEo Plano de DECON 001/2021 de Na reunido do CGTIC no dia 08/02/2021 foi alinhado que o plano de acdo da NTO16 seria mais detalhado. 08/02/2021
Acéo 08/02/2021
Incluséo de Nova 002/2021 de Na reunido do CGTIC no dia 02/08/2021 foi alinhada a incluséo de nova necessidade NT66, no grupo de
Necessidade EGP 02/08/2021 p,rlorldade extremamente alta, referente a contratacéo de plataforma on-line para realizacéo de eventos 01/10/2021
sincronos.
Incluséo de Nova DRH 002/2021 de Na reunido do CGTIC no dia 02/08/2021 foi alinhada a inclusdo de nova necessidade NT065, no grupo de 01/10/2021

Exclusao de
Necessidade

Varias Areas

Necessidades descontinuadas via formulario de levantamento da execucédo para o Relatério de Resultados.
NT021, NT023, NT025, NT028, NT035, NT037, NT038, NT049

A data de aprovacao é a
mesma da aprovacgao do
Relatdrio de resultado
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Data

Num.

Descricéo do Registro

A pedido da Direcdo Geral da SEAP foi incluida a

PARANA @

GOVERNO DO ESTADO

SECRETARIA DA ADMINISTRA
E DA PREVIDENCIA

ANEXO Il

CAO

RELATORIO DE CONTROLE DE RISCOS

Risco Alto
25 a 19 pontos

Id_Risco

R0O03 | Demandas fora

Risco Médio

18 a 13 Pontos

Criticidade

S 03/08/2020 nova necessidade NTO60 com prioridade alta. do planejamento. 20
A pedido da Direcdo Geral da SEAP foi incluida a
AR 17/08/2020 no?/a necessidad(e;r NTO061 com prioridade 5003 | D_e mandas fora 20
o planejamento.
extremamente alta
A pedido do DOS/DTIC foi incluida a nova
S 01/10/2020 necessidade NT062 para o cumprimento dos R0O03 | Demandas fora 20
dispositivos do decreto 5389/2016 (em que se refere |do planejamento.
a assinatura digital.
O Projeto Inicial de Modernizacéo do parque de
telefonia filxa, para modlelo VOIP, foi a%rovgdo na ROO1 |
integra pela SEPL e pelo BID, porém, devido a crise . .
- |09/107/2020 do COVID, o valor solicitado de U$ 8 milhdes para Contlngen,c!amento 25
) : . orcamentario.
compra Projeto, Equipamentos e Infraestrutura foi
direcionado para o combate da crise
. L RO11 |
Cancelamento do Projeto de Modernizacao do parque -
- |09/10/2020 de telefonia fixa, para modelo VOIP (NT029) Descontlnwc_lade de 8
planos e projetos.
Cancelamento do projeto de integracéo da base do RO11 |
B 07/12/2020 | Meta4 com o Sistema Integrado de Atos de Pessoal - | Descontinuidade de 8
SIAP, do Tribunal de Contas (NT033). planos e projetos.
Na reunido do CGTIC no dia 08/02/2021 foi alinhada
a inclusdo de nova necessidade NT067 no grupo de R003 | Demandas fora
YA 08/02/2021 | prioridade extremamente alta, referente a alteracéo do planei 20
do fluxo no sistema GPM para atendimento das O planejamento.
necessidades do DETO.
Na reunido do CGTIC no dia 08/02/2021 foi alinhada
a inclusao de nova necessidade, NT064, no grupo de R003 | Demandas fora
S 08/02/2021 | prioridade extremamente alta, referente a compras de do planeiamento 20
softwares de base para o atendimento da EGP, DPE P J '
e NCS.
Na reunido do CGTIC no dia 02/08/2021 foi alinhada
a inclusdo de nova necessidade NT66, no grupo de R003 | Demandas fora
BN 08/02/2021 | prioridade extremamente alta, referente a contratacéo 20

de plataforma on-line para realizacdo de eventos
sincronos.

do planejamento.
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Grupo do
Risco

Risco Alto

Risco Alto

Risco Alto

Risco Alto

Risco Baixo

Risco Baixo

Risco Alto

Risco Alto

Risco Alto

Risco Baixo
12 a 1 ponto

Impactos para o alcance das metas

Impacto nas entregas das demandas de desenvolvimento

Impacto nas entregas das demandas de desenvolvimento

Impacto no Plano Or¢camentério, devido a uma despesa néo prevista na LOA pelo
DOS.

Cancelamento do Projeto. Impacto no Objetivo Estratégico 01 do PDTIC: Fornecer
servicos de TIC eficiente e de qualidade e 02: Promover uma infraestrutura TIC
adequada para execucao das atividades na SEAP.

Cancelamento do Projeto. Impacto no Objetivo Estratégico 01 do PDTIC: Fornecer
servicos de TIC eficiente e de qualidade e 02: Promover uma infraestrutura TIC
adequada para execucao das atividades na SEAP.

Cancelamento do Projeto. Impacto no Objetivo Estratégico 04 do PDTIC: Promover a
desburocratizagéo através da TIC.

Impacto nas entregas das demandas de desenvolvimento.

Impacto no Plano Orcamentério, devido a uma despesa nédo prevista na LOA pelas
areas demandantes.

Impacto no Plano Orgcamentério, devido a uma despesa néo prevista na LOA pelas
areas demandantes.
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0B 08/02/2021

Descricéo do Registro

Na reunido do CGTIC no dia 02/08/2021 foi alinhada
a inclusao de nova necessidade NT065, no grupo de
prioridade extremamente alta, referente ao projeto e-
social.

Id_Risco

R0O03 | Demandas fora
do planejamento.

PARANA @

GOVERNO DO ESTADO

SECRETARIA DA ADMINISTRACAO
E DA PREVIDENCIA

Criticidade

20 Risco Alto

(MBI 08/02/2021

Redimensionamento das necessidades para o novo
ciclo: NTOO1, NT0O48 E NT058

RO11 |
Descontinuidade de
planos e projetos.

8 Risco Baixo

(A 13/04/2021

Na reunido do CGTIC no dia 07/12/2020 foi alinhada
a inclusao de nova necessidade NT063 no grupo de
prioridade extremamente alta, referente a contratacao
de consultoria Técnica para a ferramenta Moodle.

R0O03 | Demandas fora
do planejamento.

20 Risco Alto

(RN 14/04/2021

A SEAP recebeu orcamento abaixo do demandado
para executar suas acdes de TIC e tomou diligéncias
para solicitar suplementacéo de recurso a fim de
atender as necessidades demandadas, mas o pedido
foi negado pela SEFA.

ROO1 |
Contingenciamento
orcamentario.

25 Risco Alto

3 29/11/2021

Descontinuidade da necessidade que aquisicao de
parque de equipamentos devido a indisponibilidade
financeira. Considerando que ata do pregdo SRP
784/2019 venceu dia 29/11/2021, optou-se por
descontinuar a necessidade e realizar um estudo se a
necessidade retorna ou ndo ao proximo ciclo do
PDTIC.

RO11 |
Descontinuidade de
planos e projetos.

8 Risco Baixo

(IS 31/12/2021

Descontinuidade das necessidades de processo e de
pessoas de Tl devido ao grau de maturidade da
SEAP em Governancga de TIC.

NTO021, NT025, NT035, NT049

RO11 |
Descontinuidade de
planos e projetos.

8 Risco Baixo

(AN 31/12/2021

Descontinuidade de necessidades de
desenvolvimento na ferramenta de solicitacao de
demanda que é do fornecedor: NTO37 E NT038

RO11 |
Descontinuidade de
planos e projetos.

8 Risco Baixo

(WA 31/12/2021

34 necessidades de desenvolvimento de Tl ndo foram
concluidas no periodo de dimensionamento

R0OO06 | Prejuizo e
atraso no atendimento
aos departamentos
tomadores de TIC de
solicitacbes de
corregbes/melhorias
de sistemas.

15 Risco Médio
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Grupo do
Risco

Impactos para o alcance das metas

Impacto no Plano Or¢camentario, devido a uma despesa nao prevista na LOA pelas
areas demandantes.

Impacto nos objetivos estratégicos:
OEO04 - Promover a desburocratizacao atraves da TIC.
OEOL1 - Fornecer servicos de TIC eficiente e de qualidade.

Impacto no Plano Or¢camentério, devido a uma despesa ndo prevista na LOA pela
EGP. Foi negociado com o DRH a utilizacao do recurso previsto na LOA 2021
Natureza de Despesa 33903502 - Servigos de Consultoria Pessoa Juridica. Projeto
atividade: 2702.04122406.041 GESTAO DE ADMINISTRACAO DE PESSOAL

Impacto nas entregas das demandas de desenvolvimento previstas para serem
executadas por meio de contrato nao continuo.

Impacto nos objetivos estratégicos:
E11 - Promover uma infraestrutura TIC adequada para execucao das atividades na
SEAP.

Impacto nos objetivos estratégicos:

OEOQ2 - Aprimorar a gestao e governanca de TIC.

OEOQ7 - Estimular o compartilhamento de informagdes de TIC entre os colaboradores
da SEAP.

OEO8 - Incentivar a capacitacao dos servidores no que se refere a TIC.

Impacto nos objetivos estratégicos:

OEOQ2 - Aprimorar a gestao e governanca de TIC.

OEO04 - Promover a desburocratizacao através da TIC.

OEO5 - Viabilizar o uso da inteligéncia de negécio (Bl) para a tomada de deciséo
OEL11 - Promover uma infraestrutura TIC adequada para execucao das atividades na
SEAP.

Impacto nos indicadores de desempenho do PDTIC e nos objetivos estratégicos:
OEOL1 - Fornecer servigos de TIC eficiente e de qualidade.

OEO04 - Promover a desburocratizacdo através da TIC.

OEOS5 - Viabilizar o uso da inteligéncia de negécio (Bl) para a tomada de deciséo.
OEO03 - Estimular a inovacédo de solucdes de TIC.

OEL11 - Promover uma infraestrutura TIC adequada para execuc¢ao das atividades na
SEAP.
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ANEXO IV
CRONOGRAMA PDTIC 2020-2021

Elaboracao PDTIC - 15.9516300 09/12/2019 01/07/2020

1° Reunido CGTIC: Alinhamento PDTIC CGTIC 09/12/2019 09/12/2019
Fase Preparacao CGTIC e DTIC 09/12/2019 07/04/2020
Fase Diagnostico CGTIC, DTIC e NPS 01/04/2020 25/05/2020
Fase Planejamento CGTIC, DTIC, NPS e NICS 11/05/2020 26/06/2020
2° Reunido CGTIC: Apresentacdo da Minuta PDTIC CGTIC, DTIC, NPS e NICS 29/06/2020 29/06/2020
Aprovacgéo da Minuta PDTIC DTIC 01/07/2020 01/07/2020

Acompanhamento PDTIC 07/07/2020 31/01/2022

Definicdo da responsabilidade pelo Acompanhamento do PDTIC CGTIC 10/09/2020 21/09/2020

Criacéo de Plano de Execucéo DTIC 07/07/2020 04/09/2020

Criacéo de Plano de Monitoramento DTIC 09/09/2020 11/09/2020

Criacéo de Plano de Avaliacéo DTIC 09/09/2020 11/09/2020

Consolidar o PA-PDTIC DTIC 28/09/2020 25/11/2020

Aprovar PA-PDTIC CGTIC 26/11/2020 30/11/2020
1° Monitoramento 14/09/2020 01/10/2020
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Criacao do Formulério de Preenchimento de Execucéo DTIC 14/09/2020 16/09/2020
Preenchimento do Formulario de Execucéao EgAPDTIC 17/09/2020 21/09/2020
Criacéo do Painel de Acompanhamento DTIC 18/09/2020 22/09/2020
Atualizacéo do Painel de Acompanhamento com os dados recebidos até ago/2020 DTIC 23/09/2020 29/09/2020

3° Reuniao CGTIC
-Apresentacao da Proposta dos Planos: Execucao, Monitoramento e Avaliacao;

~ . _ CGTIC 01/10/2020 01/10/2020

-Apresentacao do Cronograma Atualizado;

-Apresentacao do Painel de Acompanhamento com dados parciais até ago/2020;

2° Monitoramento 05/11/2020 07/12/2020
Preenchimento do Formuléario de Execucdo com dados até out/2020 EgAPDTIC 05/11/2020 25/11/2020
Atualizacdo do Painel de Acompanhamento com os dados até out/2020 DTIC 25/11/2020 03/12/2020
4° Reunidao CGTIC

-Apresentacao dos dados parciais de execucéo até out/2020 cee SuL Az VLAY

1° Avaliacéo 04/01/2021 01/04/2021
Preenchimento do Formuléario de Execucdo com dados até dez/2020 EqAPDTIC 04/01/2021 19/01/2021
Atualizacéo do Painel de Acompanhamento com os dados recebidos até dez/2020 DTIC 19/01/2021 22/01/2021
Consolidacao do 1° Relatorio de Avaliacao DTIC 22/01/2021 05/02/2021
5° Reunido CGTIC

-Apresentacao do Resultado da 1° Avaliacao ASUlS Eelecre B lecre
Aprovacéo do Relatério da 1° Avaliacao CGTIC 09/02/2021 01/04/2021

2° Avaliacao 01/07/2021 05/08/2021
Preenchimento do Formuléario de Execugdo com dados até jun/2021 EqAPDTIC 01/07/2021 07/07/2021
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Atualizacéo do Painel de Acompanhamento com os dados recebidos até jun/2021 DTIC 08/07/2021 14/07/2021
Consolidacao do 2° Relatério de Avaliacao DTIC 15/07/2021 26/06/2021
—Ag:ezgztna:?goigggsultado da 2° Avaliacao cene Y2 V222
Aprovacao do Relatorio da 2° Avaliacao CGTIC 04/08/2021 06/08/2021
Avaliagéo Final 03/01/2022 31/03/2022
Preenchimento do Formuléario de Execucdo com dados até dez/2021 EgAPDTIC 03/01/2022 07/01/2022
Atualizacdo do Painel de Acompanhamento com os dados recebidos até dez/2021 DTIC 10/01/2022 15/01/2022
Consolidacao do 2° Relatorio de Avaliacao DTIC 17/01/2022 31/01/2022
Aprovacéo do Resultado PDTIC 2020-2021 CGTIC 02/02/2022 08/02/2022
11" Reunido CGTIC CGTIC Até 31/03/2022 Até 31/03/2022

-Apresentacdo do Resultado PDTIC 2020-2021 e Proximos Passos

O cronograma foi ajustado com base na Resolugédo N° 11.728/2021 que alterou o Art.2° § 4° da Resolugéo n°® 3664/2019 de: “O CGTIC tera reunides ordinarias bimestrais e extraordinarias, sempre que convocadas
pelo seu Coordenador”, para: “O CGTIC tera reunides ordinarias semestrais e extraordinarias, sempre que convocadas pelo seu Coordenador”.
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Marcel Henrique Micheletto

Elisandro Pires Frigo

Secretario da Administracao e da
Previdéncia

Luiza Corteletti

Diretor-Geral

Marcia Blassius

Chefe de Gabinete
Membro CGTIC

Graziele Andriola

Diretora do Departamento de
Operagoes e Servigos — DOS
Coordenadora do CGTIC

Eduardo Mischiatti

Diretora do Departamento de
Recursos Humanos e Previdéncia -
DRH
Membro CGTIC

Maria Carmen Carneiro de Melo
Albanske

Diretor do Departamento de Saude
do Servidor - DSS
Membro CGTIC

Ricardo André Borges

Diretora do Departamento de
Logistica para Contratagoes
Publicas - DECON
Membro CGTIC

Marta Cristina Guizelini

Diretor Interino do Departamento de
Gestao do Transporte Oficial —
DETO (Resolucao SEAP
n°13.720/2022)

Membro CGTIC

Isabela Resende Damiani

Diretora do Departamento de
Patriménio do Estado - DPE
Membro CGTIC

Aline Albano Justus

Diretora da Escola de Gestao do
Parana — EGP
Membro Interino CGTIC
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Diretora do Departamento de
Arquivo Publico - DEAP
Membro CGTIC

Pagina 120/120

Inserido ao protocolo 15.951.630-0 por: Vanessa Christine Kroska em: 21/03/2022 09:36. As assinaturas deste documento constam as fls. 1398a. A autenticidade deste
documento pode ser validada no enderego: https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarAssinatura com o cédigo: 5580ef5af39cec8e847208e000239f66.




ePRCTOCOLO

Documento: RelatoriodeAvaliacaoFinalPDTIC20202021.pdf.

Assinatura Qualificada realizada por: Eduardo Mischiatti em 21/03/2022 09:59, Marcel Henrique Micheletto em 21/03/2022 10:56, Maria Carmen
Carneiro de Melo Albanske em 21/03/2022 11:03, Elisandro Pires Frigo em 21/03/2022 15:35, Marcia Blassius em 22/03/2022 17:45, Aline

Albano em 28/03/2022 16:27.

Assinatura Avancada realizada por: Isabela Resende Damiani em 21/03/2022 11:05, Marta Cristina Guizelini em 21/03/2022 12:28, Luiza Cabel
Corteletti em 21/03/2022 13:46, Ricardo Andre Borges em 21/03/2022 16:10, Graziele Andriola em 22/03/2022 11:47.

Inserido ao protocolo 15.951.630-0 por: Vanessa Christine Kroska em: 21/03/2022 09:36.

Documento assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual n? 7304/2021.

A autenticidade deste documento pode ser validada no endereco:
https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarAssinatura com o cédigo:
5580ef5af39cec8e847208e000239f66.




