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Resumo

Conforme determina o art. 21. da Lei Federal n.° 14.133/2021, bem como regulamentado
na legislacdo do Estado do Paran4, através do art. 51 do Decreto Estadual n°® 10.086/2021, a
audiéncia publica foi instituida na Lei de Licitacdes e Contratos Administrativos, como uma forma
de participacdo da sociedade, sendo um excelente instrumento de participagao popular na fase
de planejamento das Compras Publicas.

Considerando a indeterminada quantidade de objetos complexos licitados no Brasil e 0s
problemas decorrentes deles na fase externa das licitagdes em detrimento de especificacdes mal
formuladas, obsoletas, ou mesmo de cunho complexo, a realiza¢do da audiéncia publica é uma
boa préatica da Administracdo Publica que gera transparéncia nas contratacoes.

O beneficio é facilmente identificado quando o particular demonstra suas duavidas,
sugestbes e questionamentos de forma que venham a enriquecer e colaborar de forma efetiva
para melhor elaboracdo do termo de referéncia, edital, precos e demais exigéncias de um
procedimento licitatorio.

Importante destacar que a Audiéncia Publica presencial pode gerar situacdes
desconfortaveis para ambas as partes, e ao contrario do esperado, gerar conflito de interesses.

Dessa forma e em virtude da pandemia, o Estado do Parana realizou Audiéncias Publicas
virtuais e obteve grandes resultados e diversas contribuicdes foram encaminhadas via e-mail e
respondidas pela area técnica responséavel pela elaboracdo do Objeto Técnico. Apds a devida
avaliacao, o resultado é enviado para todos os interessados, bem como publicados no Portal da
Transparéncia do Estado do Parana.

Assim, todas as audiéncias realizadas pela Secretaria da Administracdo e da Previdéncia
(SEAP) do Estado do Parana sao realizadas virtualmente e além de atender os principios gerais
da Administracdo Publica, promove a participacéo da sociedade nas aces do poder publico.

Palavras Chaves: Audiéncia Publica, On-line, Licitagdo, Compras Publicas, Empresa,
Sociedade

1. Introducgéao

O Governo do Estado do Parana, através da Secretaria de Estado da Administracdo da
Previdéncia, especificamente pelo Departamento de Logistica para Contratacdes Publicas
(DECON), responsavel por levantar as necessidades e realizar licitacdes para registro de precos
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de bens e contratacdo de servicos comuns para 0s 0rgaos e entidades da administracédo estadual
direta e indireta, vem desde o ano de 2020 realizando Audiéncias Publicas on-line por considerar
uma ferramenta importante para a elaboracdo de um Termo de Referéncia mais robusto e em
obediéncia a propria Constituicdo Federal.

Assim, as reunibes na forma virtual, possibilitaram no ano de 2020, mesmo com a
pandemia mundial do virus da COVID-19, com as limitacdes impostas e o isolamento social, com
a impossibilidade da realizacdo de reunides presencias, o Estado do Parana pode continuar com
as préaticas da realizacdo de Audiéncias Publicas, principalmente por se tratar de objeto de
grande vulto ou alto grau de complexidade técnica.

Partindo dessa premissa, pode-se demostrar a importancia da integracdo através de
audiéncias publicas em um ambiente virtual, entre a sociedade e a administracdo publica,
possibilitando o debate entre as partes e o recebimento de sugestdes e contribuicbes que
possam ser avaliadas por servidores com o conhecimento técnico necessario, resultando na
celeridade e lisura do futuro processo licitatério, bem como em uma decisao de maior aceitacéo
consensual pela sociedade.

Importante destacar que o Decreto Estadual n.° 10.086/2022, regulamentou a Lei de
LicitacGes 14.133/2021 no ambito do Estado do Parana, o qual ndo aderiu a Medida Provisoria
(MP) 1.167/2023, que prorrogou a validade de leis sobre as compras publicas: a Lei 8.666/1993,
a lei do Pregdo 10.520/2002 e o regime Diferenciado de Compras — RDC. Desta forma, em
consonancia com o Decreto regulamentador, o marco legal de inicio da Nova Lei de Licitacdes
no Parana se faz através do Decreto Estadual n.° 550/2023, limitando os prazos para 31 de
marco de 2023, para as publicacbes de licitagcbes e dispensas instruidos na Lei Estadual
15.608/2007 e na Lei Federal 8.666/1993.

No ano de 2023 j& foi possivel a realizacdo de diversas audiéncias publicas, para
atendimento de licitacbes nos moldes da nova lei de licitacdes e contratos administrativos, que
independentemente de o valor ultrapassar ou ndo o limite que rege a legislagcdo que determina
se 0 objeto ou servico é de grande vulto, a promoc¢do da audiéncia publica torna-se um
instrumento imprescindivel para a eficacia, economicidade, transparéncia, eficiéncia e legalidade
da administracdo, tornando-se um exemplo de boa préatica de Governo, com a democratiza¢ao
do poder, decorrente da opinido publica.

A Audiéncia Publica em conjunto com as exigéncias da nova Lei de Licitacbes
14.133/2021, bem como do Decreto Estadual 10.086/2022 como por exemplo: o estudo técnico
preliminar, o gerenciamento de riscos, o PAC — Plano Anual de contratacdo, entre outros, 0s
quais requerem um estudo mais aprofundados na fase preparatéria dos procedimentos, torna
inquestionavel e oportuna a audiéncia em casos especificos, evitando atritos com 0s principios
vetoriais da Administracdo Publica, pois os elementos informativos colhidos advindos da
audiéncia publica precedem a formacdo de elementos fundamentais para a formagédo de um
termo de referéncia que atenda integralmente o interesse publico.

2. Metodologia
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O objetivo do presente estudo é registrar a forma da utilizacdo entre as Audiéncias
Publicas On-line na antiga lei de licitagdes com a realizadas na Nova Lei de Licitacdes,
comparando e evidenciando os beneficios, bem como expondo o estudo de caso Paranaense
nos anos de 2020 a 2023, atravées do meétodo de abordagem comparativo. Conforme
Universidade do Sul de Santa Catarina (Mendonca, 2014): “O método comparativo tem como
preocupacdao basica a verificacdo de semelhanca entre pessoas, padrdes de comportamento ou
fenbmenos, para poder explicar as divergéncias constatadas nessa comparagdo”.

Por sequéncia, visto o método, dada a natureza do presente estudo de caso, a pesquisa
sera realizada de forma descritiva: “As pesquisas descritivas tém como objetivo principal a
descricdo das caracteristicas de determinada populacdo ou fenbmeno, estabelecendo
correlagdes entre variaveis.” (GIL, 2002). Registrando a evolucao da participacdo de empresas
e da sociedade nas audiéncias no modelo virtual, verificando se houve a pluralidade de
participante de diversas localidades.

No presente caso sera a descricao das caracteristicas das audiéncias publicas realizadas
no Estado do Parana na forma on-line.

A fonte para a coleta de dados para o presente artigo foi com base em bibliografias
(principalmente da doutrina), documental e na legislacéo pertinente ao tema. O presente estudo
de caso é do tipo observacional, que apos a selecdo e delimitacdo do caso, pode-se reunir e
organizar as informacdes, gerar o resultado e as consideracfes necessarias para o presente
estudo.

3. Do contexto legislativo das Audiéncias Publicas no Parana

As audiéncias publicas vém sendo realizadas no Estado do Parana juntamente com a Lei
8.666/93, que em 2007 deu origem a legislacao Estadual Paranaense de licitacdes, a Lei
Estadual 15.607/2007. E, na nova lei de licitacBes, a possibilidade de tal instrumento de
participacdo popular tem se mantido vivo na legislacdo e devera ser uma pratica cada vez mais
efetiva na Administracdo Publica. Através do quadro 1 podemos observar as principais
legislacBes referente a audiéncia desde 1993 até 2023.

TABELA 1: Principais Leis referente as Audiéncias Publicas no Estado do Parana
Legislacao Artigos da Lei

Lei Federal n° 8.666/1993 (Regulamenta o art. Art. 39. Sempre que o valor estimado para uma licitacao

37, inciso XXI, da Constituicdo Federal, ou para um conjunto de licitagbes simultaneas ou

institui normas para licitagoes e contratos da gy cessivas for superior a 100 (cem) vezes o limite

Adm!nlAstrz_:l(;ao ploles @ ek sligEs previsto no art. 23, inciso |, alinea "c" desta Lei, o

providéncias.) . L . .
processo licitatorio serd iniciado, obrigatoriamente, com
uma audiéncia publica concedida pela autoridade
responsavel com antecedéncia minima de 15 (quinze)
dias Uteis da data prevista para a publicacdo do edital, e
divulgada, com a antecedéncia minima de 10 (dez) dias
Uteis de sua realizacdo, pelos mesmos meios previstos
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Lei Estadual Paranaense n.° 15.608/2007
(Estabelece normas sobre licitagdes,
contratos administrativos e convénios no
ambito dos Poderes do Estado do Parana.)

Lei Estadual Paranaense n.° 19.447/2018
(Dispde sobre a gravacdo em &udio e video
do processo licitatério e sua transmissao ao
vivo, por meio da internet, no Portal da
Transparéncia do Estado do Parand.)

Decreto Estadual Paranaense n.° 1077/2019
(Regulamenta a Lei n°® 19.447, de 05 de abril
de 2018, que dispbe sobre a gravacdo em
audio e video do processo licitatério e sua
transmissao ao vivo, por meio dainternet, no
Portal da Transparéncia do Estado do
Parana.)

Lei Federal n. 14.133/2021 (Lei de LicitacGes
e Contratos Administrativos)
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para a publicidade da licitacdo, a qual terdo acesso e
direito a todas as informacdes pertinentes e a se
manifestar todos os interessados.

Art. 83. Sempre que o valor estimado para uma licitagdo
ou para um conjunto de licitacdes simultineas ou
sucessivas for superior a 100 (cem) vezes o limite
previsto no art. 23, inc. |, alinea "c" da Lei Federal
8.666/93, o0 processo licitatério sera iniciado
obrigatoriamente com uma audiéncia publica concedida
pela autoridade responsavel com antecedéncia minima
de 15 (quinze) dias uteis da data prevista para a
publicacdo do edital, e divulgada com a antecedéncia
minima de 10 (dez) dias Uteis de sua realizacdo, pelos
mesmos meios previstos para a publicidade da licitagéo,
a qual terdo acesso e direito a todas as informacdes
pertinentes e a se manifestar todos os interessados.

Art. 1° Todo processo licitatério realizado pelos 6rgaos e
entidades da administracdo publica estadual direta e
indireta sera gravado em audio e video e transmitido ao
Vivo, por meio da internet, no Portal da Transparéncia do

Estado do Parana.

Art. 1.° A gravacdo em audio e video e a transmissao ao
vivo, por meio da internet, dos procedimentos licitatorios
conduzidos pelo Estado do Parana observara as regras
dispostas neste Decreto.

Art. 2.° Todos os 6rgdos e entidades que compdem a
Administracdo Publica direta e indireta do Estado do
Parana deverédo gravar e transmitir ao vivo, por meio da
internet, os procedimentos licitatdrios que sejam de sua
competéncia.

8 1.° Os 6rgaos e entidades mencionados no caput estéo
obrigados a registrar no sistema de Gestdo de Materiais
e Servigcos — GMS a data, horario e local em que sera
realizado o procedimento licitatério, bem como
disponibilizar o endereco eletrénico para acesso da
transmisséo ao vivo da sesséo publica, no momento de
publicacdo do edital da licitacéo.

§ 2.° Os dados cadastrados e publicados por meio do
sistema GMS serdo encaminhados direta e
automaticamente ao Portal da Transparéncia do Estado
do Parana, a fim de que seja viabilizado o acesso e a
consulta pelo cidadao.

Art. 21. A Administracdo podera convocar, com
antecedéncia minima de 8 (oito) dias uteis, audiéncia
publica, presencial ou a distancia, na forma eletrdnica,
sobre licitagio que pretenda realizar, com
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disponibilizacdo prévia de informacdes pertinentes,
inclusive de estudo técnico preliminar e elementos do
edital de licitacdo, e com possibilidade de manifestacao
de todos os interessados.
Paragrafo U(nico. A Administracdo também podera
submeter a licitacdo a prévia consulta publica, mediante
a disponibilizacdo de seus elementos a todos o0s
interessados, que poderdo formular sugestdes no prazo
fixado.
Decreto Estadual Paranaense n.c CAPITULO V
10.086/2021. PARTICIPACAO DA SOCIEDADE
Secéo |
Da Audiéncia Publica
Art. 51. A Administracdo podera convocar, com
antecedéncia minima de 8 (oito) dias Uteis, audiéncia
publica, presencial ou a distancia, na forma eletrénica,
sobre licitagdo que pretenda realizar, com
disponibilizacdo prévia de informacdes pertinentes,
inclusive de estudo técnico preliminar e elementos do
edital de licitagcdo, e com possibilidade de manifestacédo
de todos os interessados.
§ 1° Sempre que o valor estimado para uma licitagcdo ou
para um conjunto de licitagBes for de grande vulto, sera
obrigatéria a realizacéo de audiéncia publica, convocada
pela autoridade responsavel.
8§ 2° Nas contratagbes de servicos e fornecimentos
continuos a caracterizacdo da contratacdo como de
grande vulto se da com o valor estimado para o primeiro
ano de contratacao.
(-.))

Art. 64. Serd admitida, excepcionalmente, a realizagéo
de licitacBes sob a forma presencial, desde que fique
justificada e comprovada a inviabilidade técnica ou a
desvantagem para a Administracdo na realizacéo do
certame pela via eletrbnica, devendo a sesséo publica
ser registrada em ata e gravada em audio e video.

Fonte: De autoria prépria.

A principio cabe observar no historico, que apesar de ndo constar na Nova Lei de
Licitacbes e Contratos Administrativos, no Estado do Parand por forca da Lei Estadual n°
19.447/2018 e Decreto Estadual n.° 1077/2019, todas as sessdes presencias, e até as realizadas
nos ambiente virtuais, caso das Audiéncias Publicas, além de gravadas sdo também transmitidas
ao vivo.

Neste ponto, ainda que nao citado no quadro 1, o Decreto Estadual 10.086/2022, traz em
seu art. 2° a definicdo que Audiéncia publica € um “instrumento de apoio ao processo decisorio
da Administracdo Publica, com o objetivo de promover o didlogo entre os atores sociais, com 0
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escopo de buscar solugbes de questbes que contenham interesse publico relevante”, tal
definicdo pode ser consolidada quando vemos a definicdo de Diogo de Figueiredo em sua obra

o Direito da participacéo politica (MOREIRA NETO, 1992):
“‘um instituto de participagdo administrativa aberta a individuos e a grupos sociais
determinados, visando a legitimidade da acdo administrativa, formalmente
disciplinada em lei, pela qual se exerce o direito de expor tendéncias, preferéncias
e opgbes que possam conduzir o Poder Publico a uma decisédo de maior aceitacdo
consensual’.

E por sequéncia, cabe a citacdo de Marcal Justen Filho, um dos mais proficuos

comentadores da Lei de Licitagcdes e Contratos, que afirma (FILHO, 2000):
O dispositivo confirma a concepc¢éo adotada pela Lei, no sentido de que a ampla
publicidade é instrumento UGtil no controle da legalidade e da conveniéncia das
licitacBes e contratagdes administrativas. Por isso, foi instituida essa audiéncia para
hipéteses de contratagbes de maior vulto.
A audiéncia publica permitirA a qualquer "interessado" formular indagacdes e
pleitear esclarecimentos, os quais deverdo ser prestados de modo motivado.
Mesmo os aspectos discricionérios da atividade administrativa poder&o ser objeto
de esclarecimento.
A lei ndo subordina a Administracdo a aprovagéo dos presentes a reunido publica.
N&o é relevante se os presentes reputam (ou ndo) que os esclarecimentos sao
satisfatorios. Os vicios, se ndo forem espontaneamente eliminados pela autoridade
administrativa, autorizardo o recurso ao Poder Judiciério. Idéntica solu¢do sera
viavel quando a autoridade administrativa negar-se a prestar esclarecimentos.
(...
A audiéncia publica é um dos instrumentos destinados a assegurar a transparéncia
da atividade administrativa. Ndo se destina a garantir direitos subjetivos de pessoas
determinadas, mas a proteger o interesse publico, objetivamente. Logo, auséncia
ou invalidade da audiéncia acarreta nulidade do procedimento licitatério. Portanto,
esse vicio pode ser objeto de questionamento segundo os principios relacionados
com os interesses coletivos e difusos”.

Notavelmente, a legislacdo e a doutrina afirmam da necessidade da participacdo popular
nas Compras Publicas, sendo a Audiéncia Publica uma excelente ferramenta da administracéo

para a etapa de planejamento da licitacao.

4. Das realizagdes das Audiéncias Publicas no Formato On-line no Parana

No Estado do Paran4, existe um fluxo das a¢cdes e ordem para a realizacéo das audiéncias
publicas (AP), conforme registro feito através do fluxograma a seguir (Quadro 1), com as etapas
realizadas pela Secretaria de Estado da Administracéo e da Previdéncia (SEAP) do Estado do
Parana, através do Departamento de Logistica para Contratagdes Publicas (DECON), na Diviséo
de Planejamento.
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QUADRO 1: Fluxo ideal dos processos de audiéncias publicas

AUTORIZAGAO

CADERNOADM BN OFicIo —> COMISSAO — PUBLICACAO AUTORIDADE

CONTRIBUICOES -
INiclo

LEITURA

SESSAC CONTRIBUICOES

EDITAL ra CREDENCIAMENTO g

CONTRIBUICOES -

DEBATE — ATA FINAL

RESULTADO

CIENCIA PUBLICAGCAO

RELATORIO FINAL == ARQUIVO

AUTORIDADE RESULTADO

Fonte: De autoria prépria.

Desta forma, € possivel conhecer e aplicar cada etapa, sendo que conforme quadro, cada etapa
pode ser definida como:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)

Caderno Administrativo: Cadastramento para gerar o niamero do protocolado;

Oficio: Solicitacdo a autoridade competente para a instru¢éo processual da audiéncia;
Comisséao: Designacédo dos servidores para elaboracdo da Resolugéo;

Publicacao: Em Diario Oficial do Estado com os nomes dos servidores designados;
Autorizacao Autoridade: Ciéncia e autorizacdo da autoridade maxima do 6rgéo;
Edital: Confeccao e publicacdo do Edital de acordo com as exigéncias legais;
Credenciamento: Manifestacdo dos interessados com documentos atravées de e-mail,
Contribuic@es Inicio: Recebidas por e-mail antes da sessao;

Sesséo: Inicio da Sesséo Virtual;

Leitura da Contribuicdes: Membro versa das contribuicdes recebidas;

Debate: tempo para manifestacdo dos credenciados;

Ata: Redigida a Ata da Sessao por membro da comissao;

m) Contribuic¢des finais: Recebidas por e-mail no prazo de 1 dia apos a AP;

n)
0)
p)

Resultado: andlise e relatério das contribuicdes respondidas;
Enviar Resultado: Encaminhamento das respostas aos interessados;
Relatério Final: Relatério com todos os atos praticados;

7



‘ b XII congresso
> 4 consa

de gestdo publica.

g) Ciéncia Autoridade: Envio para ciéncia da autoridade competente;
r) Publicacéo do resultado: Publicidade do resultado em site do Estado;
s) Arquivo: Envio para o arquivo.

Cabe evidenciar que, para a correta aplicabilidade e obtencdo de bons resultados da
Audiéncia Publica On-line, deve-se estabelecer com cuidado as etapas corretas para sua
realizacdo e buscar a estratégia adequada. Imprescindivel iniciar o trabalho com a abertura do
caderno administrativo, seguido de Oficio devidamente assinado pela autoridade competente do
orgao/entidade interessado. Na sequéncia, a deliberacdo da comissdo multidisciplinar, que
devera ser composta de:

a) Presidente: responsavel em dirimir questbes de ordem durante a sessao;

b) Membros: integrantes da resolugéo que auxiliam o Presidente durante a sessdo como

a leitura dos credenciados, a leitura das contribuicées recebidas e a formalizacdo da Ata

da Sesséo;

c) Membros da comisséao técnica: responsavel por questdes de cunho técnico que tem

a incumbéncia de responder as contribuicdes e questionamentos relacionados ao objeto

técnico.

Enfatiza-se que ndo ha limites para a quantidade de membros da comissdo responsavel
da Audiéncia, contudo deve ser deliberada pela autoridade maxima do 6rgao/entidade e no que
se refere a parte técnica, que tenham pleno conhecimento do objeto pretendido.

Definida a Resolucéo, € fundamental a devida publicacdo em Diario Oficial do Estado,
garantindo assim a legalidade dos atos que serdo praticados pelo agente publico durante a
sessdo. Vencida essa etapa, o caderno administrativo deve ser encaminhado para que seja
providenciada a ciéncia e a devida autorizacdo pela autoridade competente para a abertura da
Audiéncia Publica.

Por conseguinte, é necesséaria a expedicdo do edital de convocacdo que abarque no
minimo a data e o endereco da sessao, o0 objeto pretendido, os nomes dos membros que compde
a Resolucao, forma de participacao incluindo as fases da sesséo: a fase de credenciamento, a
fase de leitura das contribuicdes recebidas e a fase de debates. Além disso, o edital devera
contemplar os elementos essenciais como o estudo técnico preliminar e informacdes técnicas
com a descricdo da necessidade de que possam nortear 0s possiveis interessados nha
participacéo e assim corroborar para a elaboracdo de um termo de referéncia mais robusto, que
atenda o conceito de legitimidade em confronto com a legalidade, a discricionariedade e as
politicas publicas. Vencida esta etapa, € hora de publicar o edital em Diéario Oficial do Estado e
em Jornal de circulacdo, juntamente com as demais informacdes necessarias conforme
exigéncias contidas na Lei Federal 14.133/2021, devendo obedecer ao prazo conforme previsto
no Art. 21 da estabelecido de 8 dias Uteis até a abertura da sessao publica.

E preciso destacar com clareza que o credenciamento é obrigatério apenas para as
pessoas que pretendam se manifestar durante a sesséo, aos que apenas pretendem assistir a
audiéncia, basta entrar na sala informada no edital, jA que o acesso é permitido a qualquer
cidadao interessado.

Aberta a sessdo da Audiéncia Publica On-line pelo presidente, ao que compete dirigir,
executar e disciplinar os trabalhos durante a sesséo, além de explanar os motivos, detalhar o
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objeto técnico, a sistematica da sessédo que compreende 3 etapas: a leitura dos ja credenciados,
as contribuicfes ja recebidas e posteriormente a abertura de espagco com limite de 10 minutos,
oportunizando aos credenciados interessados sua manifestacao.

Importante acentuar que a preferéncia é que as duvidas, sugestdes e questionamentos
sejam enviados por e-mail, evitando respostas inadequadas ou infundadas, permitindo uma
andlise mais aprofundada de cada contribuicdo recebida e consequentemente a elaboracao de
uma resposta mais exata e precisa da comissao técnica, advertindo mister sempre atender
conceitos e dispositivos legais.

Concernente a sessdao, ela devera ser transmitida ao vivo e sua gravagdo mantida no site
da administracao por tempo indeterminado, proporcionando a adequada transparéncia dos atos
praticados na sesséo, que apos encerrada, € lavrada a Ata, devidamente assinada por todos 0s
integrantes da Resolucdo, assim como publicada no Portal da Transparéncia o Estado do
Parana, simultaneamente com a compilacdo das contribuicbes recebidas e devidamente
respondidas pela comissao designada.

E fundamental, que durante a sessdo o presidente mantenha boa postura, seja cordial,
confiavel, respeitoso, firme, com um tom de voz audivel e claro. Impreterivel ainda conferir se a
plataforma utilizada e se as ferramentas basicas, como: conexdo com a internet, microfones, e
as cameras estdo em perfeito funcionamento, a inspe¢édo deve advir momentos antes do inicio
da sessdo.

Encerradas todas as etapas, ap0s um roteiro pratico e imparcial, € elaborado o relatério
conclusivo de todas as acbes praticadas e materializadas nos autos do procedimento,
aprimorando a tomada de deciséao na futura licitagdo com a escuta social, buscando justamente
conferir se o objeto atende a oferta mercadologica com imparcialidade, lisura e transparéncia.
Para finalizar o feito, dever4 o caderno administrativo ser encaminhado para a ciéncia da
autoridade competente e providenciada sua devida publicacdo em Diario Oficial do Estado.

Apbs o feito, o caderno administrativo podera servir de base para nortear a pretendida e
futura licitacdo. Nesse sentido, fica demonstrado o Estado Democratico de Direito com a
audiéncia publica on-line, reduzindo significativamente a complexidade na relagcédo entre o publico
e o privado.

Destarte, estabelece-se a institucionalizacdo de canais exclusivos virtuais destinados a
permitir que os cidadaos, de forma individual ou mediante entidades representativas, expressem
suas razbes e opinides acerca dos assuntos publicos, que sejam inerentes a administracao
publica.

Para facilitar a devida efetivacdo das sessdes virtuais, o Estado do Parand possui
ferramenta propria, designado como Webconferéncia, desenvolvido pela Companhia de
Tecnologia da Informacdo do Parand — CELEPAR, entidade responsavel pela criagcdo de
produtos e solugcdes que sirvam de referéncia para as principais areas do governo, como saude,
educacao, seguranca e agricultura e ajudem a desburocratizar os atos processuais.

A audiéncia publica on-line através de meios tecnologicos que séo acessados facilmente
e virtualmente, proporciona diversos beneficios, como a mobilidade dos interessados, o
conhecimento dos termos do contrato e do edital, bem como a seguranca de dados,
considerando que ela é transmitida ao vivo pelo canal do Youtube, permanecendo gravada para
acesso posterior do publico em geral. E um meio que ndo causa qualquer prejuizo a
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administracéo publica e ao particular, e ainda resulta em reducéo de tempo e de despesas para
ambas as partes, além de abrandar a tensdo da audiéncia presencial, confutando com situacdes
descorteses que podem advir durante a sesséao.

5. Resultados e Discusséo

A audiéncia publica on-line teve fundamental importancia no resultado de diversas
licitacbes realizadas pelo Estado do Parand apos sua finalizacdo, evitando diversas
Impugnacdes e recursos na fase externa da licitagdo, motivos esses que resultaram na escolha
e apresentacao do presente trabalho.

Inicialmente, a realizacdo das audiéncias on-line se deu em virtude da impossibilidade de
realizar a sesséo presencialmente com o advento da pandemia da COVID 19, que se instalou no
Pais e no mundo, impactando diretamente na continuidade do procedimento que ja era praticado
pelo Estado, as audiéncias presenciais.

Em 2017 e em 2018 foram realizadas 3 audiéncias publicas presencias, mais
especificamente: de Merenda Escolar, de Veiculos e de Medicamentos, considerando que o valor
das licitagdes ultrapassava o limite estabelecido no Decreto 9.412/2018.

N&o se pode deixar de mencionar que as audiéncias realizadas presencialmente séo
extensas, exaustivas e pouco produtivas, contingentemente em razao da fase de debates que
frui no momento da sessdo com a exposicdo dos questionamentos, sugestbes e duvidas, as
quais contam com respostas imediatas, no impeto do momento. Ocorre que, em diversas
situacdes, as respostas imediatas podem ser contestadas inadequadamente, sem um estudo
melhor elaborado e mesmo que analisadas de forma esmiucada e respondidas formalmente
posteriormente a sessdo, 0 que foi jA exposto indevidamente, pode produzir entendimentos
divergentes. Decorrem também situacbes em que os particulares aspiram por apenas
demonstrar as vantagens na contratacdo de determinada instituicdo, difundir suas qualidades, o
que foge totalmente do escopo da sessédo publica, ocasionando uma situacdo de dificil controle
para o presidente da mesa.

Uma das grandes vantagens da audiéncia publica on-line é o tempo de dura¢éo que varia
de 30 minutos a 2 horas, em que o0 administrador publico e o interessado podem interagir mesmo
que de forma rpida para troca de informacdes, ja que o propdésito maior é o recebimento das
demandas sejam formalizadas através de e-mail, para posterior andlise e envio das respostas, 0
gue propicia uma decisdo mais assertiva e conclusiva.

Aléem disso, deve-se considerar o deslocamento dos particulares para a participacao das
audiéncias presencias, 0os custos com alimentacdo, hospedagem e traslado, assim, a conclusédo
€ que a economicidade € essencial para maior participacédo de interessados, propiciando maior
namero de participantes, inclusive de empresas internacionais.

Em 2020, apos a determinacao do isolamento social devido a pandemia, foram realizadas
audiéncias on-line pela Secretaria de Estado da Administracéo e da Previdéncia do Estado do
Parana. Sem previsdo de se retomar as atividades presenciais, em 2021 o departamento ja
providenciou agendas para a realizacdo de novas audiéncias por videoconferéncia para
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diferentes objetos, as quais obtiveram éxito, com a participacdo de diversos interessados de
variados locais do Pais.

Diante do sucesso da realizacdo na forma on-line e como ja era de conhecimento quanto
as exigéncias contidas na Nova Lei de Licitacdes, a Secretaria do Estado da Administracao e da
Previdéncia, através do Departamento de Logisticas para Contratacdes Publica ja levantou
dados para o pleno atendimento a legislacdo em 2021, concretizando diversas audiéncias.
Assim, conforme tabela 2, podemos ver as audiéncias realizadas pelo Departamento de
Logisticas de Compras Publicas, nos anos de 2020 a 2023, conforme Portal de Transparéncia

do Governo do Estado do Parana.

Tabela 2: Audiéncias Publicas Virtuais realizadas pelo Departamento de

Logisticas de Compras Publicas, nos anos de 2020 a 2023, conforme Portal de

Transparéncia do Governo do Estado do Parana

Lei 8.666/93 e

2020 Medicamentos Lei Est. 15608/07 3 Sao Paulo/SP
Servigos de Locagdo de Mao de
Obra, para atender a demanda da Lei 8.666/93 e -
2020 Secretaria de Estado da Educacdo Lei Est. 15608/07 2 Curitiba/PR
SEED
R . . Lei 8.666/93 e "
2020 Géneros Alimenticios Lei Est. 15608/07 3 Curitiba/PR
. Curitiba/PR, Palhoca/SC,
2020 Veiculos L(i:iellzgffg(/s%% /%7 6 Campo Largo/PR,
' Cataldo/MG, Manaus/AM
Servigos terceirizados com
2021 dedicacdo exclusiva de méo de Lei 8.666/93 e 4 Curitiba/PR, Séo
obra AP - 001/2021, realizada em Lei Est. 15608/07 Paulo/Capital,
20/04/2023
Servicos de telefonia movel local e
de longa distancia ilimitada para
2021 ?ouriggge%?gradoéz do 2§§:Lfﬁ£ L_ei 8.666/93 e 4 Séo P_aulo/CapitaI., Rio de
X Lei Est. 15608/07 Janeiro/RJ, Curitiba/PR
smartphones em regime de
comodato - AP 0202/2021,
realizada em 28/05/2023
Contratacao de empresa Maringa/PR, Curitiba/PR,
especializada para realizar a Bauru/SP, Francisco
prestacéo de servicos de nutricdo, . Beltrao/PR, Cornélio
2021 coccdo e fornecimento de L;eést'(sfgé%?é /%7 16 Procopio/PR,
refeicbes transportadas - AP ' Sertdozinho/PR,
005/2021, realizada em Orléndia/SP, S&o Pulo/SP,
03/09/2021 Cascavel/PR
Locagdo de veiculos em ambito Lei 8.666/93 e Séo Paulo/SP, Rio de
2021  estadual com quilometragem livre, ) 5 Janeiro/RJ, Pessoa Fisica

Lei Est. 15608/07
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2021

2021

2022

2022

2022

2022

AP - 006/2021, realizada em
21/09/2021

Prestacao de Servicos
continuados de telefonia fixa
comutada (STFC), telefonia mével
pessoal (SMP — Servico moével
pessoal) — AP 007/2021, realizada
em 2222/10/2021

Contratacdo de empresa ou
consércio de empresas para
implantacdo de Unidades de
Atendimentos aos Cidaddos em
Municipios do Estado do Parana —
AP 008/2021, realizada em
21/10/2021

Materiais didaticos
complementares para  apoio
pedagégico e ensino hibrido,
destinados aos estudantes e
professores, para melhoria de
proficiéncia em Lingua
Portuguesa e Matematica, com
vistas a melhoria do desempenho
dos estudantes no Sistema de
Avaliacdo da Educacao Basica -
SAEB, composto por moédulos
para estudante e professor do 6°
ao 9° ano do Ensino Fundamental
e 12 a 3%/42 série do Ensino Médio
— AP 001/2022, realizada em
05/04/2022

Equipamentos de Informaética para
atendimento de todo o Estado do
Parana — AP 002/2022, realizada
em 15/04/2022

Monitor  de Ressocializagéo
Prisional, funcdo operacional e
administrativa, com a metodologia
de contratacdo por postos de
trabalho, com fornecimento de
uniformes e EPI's — AP 003/2022,
realizada em 02/06/2022

Veiculos das seguintes
categorias: Leves, Utilitarios,
Pesados, Caracterizados e
Descaracterizados, para

atendimento da demanda dos
diversos 6rgdos e entidades do

N
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Lei 8.666/93 e
Lei Est. 15608/07

Lei 8.666/93 e
Lei Est. 15608/07

Lei 8.666/93 e
Lei Est. 15608/07

Lei 8.666/93 e
Lei Est. 15608/07

Lei 8.666/93 e
Lei Est. 15608/07

Lei 8.666/93 e
Lei Est. 15608/07

12

Séao Paulo/SP,
Londrina/PR, Porto
Alegre/RS

Santo Amaro/SP, Santana
da Paranaiba/SP,
Medellin/Colémbia,

Campinas/SP, entre outras
pessoas fisicas —

Brasilia/DF, Sao Paulo/SP

Madrid/Espanha
(procuradores de Sao
Paulo/SP), Fortaleza/CE,
Curitiba/PR, Salvador/BA,
Séo Paulo/SP

Curitiba/PR, Porto
Alegre/RS, Guaiba/RD,
Eldorado do Sul/RS,
Sorocaba/SP, Brasilia/DF,
Rio de Janeiro/RJ,
Lajeado/RS, Santo
André/SP

Curitiba/PR, Ponta
Grossa/PR, Ribeirdo das
Neves/MG, Rio de
Janeiro/RJ, Salvador/BA

Sao Paulo/SP, Curitiba/PR
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2022

2022

2023

2023

Governo do Estado do Parana —
AP 005/2022, realizada em
28/06/2022

Servigos continuados de
rastreamento, monitoramento e
telemetria veicular, geolocalizacdo
via satélite por GPS/ GSM/ GPRS,
compreendendo a
disponibilizacdo em regime de
comodato de software de
gerenciamento com acesso via
web para gestdo da frota de
veiculos, rastreadores, sensores,
componentes que  permitam
identificacéo (Biometria/
Ibutton/facial) do condutor, bem
como componentes e licenca de
uso de software, e os respectivos
servigos de instalacao,
configuragcdo, treinamento dos
usuarios e condutores, suporte
técnico, manutencéo e garantia de
funcionamento — AP 006/2022,
realizada em 25/08/2022

Servigo continuo referente a
administracgéo, gerenciamento,
emisséo, distribuicao,
fornecimento e recarga de cartdo
magnético/ eletrbnico para a
implementagdo do Programa
Estadual de Transferéncia de
Renda — PETR — AP 007/2022,
realizada em 06/10/2022
Credenciamento de pessoas
juridicas qualificadas, para
concessdo da exploragcdo da
atividade de modalidade lotérica
de Apostas Esportivas de Quota-
Fixa (AEQF), que consiste em
sistema de apostas relativas a
eventos reais de temética
esportiva e cotidiano, em que é
definido, no momento de
efetivacdo da aposta, quanto o
apostador pode ganhar em caso
de acerto do prognéstico
escolhido - AP 001/2023,
realizada em 14/02/2023

Registro de Precos, por meio de
Pregéo Eletrdnico, pelo periodo de
12 (doze) meses, para futura e

consad
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Lei 8.666/93 e
Lei Est. 15608/07

Lei 8.666/93 e
Lei Est. 15608/07

Lei 14.133/21 e
Decreto Est.
10.086/22

Lei 8.666/93 e
Lei Est. 15608/07
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Séo Paulo/SP,
Londrina/PR, Curitiba/PR,
participacéo de diversos

representantes

Porto Alegre/RS,
4 Floriandpolis/SC,
Curitiba/PR, pessoa fisica

Vila Nova Cachoeirinha/SP,
Balneario Camburit/SC,
Sao Paulo/SP,
25 Curitiba/PR,Rio de
Janeiro/RJ, Belo
Horizonte/MG, Campo
Mourdo/PR, Cascavel/PR

Terra Roxa/PR, Francisco
Beltrdo/PR, Cornélio



2023

2023

2023

eventual prestacdo de servicos
continuados de nutricdo, coccéo e
fornecimento de refeicdes
transportadas para atender a
demanda dos Presidios, Cadeias,
Carceragens de Delegacias da
Policia Civil de gestdo plena do
DEPPEN, gestéo plena da Policia
Civil e as compartilhadas entre a
Policia Civil e o DEPPEN — AP
16/02/2023, realizada em
16/02/2023

Registro de Precos, por meio de
Pregao Eletrénico, pelo periodo de
12 (doze) meses, para futura e
eventual contratacdo de servicos
de locacdo de equipamentos
multifuncionais (monocromaticas
e colorida) e servicos de coépias,
de digitalizacdo, de softwares que
compde a solucdo, incluindo o
fornecimento dos equipamentos
(novos, sem uso e em linha de
fabricacdo), bem como a
instalacdo, configuracdo e gestao
dos equipamentos e softwares,
conjuntamente com a manutencao
preventiva e corretiva, reposicdo
de pecas e de todo o material de
consumo necessério ao perfeito
funcionamento dos equipamentos,
exceto papel, instalacdo de

softwares necessarios - AP
003/2023, realizada em
17/02/2023

Audiéncia publica, que antecedera
a realizacdo de Registro de
Precos, através de Pregéo
Eletrbnico, para futura e eventual
aquisicdo de coletes balisticos
para uso policial e bombeiro militar
com nivel de protecdo Il — A
(painéis balisticos, capa externa) —
AP  006/2023, realizada em
04/05/2023

Audiéncia publica, que antecedera
a realizacdo de Registro de
Precos, através de Pregéo
Eletrénico, para possibilitar futura
e eventual aquisicao de
Armamento tipo Carabina, calibre
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Lei 8.666/93 e
Lei Est. 15608/07

Lei 14.133/21 e
Decreto Est.
10.086/22

Lei 14.133/21 e
Decreto Est.
10.086/22
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Procépio/PR, Laranjeiras
do Sul/PR, Curitiba/PR

Curitiba/PR, Pinhais/PR,
Sao Paulo, Brasilia/DF,
pessoa fisica

Séo Paulo, Belo
Horizonte/MG, Maué/SP,
Paris/Franca (com
procurador de Sdo José
dos Campos), diversas
pessoas fisicas

Brasilia/DF, Phoenix/EUA
(com representante no
Brasil — Itajuba/MG), S&o
Paulo
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5,56 x 45 mm e seus acessorios
para atender as demandas da
SESP — AP 007/2023, realizada
em 09/05/2023
Contribuicbes para elaboracéo
dos documentos de Termo de
Referéncia e Edital, tendo como
objeto a contratacdo de empresa,
em regime de exclusividade, para
concessdo da exploragdo, em  Lei14.133/21e
2023 meio fisico e virtual, do servico Decreto Est. 3
publico de loteria no Estado do 10.086/22
Parana, nas modalidades de jogos
e apostas previstas na Lei Federal
n.° 13.756/2018, exceto apostas
de quota fixa — AP 009/2023,
realizada em 30/06/2023
Processo de planejamento para
contratacao de empresa
especializada em Salude e
Seguran¢ga do Trabalho (SST),
bem ~ como ainda empresa Lei 14.133/21 e )
especializada para Decreto Est Sessdo em i
desenvolvimento de sistemas de ’ 01/08/2023
) ~ : 10.086/22
informacdo em desenvolvimento
de software com integracdo ao
sistema Metad4, de gestdo da
SEAP - AP 10/2023, a ser
realizada em 01/08/2023
Fonte: De autoria prépria.

Curitiba/PR, S&o Paulo,
pessoa fisica

2023

Como se verifica, houve participacéo de interessados de diversos locais do Pais, assim
como participagcdo de empresas internacionais. Em alguns casos, para uma mesma empresa,
foram credenciados diversos representantes, objetivando contribuicbes e manifestacdo oral de
todos os presentes durante a fase de debates. Nota-se que quanto mais a ferramenta vem sendo
consolidada, maior € o numero de participantes sendo 2020 com 14 (quatorze), 2021 com 35
(trinta e cinco) e em 2022 com 40 (quarenta) participantes. N&o foi computado no ano de 2023,
considerando néo ter sido encerrado ainda.

As audiéncias realizadas resultaram em inameras contribuicdes, que ajudaram
substancialmente na elaboracdo do termo de referéncia, os quais foram adequados de acordo a
analise da comissao técnica disciplinar responsavel e de acordo com o objeto técnico pretendido.

O estudo das audiéncias publicas realizadas on-line pelo Estado do Parana, vem
corroborar com a efetividade da participagcéo social, a moderniza¢do do sistema como um todo,
impulsionando para maior celeridade do procedimento, a coleta de opinides dissertadas pelo
cidadao, entre outros fatores que influenciaram positivamente no proposito de sua realizacao.

Cabe salientar a importancia na escolha de uma comissao qualificada, a qual ird compor
a Resolucédo, desde o presidente, seus membros e a comissédo avaliadora, que é responsavel
pelo estudo e conclusdes das questdes técnicas recebidas dos particulares. Ja, as demais
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questdes que nao sdo de cunho técnico, serdo respondidas pela comissao responsavel do edital
publicado da audiéncia publica. Dessa forma, assegura-se a eficiéncia e confiabilidade no
trabalho.

Essencial mencionar que a conduta dos agentes publicos em suas atuagdes e decisdes,
impacta diretamente na confiabilidade dos interessados e devem ter tratamento igualitario com
todos os possiveis participantes da futura licitagao.

Nesse sentido, outro pleito importante a ser estudado e discutido, que caberia sem
ressalvas, é a utilizacdo de audiéncias virtuais projetando a padronizacdo de itens a serem
adquiridos pela Administracdo publica, pressupondo que cada objeto deve ser adequado a
realidade de cada 6rgdo/entidade do Pais.

Considerando ainda o Art. 19 da Lei de Licitacdes 14.133/2021, que indica a criacao do
catalogo eletrénico de padronizacao e a indicacdo da utilizacdo do catalogo do Poder Executivo
Federal, devendo a nao utilizacdo ser devidamente justificada. Considerando que o cddigo
CATMAT da Unido possui descri¢cdes sucintas e que deverdo ser pormenorizadas no Estudo
Técnico Preliminar e posteriormente transcrito para o termo de referéncia, a realizacdo de
audiéncias virtuais pode ser um dispositivo fundamental para o aprofundamento de objetos a
serem licitados. Tal regulamentacdo, podera contribuir com as demandas de processos
licitatérios, desde os 6rgaos gestores da Ata de registro de precos, como para as licitagcdes
especificas.

Ainda que a estruturagéo do catalogo de itens seja um desafio para o setor de compras,
a audiéncia é uma opcédo desde que seja devidamente planejada, de forma gradativa, contando
com a participacao de técnicos, analistas e gestores. A definicdo da estruturacédo do catalogo
de itens através da realizacdo de audiéncia publicas virtual, podera ser uma ferramenta que
venha a contribuir com a celeridade da transicdo para a Nova Lei de Licitagbes, atendendo
integralmente a “nova" legislacéo.

6. Consideracodes

A referida dissertacdo teve como objetivo principal demonstrar a real importancia de se
realizar consulta publica, através de audiéncias on-line, em cumprimento a Nova Lei de
LicitacOes 14.133/2021, para qualquer objeto que se pretende licitar, que possua uma descricdo
complexa ou que seja de grande vulto.

Apesar dos desafios encontrados na transicdo de audiéncias presenciais para audiéncias
on-line através de videoconferéncia, foi 0 método que suprimiu a lacuna durante o isolamento
social. Para surpresa de todos, foi comprovada sua eficacia considerando o aumento da
demanda no Estado do Parana, com diversas solicitagcdes de outros 0rgaos e entidades publicas
para a execucdo de audiéncias publicas on-line através da Secretaria da Administracdo e da
Previdéncia do Parana (SEAP).

A principal finalidade da realizacdo de Audiéncias Publicas on-line, empregada para
anteceder processos licitatorios, € a juntada de documentos com sugestdes, indagacdes
formuladas, contribuicGes, esclarecimentos e questionamentos que serdo subsequentemente
consolidados e que venham a contribuir com a descri¢cao técnica para a construcao de um termo
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de referéncia mais ordenado e o mais preciso possivel com um texto claro e bem descrito, de
facil acesso aos potenciais interessados.

E valido reforcar que a audiéncia publica on-line ndo se trata de uma forma processual
diferenciada, e apesar de ser apenas uma alternativa inovadora para o caso aqui exposto, foi
mais praticada em um momento de dificuldade no Pais devido ao isolamento social e obteve
resultados positivos, de forma a concretizar que sua aplicabilidade continua podera ser de grande
valia para as futuras licitacoes.

Certamente, a audiéncia on-line deve estar rigorosamente em consonancia com a
legalidade, com ampla transparéncia e deve atender plenamente a publicidade cumprindo o
prazo de 8 (oito) dias Uteis, conforme prevé o Art. 21 da Lei Federal 14.133/2021, além de atender
a todos os principios constitucionais que lhe séo inerentes.

Ainda h&d um extenso caminho a ser estudado para que a efetivacdo da audiéncia publica
on-line, que precede licitacBes de grande vulto ou de maior complexidade, seja praticada mais
frequentemente no Pais, tratada como forma colaborativa, buscando maior celeridade ao
processo, no intuito de evitar impugnacdes, recursos e processos judiciais no percurso durante
a fase externa da licitagéo.

Chega-se assim a conclusdo da importancia da realizacdo de audiéncias publicas que
antecedem licitacdes de objetos/servicos de grande complexidade. E mais, impulsionando por
maior eficiéncia, tendo em conta a praticidade de sua execucao e a operacionalidade na forma
virtual, torna-se extremamente mais eficaz, célere, transparente, econdmica, desde que
atendidos todos os requisitos legais.
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