
GESTÃO CENTRALIZADA DO SISTEMA EPROTOCOLO 
 
 

COMUNICADO 03/2024 

 
 

Assunto: sistema eProtocolo temporariamente instável. 

 

Curitiba, 16 de abril de 2024. 

 

 

Prezados(as) Gestores(as) de acesso ao sistema eProtocolo, 

 

Comunicamos que o sistema eProtocolo passa por instabilidades desde 15/04/2024, 

gerando lentidão em todos os servidores e que a Celepar está empenhada em identificar a 

causa e solucionar o ocorrido. 

Pedimos que os usuários das unidades administrativas do Estado sejam orientados a 

averiguar a possibilidade de prorrogar os prazos dos processos previstos para esta semana, 

para evitar prejuízos diretos aos interessados. Contratos e Convênios podem ser assinados 

no PDF com o certificado digital e após o retorno da normalidade do sistema devem ser 

juntados ao processo, conforme art. 9º do Decreto 7304 - 13 de Abril de 2021. 

 

 

 

Estamos à disposição para mais informações que se façam necessárias. 

 

Atenciosamente, 

 

Secretaria de Estado da Administração e da Previdência - SEAP 


