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1.INTRODUGAO

O presente Plano de Trabalho é elaborado em estrita conformidade com a Instrucéo
Normativa CGE n° 06/2024, que determina aos Agentes de Transparéncia a elaboragao
de planos para o exercicio de 2024. Este documento visa delinear as atividades
prioritarias que serdo executadas no periodo, assegurando a expansado do controle
social e a promogao da transparéncia no ambito da Secretaria de Administracao e
Previdéncia. A normativa estabelecida pela Controladoria-Geral do Estado do Parana,
através da Instrugao Normativa CGE n°® 06/2024, fundamenta este Plano de Trabalho.
As disposigcbes legais previstas na Lei Estadual n° 21.352/2023, Lei Estadual n°
17.745/2013, e Decreto Estadual n°® 2.741/2019 conferem a Controladoria-Geral do
Estado a responsabilidade de avaliar controles internos e assegurar a aplicagao efetiva
de politicas publicas.

OBJETIVO DO PLANO

O presente Plano de Trabalho tem como objetivo central orientar e estruturar as
atividades a serem desempenhadas pelo Agente de Transparéncia da Secretaria de
Estado da Administragao e da Previdéncia. Em total consonéncia com as boas praticas
internacionais, este plano é concebido para apresentar de maneira clara e objetiva as
acdes que serao realizadas, visando n&do apenas guiar os procedimentos e trabalhos
dos integrantes, mas também garantir a transparéncia nas atividades a serem
executadas ao longo do periodo estabelecido. Este documento busca, assim, assegurar
a eficacia e eficiéncia na condugéo das responsabilidades inerentes a fungao de Agente
de Transparéncia, promovendo padrdes elevados de integridade e exceléncia na gestao
publica.

METODOLOGIA

A metodologia empregada a Agente de Transparéncia da Secretaria de Estado da
Administracao e da Previdéncia para a elaboracdo do seu Plano de Trabalho
compreende as seguintes fases:

I. Levantamento das tematicas, considerando as experiéncias adquiridas na
pratica, os apontamentos de 6rgaos de controle, os anseios da sociedade civil e
as legislagdes vigentes;

II.  Definicdo das atividades, priorizando os temas envolvidos no Plano de Governo,
no Plano Plurianual, no Plano de Integridade e Compliance, eixos ESG e nas
acdes pendentes de planos de trabalho anteriores bem como na Instrugéo
Normativa n°® 06/2024 da Controladoria-Geral do Estado;

. Elaboragéo do Plano de Trabalho;

IV. Validagdo com a alta administracdo do Plano de Trabalho;
V. Encaminhamento para ciéncia da Controladoria-Geral do Estado;
VI.  Publicacao e disponibilizagao o Portal da Transparéncia.
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2. AGENTE DE TRANSPARENCIA DA SECRETARIA
DE ESTADO DA ADMINISTRACAO E DA
PREVIDENCIA

ESTRUTURA

A funcao do Agente de Transparéncia esta definida no Decreto Estadual n® 2.741/2019
e na Resolugdo CGE n° 55/2021, sendo ele um dos integrantes do Nucleo de Integridade
e Compliance Setorial - NICS, estando administrativamente vinculado ao NICS e
tecnicamente vinculado a Coordenadoria de Transparéncia e Controle Social - CTCS da
Controladoria-Geral do Estado - CGE. Sendo assim, compete a CTCS estabelecer as
diretrizes técnicas de trabalho da fungcéo do Agente. As atribuigbes e competéncias dos
Agentes de Transparéncia estdo descritas na Instru¢do Normativa CGE n° 06/2022.

DESIGNACAO E ATRIBUICOES

O Agente de Transparéncia deve ser designado pela autoridade maxima do Orgéo ou
Entidade através de ato formal, sendo necessario, posteriormente, o envio do ato para
a ciéncia da CTCS/CGE com o intuito de acompanhamento, criagdo de chaves de
acesso a sistemas vinculados a sua atividade, bem como seu treinamento. Dentre suas
competéncias, pode-se destacar:

e Assegurar o cumprimento das normas e leis relativas a participagao popular na
Administragdo Publica e ao acesso a informagao, de forma eficiente, célere e
adequada;

e Acolher e representar o cidaddo, garantindo sua participagdo no
acompanhamento e na fiscalizagdo da prestacdo de servicos publicos,
ampliando os canais de comunicacao e estimulando o exercicio do controle
social;

¢ Manter o solicitante informado das providéncias adotadas quanto a manifestacao
efetuada, no caso de eventuais adversidades no levantamento das informacoes;

e Responder as solicitacbes de acesso a informacédo de forma completa, clara,
objetiva e em linguagem de facil compreensao, observado o prazo legal,
revisando o conteudo e esclarecendo eventuais duvidas junto as areas técnicas
e de assessoramento juridico, quando necessario, antes de envia-la ao
solicitante;

e Acompanhar, com o auxilio do Agente de Controle Interno, o uso dos sistemas
de tecnologia da informacao adotados pelo respectivo 6rgao ou entidade, com o
objetivo de garantir que a totalidade das informagdes publicas existentes na base
de dados, sejam disponibilizadas no Portal da Transparéncia do Estado;

e Inserir dados e informacbGes de transparéncia publica definidas pela legislagdo
pertinente, bem como manté-los atualizados, na area de transparéncia institucional do
respectivo 6rgdo ou entidade;
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ATUACAO (METODOLOGIA DE TRABALHO) 300007

Todas as atividades de atuagédo do Agente de Transparéncia sao realizadas de acordo
com a legislagdo aplicavel ao tema, bem como diretrizes estabelecidas pela
Coordenadoria de Transparéncia e Controle Social - CTCS.

Ao longo do ano serédo realizadas agdes conforme as diretrizes estabelecidas neste
plano de trabalho. Porém, servem como instrumento norteador para o desenvolvimento
de atividades anuais, ndo se limitando exclusivamente a elas. Da mesma forma, as
atividades podem sofrer altera¢des durante o exercicio, ou ainda serem reprogramadas
para outro periodo, conforme justificativa.

O Agente atua de maneira integrada com as agdes definidas pelas outras areas
existentes no Nucleo de Integridade e Compliance — NIC, podendo constituir, inclusive,
atividades conjuntas.

Para atendimento dos pedidos de acesso a informacao, é utilizado o Sistema Integrado
para Gestao de Ouvidorias — SIGO.

Com o intuito de promover a transparéncia ativa no Poder Executivo do Estado, sao
utilizadas informagdes captadas dos sistemas originarios de informagdo bem como
alimentada a area de transparéncia institucional, para o casos em que a disponibilizagao
de informagao néo seja automatizada, como por exemplo, a publicagéo deste plano de
trabalho.

3. BASE LEGAL

O conjunto de atos normativos que norteiam as agdes do Agente de Transparéncia
estdo segregadas em trés grandes eixos: (i) legislacdo basica; (ii) legislacdo geral do
Poder Executivo Estadual; e (iii) legislacao especifica da Controladoria-Geral do Estado.

Legislagdo Basica:

Constituicdo da Republica Federativa do Brasil
Constituicao do Estado do Parana

Lei de Acesso a Informacéao

Lei de Responsabilidade Fiscal

Legislagdo Geral do Poder Executivo Estadual:

o Lei Estadual n°® 16.595/2010, que dispde que atos que impliguem em despesas
deverao ser publicados em portal da transparéncia.

e Decreto Estadual n°® 10.285/2014, que regulamenta a Lei de Acesso a Informacéao
no Poder Executivo Estadual.

e Lei Estadual n® 21.352/2023, que dispbe sobre a organizagéo basica administrativa
do Poder Executivo Estadual.
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o Lei Estadual n° 19.857/2019, que institui o Programa de Integridade e Compliance
da Administracao Publica Estadual.

e Decreto Estadual n° 2.902/2019, que regulamenta a Lei Estadual n° 19.857/2019,
que instituiu o Programa de Integridade e Compliance da Administragdo Publica
Estadual.

e Lei Estadual n® 20.663/2021, que institui o més Dezembro Transparente

Legislagdo Especifica da Secretaria de Estado da Administragdo e da Previdéncia:

o Decreto 3.888/2020, que aprova o Regulamento da Secretaria de Estado da
Administracao e da Previdéncia — SEAP;
o Lei Federal n° 13.460/2017, dispbe sobre participacdo, protecao e defesa dos

direitos do usuario dos servigos publicos da administragao publica;

4. AVALIACAO DE PLANOS DE TRABALHO
ANTERIORES

Visando dar continuidade aos trabalhos ja realizados pela transparéncia, se
faz necessario fazer um levantamento das atividades definidas em planos de
trabalhos anteriores, para que assim seja possivel avaliar e instituir novos projetos

no planejamento de 2024.

ATIVIDADE STATUS EVIDENCIA
Foi estabelecido um
fluxo de controle para
monitorar todas a

1 - MONITORAMENTO DA TRANSPARENCIA concluido . ~
atualizagbes ao longo
do ano no Portal da
Transparéncia
~ ) Todas as informagdes
éla[légl;gAR O ROL DE INFORMACOES concluido foram. conf;orme
legislagao.
Foi disponibilizado o
3- PROMOVER AGOES DE INFORMAGOES E saralliE link denominado
CONHECIMENTO ACERCA DO TRABALHO DA “transparéncia
TRANSPARENCIA institucional”, além de
o link da
7
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transparéncia’,

ambos no site da
SEAP,
disponibilizando
acesso a diversas
abas de consulta.

As demandas SIGOS
sao acompanhadas

. de forma diaria, bem
4- ACOMuPANHAMENTO DAS MANIFESTAGCOES concluido como, o PTE sofre
PARA NAO EXPIRAREM alteracbes sempre

que necessario e
quando demandado
pela CGE

5- APRESENTACAO DE RELATORIOS A GESTAO concluido Plataforma SIGO
6- PUBLICAR INFORMAGOES DE CONSELHOS E Foi realizada a
COMITES, COM OBJETIVO DO COLEGIADO, ATO publicacado do Rol de
NORMATIVO DE CRIACAO, COMPOSICAO, concluido Informacdes
NOMEAGOES E PAGAMENTO DE Sigilosas, assim
REMUNERAGAO, DE MANEIRA como, ¢ realizado o
INDIVIDUALIZADA. acompanhamento
7- CRIAR E MANTER BANCO DE DADOS DE .
PROCEDIMENTOS ADMINISTRATIVOS n&o iniciada Sera iniciado no
CORRECIONAIS proximo ano

8
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5. PLANO DE TRABALHO 2024

O Plano de Trabalho apresenta as atividades prioritarias a serem realizadas pelo Agente
de Transparéncia da Secretaria de Administracido e Previdéncia. para o ano de 2024.

ATIVIDADE 1

ATENDER AS DEMANDAS GERADAS PELA CONTROLADORIA-GERAL DO ESTADO

OBJETIVO

Cumprir com as diretrizes definidas pela Coordenadoria de Transparéncia
eControle Social em conjunto ao alinhamento com as areas internas a
ecessidade, de atender ao prazo legal das solicitagdes de acesso a informagao.

RELEVANCIA

Plano de Governo

Plano Plurianual

Plano de Integridade e Compliance

IA-CM

Acao de controle e auditoria

ESG/ASG:

Outros:

PRAZO

12 MESES

” Reuniao de Alinhamento com Diretorias ou
E Responsaveis envolvidos
ﬁ Criacao de Banco de Dados no PTE pra
w Pubicacéo
Pessoal
8
n:: Financeiro R$
o
o
Outros:
INDICADOR Efetuar o atendimento eficaz dos requerimentos de acesso a informagao no
SIGO e fornecer informagdes atualizadas relacionadas a CGE no PTE.
ATIVIDADE 2
MANUTENCAO DO BANCO DE DADOS DE PROCEDIMENTOS ADMINISTRATIVOS
CORRECIONAIS
Produzir informagées consolidadas que possibilitem a geragdo mensal de
OBJETIVO relatérios de procedimentos correcionais conduzidos pela Controladoria-Geral do
Estado
Plano de Governo
Plano Plurianual
Plano de Integridade e Compliance
RELEVANCIA IA-CM
Acao de controle e auditoria
ESG/ASG:
Outros:
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PRAZO

12 MESES

Andlise de dados da planilha presente no PTE
junto a area competente.

Recepcionar os atos contendo os dados dos
procedimentos correcionais

ETAPAS

Incluir as informagdes no banco de dados
publicado no PTE

Pessoal

Financeiro R$

RECURSO

Outros:

INDICADOR

Manutengao do banco de dados no Portal da Transparéncia

ATIVIDADE 3

CRIAR E MANTER BANCO DE DADOS DE PROCEDIMENTOS ADMINISTRATIVOS

CORRECIONAIS

OBJETIVO

Criar e manter banco de dados de procedimentos administrativos correcionais
(PAD’ e PAR'’s), para fim de geragao de informagao consolidada que permita a
emissao, com reporte temporal mensal de relatérios contendo, ao menos, a
identificagao, tipo, status atualizado e resultado final dos procedimentos, bem
como de sangodes aplicadas no &mbito do 6rgéo.

RELEVANCIA

Plano de Governo

Plano Plurianual

Plano de Integridade e Compliance

IA-CM

Acgéo de controle e auditoria

ESG/ASG:

Outros:

PRAZO

12 MESES

Reuniao de Alinhamento com Diretorias ou
Responsaveis envolvidos

Criacao de Banco de Dados no PTE pra
Pubicacao

ETAPAS

Criagao d

e mecanismo de controle

Reunides
Starus?1’

para Providencias e Atualizagao de

10
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Pessoal
(@]
7]
14 . .
=) Financeiro R$
(&)
w
14
Outros:
INDICADOR Estabelecendo um fluxo de mecanismo de controle entre os setores

ATIVIDADE 4

IMPLETAGAO DE AGOES DA TRANSPARENCIA
Garantir a divulgagéo efetiva dos trabalhos realizados pela transparéncia dentro
OBJETIVO . o L -
da Secretaria e acesso facilitado as informagdes.
Plano de Governo
Plano Plurianual
Plano de Integridade e Compliance
IA-CM
RELEVANCIA Acao de controle e auditoria
BNDES
TCE
ESG/ASG:
Outros: Desenvolvimento da Transparéncia dentro da Secretaria
PRAZO 09 meses
J|FIM|AIM|J|J|A|S|OIN|D
Inclusdo de aba LGPD no Portal da
Transparéncia do Estado , informacgdes de
‘2 contato
o
=
w | Inclusdo de icones interativos da
Transparéncia Tematica (Elogios, Pedido de
Acesso a Informagao — SIGO, Reclamacgoes,

11
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Feedback do Usuario) —

Acompanhamento bimestral das
Manifestacdes, reunides com a Comissao de

LGPD

Pessoal
(@]
n
< |
3 Financeiro R$
w
14

Outros:

INDICADOR Site SEAP

ATIVIDADE 5

PROMOVER AGOES DE INFORMAGOES E CONHECIMENTO FERRAMENTA SIGO

OBJETIVO Garantir a Informacgao e o acesso a Ferramenta SIGO para os Servidores

Plano de Governo

Plano Plurianual

Plano de Integridade e Compliance

IA-CM

RELEVANCIA Acao de controle e auditoria

BNDES

TCE:

ESG/ASG: Social

Outros: Agenda 2030

PRAZO 09 meses

Reunido com Departamento de Comunicagao
para Criagao de Material Explicativo.

12
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Inclusao de botao interativo dentro do Portal da
Secretaria com direcionamento ao SIGO

Envio de E-mail marketing Bimestral para os

Servidores
Pessoal
o
%)
< |
3 Financeiro R$
w
(14
Outros:
Efetuar o atendimento eficaz dos requerimentos de acesso a informacao no
INDICADOR

SIGO e fornecer informagdes atualizadas relacionadas a CGE no PTE.

ATIVIDADE 6

ATUALIZAR O ROL DE INFORMAGOES SIGILOSAS

OBJETIVO Realizar a manutencgéo do Rol de informacdes sigilosas semestralmente

Plano de Governo

Plano Plurianual

Plano de Integridade e Compliance

IA-CM

RELEVANCIA Acao de controle e auditoria

BNDES

TCE

ESG/ASG: Social

Outros: Agenda 2030

PRAZO 06 em 06 meses

13
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Analisar e mapear com os departamentos as
informacoes sigilosas
7))
<
& Realizar a atualizagdo do Rol de Informagdes
| Sigilosas
Atualizar no site e na Transparéncia Tematica
Pessoal
(@)
7
| |
a Financeiro
w
(14
Outros:
INDICADOR Site atualizado

ATIVIDADE 7

APRESENTAGAO DE RELATORIOS A GESTAO

Apresentacéo de relatérios e dados a gestao e consequentemente realizar

OBJETIVO controle dos apontamentos indicados nas demandas Ref. A Transparéncia

Plano de Governo

Plano Plurianual

Plano de Integridade e Compliance

IA-CM

RELEVANCIA Acéo de controle

BNDES

TCE:

ESG/ASG: Social

Outros: Agenda 2030

PRAZO 6 em 6 meses

14

Assinatura Qualificada realizada por: Elisandro Pires Frigo em 15/05/2024 12:25. Assinatura Avangada realizada por: Luanna Licnveski dos Santos (XXX.157.749-XX) em
08/05/2024 15:14 Local: SEAP/NICS. Inserido ao protocolo 21.732.155-7 por: Luanna Licnveski dos Santos em: 08/05/2024 15:13. Documento assinado nos termos do
Art. 38 do Decreto Estadual n? 7304/2021. A autenticidade deste documento pode ser validada no endereco:




Realizar reuniées com a gestao de forma
semestral visando a apresentacao de relatorios
sobre as demandas Sigo.

Realizar junto da gestao o controle das
demandas que ingressam no SIGO, realizar
avaliagdo quanto as solicitagbes de acesso e
analisar o que dessas informacgdes pode ser
disponibilizado.

ETAPAS

Por meio dos relatérios apresentados a gestao
realizar o mapeamento dos pontos abordados
nas demandas e realizar o controle e prevengéo
de forma conjunta com os departamentos.

Pessoal

Financeiro

RECURSO

Outros:

INDICADOR Reunides semestrais com a gestao para apresentagao dos relatorios

DISPOSICOES FINAIS

O presente Plano de Trabalho prevé ganhos de eficiéncia e governanga relevantes para
o0 desempenho das atividades do setor, além de estar diretamente alinhado com os
planejamentos estratégicos de curto, médio e longo prazo do Governo do Estado do
Parana e da Secretaria de Estado da Administracdo e da Previdéncia, bem como
com o conjunto de atos normativos inerentes as competéncias especificas do Agente
de Transparéncia da Secretaria de Estado da Administragao e da Previdéncia.

Por fim, cabe destacar que as atividades descritas neste planejamento serado
prioritariamente trabalhadas ao longo do ano, e podem sofrer alteragdes tanto nas suas
etapas quanto nos periodos a serem executados, tendo em vista novas demandas que
surjam no decorrer do ano, bem como atualizagbes e edi¢cdes de atos normativos.
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