PARANA &

GOVERNDO DO ESTADO
SECRETARIA DA ADMINISTRACAO
E DA PREVIDENCIA

Departamento de Recursos Humanos e Previdéncia - DRH

COMUNICADO N°: 007/2025 Curitiba, datado e assinado digitalmente.

Assunto: Alteragcéo do processo de solicitagéo de recuperagao-alteracao de senha de acesso do RH-
Parana-Meta4.

Prezados Gestores,

O Departamento de Recursos Humanos e Previdéncia — DRH, no exercicio
de sua atribuigao de exercer a coordenagao e gestao das atividades de administragao
de recursos humanos e previdéncia, conforme previsto no art. 25, inc. |, da Lei n°
21.352/2023, bem como nas disposi¢cdes contidas no art. 13, do Decreto n° 3.888/2020
e de suas atribuigdes regimentais, previsto na Resolugdo n.° SEAP n.° 8.459/2020,

considerando:

COMUNICA:

Que houve alteragédo no procedimento para solicitacdo de recuperagao/alteracéo de
senha de acesso ao sistema RH-Parana/Meta4. A partir desta data, o atendimento
nao sera mais realizado via telefone (41) 3200-5007 - URA (Unidade de Resposta

Audivel), devendo ser solicitado exclusivamente por e-mail.
Novo procedimento:

1. O usuario devera enviar, exclusivamente, a solicitagao a partir do seu e-mail
corporativo.
O e-mail deve ser encaminhado para: celepar@celepar.pr.gov.br
O assunto do e-mail devera ser: Troca de Senha do META4 - Orgéo: XXXX
No corpo do e-mail, devem constar obrigatoriamente as seguintes informagdes:

o Nome completo

o RG
o CPF
Jacy Loureiro de Campos S/N | Palacio das Araucarias | Centro Civico | Curitiba/PR | CEP 80.530-915 | 41 3313.6264 | 41 3313.6670 administracao.pr.goy

COMUNICADO - DRH 007/2025. Assinatura Avancada realizada por: Euziane de Souza Campos (XXX.551.989-XX) em 14/08/2025 11:07. Inserido ao documento 1.648.059
por: Daniele Souza Brancaleone em: 14/08/2025 10:47. Demais assinaturas na Ultima folha. A autenticidade deste documento pode ser validada no enderego:
https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarDocumento com o cédigo: 1b76d1b2277d423455140b1020f9244e.
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Solicitamos as Unidades de Recursos Humanos que repassem esta orientagao
aos servidores de suas areas, garantindo a ampla divulgagcao e o correto

cumprimento do novo fluxo.

DUVIDAS OU ESCLARECIMENTOS:

Solicitamos que seja feita a leitura atenta a este documento, e no caso de
duvidas, formalizar por meio do e-mail: celepar@celepar.pr.gov.br

Euziane de Souza Campos
Chefe do Departamento de Recursos Humanos e Previdéncia —- DRH/SEAP
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