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COMUNICADO 014/2025
PROJETO DE IMPLANTAGAO DO SISTEMA RH-PARANA/META4 — IEES

Data: 14/12/2025

Assunto: Conclusao da Migragao para Produgdo, Cronograma Oficial e Diretrizes
operacionais para a folha de janeiro/2026

Prezados(as) Senhores(as),

O processo de migracdo das IEES para o ambiente de produgdo do sistema RH-
Parana/Meta4 foi concluido com éxito em 14 de dezembro de 2025. As chaves de
acesso ao ambiente de producdao foram disponibilizadas aos usuarios devidamente
autorizados pelas respectivas IEES, conforme orientagdes encaminhadas por meio do
Comunicado n° 024/2025, de 12 de dezembro de 2025.

Neste contexto, fica estabelecido o inicio oficial das atividades de manutencgao referentes a
folha de pagamento da competéncia janeiro/2026 a partir de segunda-feira, 15 de
dezembro de 2025.

Visando assegurar a integridade e tempestividade do processamento, apresentamos a

seqguir as diretrizes que regerao este periodo inicial de operacao:

1. Cronograma de Planejamento operacional
Cronograma de Processamento: O cronograma oficial da folha de janeiro/2026
(ANEXO I) estabelece os prazos dos macroprocessos e sao preclusivos. As datas e

horarios deverao ser estritamente observados.

Gestiao das Demandas Externas: E imperativo que as equipes de RH/IEES
elaborem um planejamento detalhado das manutencgdes, priorizando demandas que
requeiram intervencao técnica da SEAP ou da Celepar. Tais solicitagcbes devem ser
mapeadas e encaminhadas com a devida antecedéncia para garantir seu

atendimento dentro da janela de manutencgéo.
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Validacao de Dados: Ratificamos a necessidade de conferéncia minuciosa de todos
os langamentos efetuados, garantindo a fidedignidade das informagdes financeiras

e cadastrais.

Base de conhecimento: Reiteramos que todo o material de capacitacdo se
encontra disponivel no ambiente virtual da Escola de Gest&do. Adicionalmente, as
manutengdes deverao observar rigorosamente as Orientacdes Técnicas expedidas

por este Departamento para cada tematica especifica.

O Checklist (ANEXO Il) auxiliara no processo de planejamento e organizagao das
equipes para otimizagao do tempo e cumprimento de todas as etapas operacionais

previstas.

2. Pontos focais e Canais de Comunicagao
A equipe da DGF atuara com a distribuicado interna de demandas para assegurar a
plena cobertura. Foram designados como pontos focais principais os servidores

Francine Poli e Gabriel Miranda.

Os canais de suporte dos analistas da folha operardo conforme a seguinte estrutura:
CANAL FINALIDADE CONTATO

Link exclusivo para cada IEES
encaminhado nos e-mails dos
pontos focais:
jmomarques@uem.br
Suporte técnico assistido | Wmorais@uem.br
rosiene@uel.br
Videoconferéncia | (conforme agendamento altimari@uel.br

prévio) jocjunior@uepg.br
erauski@uepg.br
rferras@unicentro.br
marcosjose@unicentro.br
carmen.battisti@unioeste.br
joseane.silva@unioeste.br
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o Canal preliminar para
e-mail institucional o suportefolha@seap.pr.gv.br
duvidas complexas.

Esclarecimento de
Telefone/WhatsApp | duvidas pontuais e de (41) 3313-6174

rapida resolugao

3. Estrutura de Atendimento Assistido
Com o objetivo de conferir previsibilidade e eficiéncia a implantagao, a Divisdo de
Gestao da Folha de Pagamento (DGF) instituiu agendas diarias de atendimento

individualizado por universidade, via videoconferéncia.

O atendimento se restringira, exclusivamente, as rotinas de manutencao da folha de
janeiro/2026. As sessoes terao carater orientativo e de transferéncia de know-how,
nao havendo disponibilidade para a execucgao integral das manutengdes por parte
da DGF durante as chamadas. Cabera a IEES assimilar os procedimentos e replica-

los internamente para as demais ocorréncias.

Para otimizac&do das sessdes, as duvidas devem ser previamente organizadas por
assunto (ex: afastamentos, nomeacgdes). Solicita-se a sele¢gdo de, no maximo, 3
(trés) casos concretos por tipologia para servirem de paradigma durante a

orientagao.

Sera disponibilizado um link exclusivo para cada IEES para acesso nos horarios pré-
definidos. Os links das agendas serao encaminhados aos respectivos pontos focais
designados pelas respectivas |IEES, os quais gerenciardo as necessidades de

atendimento interno e validarao previamente os assuntos abordados.
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As agendas ocorrerdo da seguinte forma:

HORARIOS 15112 16/12 17112 18/12 19/12 Renggf:é"Eis
Das 9:00 as 10:00 UEPG UNICENTRO UEM UNIOESTE Poli / Miranda
Das 10:00 as 11:00 UNIOESTE UEPG UNICENTRO UEM Poli / Miranda
Das 11:00 as 12:00 UEM UNIOESTE UEPG UNICENTRO Poli / Miranda
Das 14:00 as 15:00 | UNICENTRO UEM UNIOESTE UEPG Poli / Miranda
Das 15:00 as 16:00 UNICENTRO UEM UNIOESTE UEPG Poli / Miranda

As sessdes serdo gravadas para posterior consulta, havendo necessidade.

Nos periodos subsequentes (recesso de dezembro/2025 e janeiro/2026) as escalas
de atendimento serdo replicadas (a sequéncia de IEES e horarios) sendo

repassadas aos pontos focais ao final de cada semana.

Eventuais duvidas relacionadas a outros temas, deverdo ser encaminhadas aos
respectivos contatos das Divisdes contidos nas orientagcdes técnicas/comunicados

especificos.

Euziane de Souza Campos
Chefe do Departamento de Recursos Humanos e Previdéncia
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