Departamento de Recursos Humanos e Previdéncia

COMUNICADO N° 010/2026

Assunto: Alteracdo do fluxo de encaminhamento dos processos que demandam
emissao de Certiddo de Tempo de Contribuigdo (CTC).

O Departamento de Recursos Humanos e Previdéncia (DRH), no exercicio de sua
atribuicdo de coordenagao e gestdo das atividades de administragdo de recursos
humanos e previdéncia — conforme previsto no inciso | do art. 25 da Lei Estadual n°
21.352/2023, bem como nas disposi¢gbes contidas no art. 13 do Regulamento da
Secretaria de Estado da Administragcao e da Previdéncia, aprovado pelo Decreto n°
3.888/2020;

COMUNICA:

Visando o aprimoramento continuo dos processos administrativos e a modernizacao
da gestéo previdenciaria, o Departamento de Recursos Humanos (DRH), por meio
da Divisdo de Gestao de Folha de Pagamento (DGF), da Secretaria de Estado da
Administracao e da Previdéncia (SEAP), informa que, a partir de 10 de agosto de
2026, sera implantado novo fluxo para o encaminhamento dos processos que
demandam a emiss&o de Certiddo de Tempo de Contribuigdo (CTC) no sistema RH-
Parana/Meta4.

Atualmente, os processos de aposentadoria e demais processos que necessitam da
emissdo da CTC sdo encaminhados pelas Unidades de Recursos Humanos ao
Setor de Cadastro Funcional (SCF), da Divisao de Gestdo de Folha de Pagamento
(DGF), para emisséao da certidao e posterior encaminhamento a Paranaprevidéncia
(PRPREV).

Com a implantagdo do novo fluxo, os protocolos passardo a ser enviados

diretamente a Paranaprevidéncia (PRPREV/CCB), que realizara a emissao conjunta
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Departamento de Recursos Humanos e Previdéncia

com DGF das Certiddo de Tempo de Contribuicdo (CTC).

Os formularios de solicitagdo da Contagem de Tempo de Contribuicdo estédo

disponiveis no caminho: https://www.administracao.pr.gov.br/Recursos-

Humanos/Pagina/Formularios-Direitos

A alteragcdo tem como objetivo simplificar o fluxo processual, concentrando em uma
Unica unidade as atividades relacionadas a analise e a emissdao da CTC,

proporcionando:

e Maior celeridade na tramitagdo dos processos previdenciarios;

e Reducao do tempo de analise e conclusdo dos processos;

e Eliminagéo de etapas intermediarias;

e Otimizacao da distribuicdo das atividades entre as unidades competentes;

e Maior padronizacao dos procedimentos administrativos;

e Fortalecimento da eficiéncia e da qualidade dos servicos prestados aos
servidores publicos.

Dessa forma, a partir de 10 de agosto de 2026, as Unidades de Recursos
Humanos n&do deverdao mais encaminhar a Divisdo de Gestdo de Folha de
Pagamento (DGF), por meio do Setor de Cadastro Funcional (SCF), os processos

que dependam da emissao de Certidao de Tempo de Contribuigdo (CTC).

Esses processos deverao ser encaminhados diretamente a Paranaprevidéncia
na Coordenadoria de Concesséao de Beneficios (PRPREV/CCB), observando o

novo fluxo estabelecido.

A colaboragao das Unidades de Recursos Humanos é fundamental para a correta
implementacao desta melhoria, que representa mais um avango na modernizagcao
de tramites dos processos administrativos e no aperfeicoamento da gestédo
previdenciaria, com reflexos diretos na agilidade e na qualidade dos servigos

prestados aos servidores publicos.
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Departamento de Recursos Humanos e Previdéncia

DUVIDAS OU ESCLARECIMENTOS:

Eventuais duvidas técnicas acerca da instrucdo processual ou fluxo de
encaminhamento deverdo ser direcionadas a ParanaPrevidéncia (PRPREV/CCB)
pelo contato: 0800-643-0037

Atenciosamente,

Curitiba, datado e assinado eletronicamente

Elaine Antunes de Oliveira Cunha,

Chefe da Divisao de Gestao de Folha de Pagamento

Curitiba, datado e assinado eletronicamente.

Jessé Adelino Salvador

Chefe do Departamento de Recursos Humanos e Previdéncia
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