
O Token pode ser gerado exclusivamente pelo próprio servidor, por meio dos canais
disponibilizados. Para isso, é necessário acessar o sistema utilizando suas credenciais,
seja pelo Portal do Servidor ou pelo Aplicativo eConsig Mobile.

O Token de Validação é um código digital temporário, único, pessoal e intransferível,
gerado pelo próprio servidor e utilizado como mecanismo de autenticação e segurança
nas operações realizadas no Sistema Automatizado de Consignações do Estado do
Paraná (ParanáConsig).

Sua utilização tem como objetivo assegurar que determinadas operações realizadas de
forma remota pelas consignatárias sejam efetivamente autorizadas pelo servidor,
reforçando a segurança das operações, ampliando sua rastreabilidade e contribuindo
para a prevenção de fraudes e contratações indevidas.

O Token garante:

Prevenção de fraudes e contratações 
indevidas

Rastreabilidade das operações realizadas

Segurança da Informação

Autenticidade da autorização da operação

Proteção dos dados pessoais e das 
credenciais de acesso

Controle exclusivo pelo servidor

➢ Sobre o Token
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➢ Como Gerar o Token

1. ACESSO PELO PORTAL DO SERVIDOR
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https://www.paranaconsig.pr.gov.br

Após acessar o endereço eletrônico, selecione a opção "Portal do Servidor".

Para gerar o Token (Código Único) pelo Portal do Servidor, acesse o Sistema
Paranáconsig por meio do endereço eletrônico oficial:
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Para gerar o Token por meio do Aplicativo Mobile, realize o acesso utilizando suas
credenciais de autenticação. Em seguida, acesse o menu "Serviços" e selecione a
opção "Código Único".

Após o acesso à plataforma, localize a seção "Senha de Autorização" na página inicial
do sistema e clique na opção "Gerar Novo Código" ou "Gerar Nova Senha", conforme a
nomenclatura apresentada.

treinamento@econsig.com.br
0800 731 7700

TREINAMENTO SUPORTE
suporte@econsig.com.br
0800 731 7700

UTILIZAÇÃO DO TOKEN
Usuário Servidor

Na sequência, realize a autenticação por meio da Central de Segurança, informando
seu CPF e sua senha pessoal de acesso.

O sistema realizará a geração de um código único e temporário (Token), que será
exibido na parte superior da tela e deverá ser utilizado para autorização das operações
em que sua utilização for exigida.

2. ACESSO PELO APLICATIVO ECONSIG



O Token deverá ser informado à instituição consignatária responsável pela realização
da operação, sempre que sua utilização for exigida.

Após a geração do código, o servidor deverá fornecê-lo para que a autorização seja
validada eletronicamente antes da conclusão do procedimento.

IMPORTANTE: O Token é pessoal, intransferível, temporário e de utilização única. O
código gerado deve permanecer sob responsabilidade exclusiva do servidor e ser utilizado
exclusivamente para a autorização das operações em que sua utilização for exigida.
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Regras de Utilização:

Na tela de acompanhamento do Código Único, clique na opção "Gerar". Após a
solicitação, o sistema realizará a geração automática código único (Token), que será
exibido na própria tela do aplicativo.

➢ Utilização do Token

O Token poderá ser exigido para as seguintes operações:

Consulta e reserva de margem
consignável

✓

Contratação de consignação✓

Refinanciamento, renegociação
ou reestruturação de operações

✓

Portabilidade de operações de
crédito

✓

Cada Token poderá ser utilizado em uma 
única operação autorizada

Após sua utilização, o Token será 
automaticamente expirado pelo sistema

O Token possui validade de até 10 (dez) dias, 
contados da data de sua geração

É permitida a geração simultânea de até 
5 (cinco) Tokens


	Slide 1
	Slide 2
	Slide 3

